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Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 6 de marzo de 2024

MEMORIA

Sefores accionistas:

De conformidad con las disposiciones legales y de acuerdo a lo establecido

en el estatuto de la Sociedad el Directorio de CREDITO DIRECTO S.A. (en adelante la
“Sociedad” o “Directo” indistintamente), somete a vuestra consideracion la presente Memoria,
los Estados de Situacion Financiera, de Resultado Integral, de Cambios en el Patrimonio, de Flujo

de Efectivo, Notas y Anexos, correspondientes al ejercicio econdémico Nro. 13, comprendido
entre el 1 de enero de 2023 y el 31 de diciembre de 2023.

1 - DESCRIPCION DEL NEGOCIO

1.1. Fortalezas de la Sociedad

Directo se apoya en su demostrada capacidad de ejecucion y las siguientes fortalezas para
alcanzar y concretar las oportunidades de negocio:

Bajos costos de estructura fija, ya que posee la capacidad de gestionar eficazmente
acuerdos con socios estratégicos que le brindan el soporte necesario para su negocio.
Flexible esquema de comercializacion, implementado mediante contratos con
desarrolladores comerciales independientes, lo que a su vez da una rapida capacidad de
expansion.

Continuidad de fondeo garantizado a través de acuerdos estratégicos.

Know-how de Grupo ST, al cual pertenece Directo (en adelante, el “Grupo”) en el
negocio de consumo aplicado a la logica parametrizada en un motor de decision
crediticia.

Rapidez y agilidad para el punto de venta, que se obtiene gracias a un proceso de
calificacion via web que minimiza la carga de datos y ofrece una oferta conclusiva con
minimos datos y en segundos (decision 100% automatica).

Administracion de legajos soportada por un workflow e imagenes digitalizadas, que
garantizan la trazabilidad de los legajos y operaciones, minimiza el movimiento de
documentacién y asegura la correcta guarda de la misma.

Otorgamiento de préstamos bajo la modalidad “sin papeles” con firma electronica,
suprimiendo el traslado de legajos desde los puntos de ventas de los comercios situados
en el territorio nacional hasta la empresa que realiza la guarda de los mismos situada en
Capital Federal.

Originacion de préstamos de libre destino a personas humanas mediante acreditacion en
cuenta bancarias y billeteras virtuales de su titularidad.

1.2. Estrategia de negocio

El eje de la estrategia de negocios de Directo gira en torno a los siguientes objetivos:

El desarrollo balanceado de las lineas de negocios, por medio de productos y servicios
agiles y flexibles, orientados a un segmento sub-atendido por la banca tradicional,

La diversificacion de la cartera de préstamos, de manera de obtener rentabilidad en cada
una de las lineas de negocio y al mismo tiempo mitigar los riesgos asociados; y
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e El acuerdo de alianzas estratégicas con los comercios referentes de cada ramo, que
venden sus productos al consumidor final y cuya adquisicion puede ser financiada por
Directo.

e Alianza estratégica con proveedores de asistencias, permitiendo ampliar la gama de
productos que se ofrece a los consumidores finales.

e Alianza con socios estratégicos para el desarrollo de la operatoria de préstamos “sin
papeles” que permiten verificar la identidad del cliente y garantizar la inviolabilidad de
los documentos firmados en forma electronica mediante la utilizacion de metodologia
blockchain.

e Presencia en redes sociales y pauta digital con el objetivo de captar y realizar un cross
selling de clientes vinculados a través de canales de terceros.

1.3. Estrategia comercial

Los accionistas y la alta direccion de la Sociedad definieron como factor critico para el éxito y
la sustentabilidad del negocio a largo plazo, y como parte de su “ADN”, contar con una estructura
propia reducida, de gran capacidad de gestion, y con alianzas con empresas de servicios con
experiencia reconocida en sus respectivas areas de actuacion, para darle soporte operativo.

Este modelo permite adecuarse a los distintos ciclos econdomicos y de negocios, gracias al bajo
costo fijo de una estructura propia y la flexibilidad y capacidad de reaccion que le aportan los
terceros.

1.4. Oportunidad de negocio

El conocimiento desarrollado y la experiencia adquirida por el Grupo en la originacion y
administraciéon de carteras de consumo, desde la adquisicion de Credilogros Compaiiia
Financiera S.A. al Banco Francés en el afio 2006, posibilita la aplicacion de técnicas innovadoras
en la colocacion de los préstamos y permite operar en pleno control de los riesgos asociados a la
originacion realizada a través de canales de comercializacion. Asimismo, su experiencia le
permite también tener una vision global y un entendimiento de las necesidades de los distintos
actores, de las oportunidades y los factores claves para poder materializar las mismas.

Desde la perspectiva externa, factores relacionados con la competitividad de algunos referentes
del sector y las necesidades propias de los comercios, generaron un contexto favorable para
Directo, que rapidamente logroé posicionarse como un proveedor confiable y agil de servicios
financieros en comercios, mutuales y cooperativas.

Desde la perspectiva de los comercios, la necesidad de mitigar la contraccion del comercio y
defender su rentabilidad, los obliga a tener que aplicar una mayor porcion de capital a su negocio
tradicional, reduciendo asi el volumen de crédito que pueden colocar con capitales propios. Esto
permite que la participacion de terceros en porcion de ventas financiadas sea mayor.

Existen también cuestiones propias de Directo que le permiten ofrecer productos diferenciales,
que implican una ventaja competitiva a mediano plazo, tanto a través de su red de comercios
asociados como a través de internet o dispositivos moviles.

Finalmente, Directo orienta su estrategia de producto, canales de distribucion y de servicio a
cubrir las necesidades de financiamiento de los segmentos sub-atendidos por la banca tradicional.

1.5. Descripcion del negocio
Directo brinda asistencia exclusivamente a personas fisicas a través de dos lineas de productos:
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DIRECTO CREDITOS

Préstamos en efectivo de pago voluntario:

Estos préstamos en su gran mayoria son otorgados a clientes con un comportamiento crediticio
comprobado y precalificado, encuadrandose dentro del esquema de pago voluntario. En la
actualidad, se consolida el canal digital para la financiacién de los clientes en forma directa, facil
y segura mediante nuestro sitio web.

Préstamos de consumo:

Representa la mejor opcion en financiamiento de productos para el hogar, de construccion, auto
y motocicletas, ya que se obtiene una aprobacion automadtica y con minimos requisitos. Los
préstamos de consumo se generan a través de la red de comercios asociados al sistema de
financiacion de Directo. Este producto también se encuentra dentro del esquema de pago
voluntario.

Préstamos en efectivo con descuento en haberes:

Estos préstamos estan dirigidos al otorgamiento de asistencia financiera a empleados del sector
publico y la colocacion se realiza a través de mutuales, cooperativas y sindicatos, quienes a su
vez tienen suscriptos convenios con organismos dependientes del gobierno nacional, provincial
y/o municipal, los que les facilita la cobranza de las cuotas mediante el descuento sobre los
haberes que les correspondan percibir. El cobro de estos préstamos es por intermedio de codigos
de descuento, en un esquema de “pago compulsivo”.

Resumen condiciones de productos originados durante el afio 2023:

DIRECTO CREDITOS
Préstamos en Efectivo de pago voluntario Préstamos de Consumo
Capital Maximo Ofrecido $ 350.000 $ 2.000.000
Plazo Méximo Ofrecido 12 meses 18 meses
Capital Promedio Otorgado $ 67.000 $ 140.000
Plazo Promedio Otorgado 8 meses 11 meses

Fuente: Informacion de la Sociedad

DIRECTO SERVICIOS

Directo lanzo6 en 2019 su linea de asistencia para el hogar y salud con el respaldo de MAPFRE
Assistence, empresa Lider en Asistencia con la red mas grande de prestadores en todo el pais y
Nro 1 en seguros de vida en Latinoamérica. En los afios siguientes ampli6 su linea, incorporando
asistencias tecnologicas, asistencias bicicletas y via publica, asistencia moto y asistencia
electrodomésticos.

e Asistencia Hogar:
Es un producto con todas las soluciones para arreglos y emergencias del hogar. La misma incluye
servicios de plomeria, electricidad, cerrajeria, cristaleria y gas, todos prestados exclusivamente
por profesionales matriculados.

e Asistencia Salud:
Es un producto que ofrece atencion médica las 24hs los 365 dias del ano, siendo ideal para
complementar la cobertura de salud. Dicha linea incluye servicios tales como asistencia de
médico online, descuentos en farmacias, chequeo de andlisis clinicos, descuentos en alquiler de
ortopedia, asistencia odontologica para emergencias, mediphone 24 (asesoramiento telefonico
las 24 hs), asistencia psicoldgica, asistencia nutricional y segunda opinién médica.
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e Asistencia Tecnologica:
Es un producto con todas las soluciones tecnologicas que consiste en asesoramiento telefonico
de dispositivos tales como Smart/Led TV y monitores, notebook/PC, celulares y tablets,
impresora y consolas.

e Asistencia Bicicleta y via publica:
Este producto ofrece asistencia por rotura de neumadticos, service anual, traslado por averia,
conexion con centro de reparacion, primera asistencia médica por emergencia, envio de
ambulancia hasta el centro médico mas cercano, envio de taxi para su traslado a domicilio por
robo y asesoramiento legal telefénico ante robo o accidente.

e Asistencia Moto:
Este producto ofrece asistencia por servicios para la moto tales como remolque o transporte del
vehiculo, traslado del beneficiario en caso de accidente, localizacion de repuestos y/o accesorios
en Argentina, servicio de asistencia legal y reparacion en el lugar (cambio de cable/correa,
cambio de neumaticos, aprovisionamiento de combustibles/lubricantes y suministro eléctrico).

e Asistencia Electrodoméstico:
Este producto ofrece asistencia de reparacion de electrodomésticos usados fuera de garantia de
lavarropas, aire acondicionado, heladeras, TV/LED, lavavajillas y microondas. Ademas efectiia
asesoramiento técnico remoto de la funcionalidad y uso adecuados de los artefactos en general y
conectividad 360.

Durante el 2023, se han generado mas de 55.000 asistencias de salud, hogar, tecnologia, bicicleta,
moto y electrodomésticos.

1.6. Ambito geogrifico
Directo tiene la capacidad de ofrecer sus productos en todo el territorio nacional a través de sus
distintos canales de comercializacion.

Al 31 de diciembre de 2023, contaba con una red de comercios asociados a su sistema de
financiacion de adquisicion de productos de mas de 2.000 comercios y cadenas, totalizando
aproximadamente 5.000 puntos de venta distribuidos en 23 provincias.

1.7. Descripcion de la Cartera
Durante el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2023, Directo origin6 el siguiente volumen
de operaciones de créditos:

DIRECTO CREDITOS
Segmento Cantidad de operaciones Importe ($)
Préstamos en Efectivo de pago voluntario 13.714 932.495.166
Préstamos de Consumo 56.954 7.882.629.762
Préstamos en Efectivo con descuento de haberes - -
Totales 70.668 8.815.124.928

Fuente: Informacion de la Sociedad - Originaciones s/Informe de gestion

La cartera de préstamos de consumo al 31 de diciembre de 2023 neto de previsiones asciende a
la suma de $4.887.647.605 siendo una caracteristica a resaltar, la atomizacion de la misma por
el bajo monto de capital financiado. Esta cartera se encuentra expuesta en el Estado de Situacion
Patrimonial en el rubro Créditos por préstamos personales.
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El siguiente grafico muestra la proporcion de cada segmento respecto del saldo de la cartera de
préstamos personales al 31 de diciembre de 2023:

Composicion de la cartera

W Préstamos de consumo
M Préstamos en efectivo de pago voluntario

m Préstamos en efectivo con descuento en haberes

Fuente: Informacion de La Sociedad sobre saldo de cartera (Inventario al 31/12/2)

1.8. Estructura de Financiacion

La obtencion de financiacion oportuna y a costos convenientes para las actividades de Directo es
de suma importancia al momento de medir la solidez de la estructura del negocio y la rentabilidad
de sus actividades. La Sociedad se propuso contar con mayores alternativas de financiamiento,
diversificando las fuentes de fondeo y mejorando el portafolio de deuda a través de la emision
bajo el régimen de oferta publica de obligaciones negociables, la securitizaciéon de cartera
mediante la constitucion de fideicomisos financieros y otros préstamos.

En funcién de lo antedicho Directo fonded su plan de negocios con los siguientes recursos:

Recursos propios: comprende la decision de reinversion de la rentabilidad generada en
el giro de los negocios.

Préstamos financieros: el financiamiento proveniente de entidades financieras de
primera linea. Cabe mencionar que Crédito Directo S.A. se encuentra habilitada para
recibir financiamiento de este tipo ya que en cumplimiento con lo dispuesto por la
Comunicacion “A” 5593 del Banco Central, se encuentra inscripto en el “Registro de
otros proveedores de crédito no financiero” bajo el nimero 55054. Durante el 2023, la
Sociedad se financio a través de descuento de cheques, descubiertos en cuenta corrientes
y préstamos bancarios.

Otros Préstamos: el financiamiento proveniente de personas fisicas y juridicas, tanto en
pesos como en dodlares.

Venta de cartera: La Sociedad ha efectuado dos ventas de cartera a entidades financieras
en 2023, la primera de ellas con fecha 29 de septiembre de 2023 donde se cedid sin
recurso un saldo de capital de $1.000.015.859 y la segunda con fecha 18 de diciembre
de 2023 en la cual se cedio sin recurso la suma de $582.459.840 de saldo de capital.

Cauciones bursdtiles: Financiamiento respaldado/garantizado con titulos en tenencia de
la Sociedad (aplicacion de aforo establecido segiin las normas de la CNV y BYMA),
operados a través de ALyCs donde la Sociedad cuenta con cuenta comitente.
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Fideicomisos: Con fecha 9 de marzo de 2022 y 11 de mayo de 2022, el Directorio aprobo
la constitucion del programa global para la emisién de valores fiduciarios en el marco
del Titulo V, Capitulo IV de las normas de la Comision Nacional de Valores (Ia “CNV”),
denominado “Best Finance Total Assets”, por hasta un valor nominal total en circulacion
de hasta V/N USS 30.000.000 o su equivalente en otras monedas o unidades de valor. A
la fecha de emisiéon de los Estados Financieros, la Sociedad ha constituido dos
Fideicomisos Financieros bajo el Programa Global antes mencionado.

Con fecha 31 de octubre de 2022, el Directorio aprob6 mediante Acta de Directorio N°
233 la constitucion del Fideicomiso Financiero denominado “Total Assets I’ por un valor
nominal de hasta $1.200.000.000 (Pesos mil doscientos millones) para la emision de
Valores Representativos de Deuda y/o Certificados de Participacion (el “Fideicomiso
Financiero”) en el marco del Programa Global para la Emisién de Valores Fiduciarios
“Best Finance Total Assets” por un monto total en circulacion de hasta V/N US$S
30.000.000 (Dolares treinta millones) o su equivalente en otras monedas o unidades de
valor (el “Programa’), consideracion de la actuacion de la Sociedad como fiduciante en
el Fideicomiso Financiero y la suscripcion de los contratos y/o convenios que
instrumenten dicha participacion y que describen los términos y condiciones preliminares
del Fideicomiso Financiero y la actuacion de la Sociedad como fiduciante en el
Fideicomiso Financiero y la suscripcion de los contratos y/o convenios que instrumenten
dicha participacion y que describen los términos y condiciones del Fideicomiso
Financiero. Con fecha 13 de enero de 2023, se emitid el contrato del mencionado
Fideicomiso Financiero por un monto hasta VN $700.006.984. Posteriormente con fecha
22 de mayo de 2023, se firma una enmienda al Contrato de Fideicomiso a fin de realizar
ciertas modificaciones en base a la autorizacion de CNV a oferta publica de los Valores
Fiduciarios. En el marco del Contrato de Fideicomiso, el Fiduciante cede y transfiere al
Fiduciario la propiedad fiduciaria de los Créditos, con un saldo de capital de
$700.076.651 equivalente a un valor fideicomitido de $700.076.651 distribuidos en
Valores Representativos de Deuda clase A por hasta V/N $448.700.000, Valores
representativos de Deuda clase B por hasta V/N $120.000.000 y Valores Representativos
de Deuda clase C por hasta V/N $131.376.651. Con fecha 31 de mayo de 2023, se
emitieron y liquidaron los Valores Fiduciarios. La totalidad de los Valores de Deuda C
fueron adjudicados al Fiduciante en contraprestacion por la transferencia de los Créditos
al Fideicomiso.

Con fecha 14 de marzo de 2023, el Directorio aprobd la constitucion del Fideicomiso
Financiero denominado "Total Assets II” por un valor nominal de hasta $1.500.000.000
para la emision de Valores Representativos de Deuda y/o Certificados de Participacion
en el marco del programa Global para la Emision de Valores Fiduciarios “Best Finance
Total Assets”. Con fecha 4 de abril de 2023, se constituye el Fideicomiso Financiero
“Total Assets II”” por un valor nominal de $1.000.043.680. Posteriormente con fecha 25
de julio de 2023, se firma una enmienda al Contrato de Fideicomiso a fin de realizar
ciertas modificaciones en base a la autorizacion de CNV a oferta publica de los Valores
Fiduciarios. En el marco del Contrato de Fideicomiso, el Fiduciante cede y transfiere al
Fiduciario la propiedad fiduciaria de los Créditos, con un saldo de capital de
$1.000.070.978 equivalente a un valor fideicomitido de $1.000.070.978 distribuidos en
Valores Representativos de Deuda clase A por hasta V/N $640.100.000, Valores
representativos de Deuda clase B por hasta V/N $172.100.000 y Certificados de
Participacion por hasta V/N §187.870.978. Con fecha 31 de julio de 2023, se emite y
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liquidan los Valores Fiduciarios. La totalidad de los Certificados de Participacion fueron
adjudicados al Fiduciante en contraprestacion por la transferencia de los Créditos al
Fideicomiso.

o Valores de Corto Plazo (VCP): a través de la Resolucion 17.880 de fecha 5 de noviembre
de 2015, la Comision Nacional de Valores (CNV) autorizé el Programa Global de
Emision de Valores Representativos de Deuda de Corto Plazo por hasta un monto de
valor nominal de pesos quinientos millones (V/N $500.000.000) o su equivalente en
otras monedas. Con fecha 7 de septiembre de 2017, la Comision Nacional de Valores
(CNV) por Resolucion 18.920 resuelve ampliar el monto maximo del citado programa a
valor nominal pesos ochocientos millones (V/N $800.000.000) o su equivalente en otras
monedas.

Con fecha 10 de mayo de 2018, el directorio aprob¢ la actualizacion de la informacion
contenida en el prospecto de dicho programa global. Adicionalmente, por Acta de
Directorio N° 130 de fecha 23 de julio de 2018, el Directorio aprobo la emision de la
décima tercera y décima cuarta clase de valores representativos de deuda de corto plazo
por un valor nominal total en circulacion de hasta $150.000.000 (Pesos ciento cincuenta
millones), o su equivalente en otras monedas (los “VCP Clase XIII”’ y los “VCP Clase
XIV”). Los mismos no fueron emitidos a la fecha.

Al 31 de diciembre de 2023 se han emitido 12 (doce) series de Valores Representativos
de Deuda de Corto Plazo (VCPs) bajo las condiciones que a continuacion se detallan, los
cuales ya fueron cancelados en su totalidad, no existiendo deuda a tal fin.

VALORES DE CORTO PLAZO (VCP)
Fecha de Fecha de . .
SERIE et e Tasa Capital Emitido

Emisidn Vencimiento
VALOR DE CORTO PLAZO CLASE| 26/11/2015 29/11/2016|Badlar + Margen (6,95%) 50.000.000
WVALOR DE CORTO PLAZO CLASEN 28/01/2016 30/01/2017|Badlar + Margen [8%) 50.000.000
WVALOR DE CORTO PLAZO CLASE N 06/05/2016 08/05/2017|Badlar + Margen (7,5%) 50.000.000
WVALOR DE CORTO PLAZO CLASE IV 12/08/2016 14/08/2017|Badlar + Margen (5,68%))| 75.000.000
VALOR DE CORTO PLAZO CLASE W 21/10/2016 23/10/2017|Badlar + Margen (4,38%)| 75.000.000
WVALOR DE CORTO PLAZO CLASE VI 06/12/2016 06/12/2017|Badlar + Margen {5%) 69.522.000
WVALOR DE CORTO PLAZO CLASE VI 25/01/2017 25/01/2018|Badlar + Margen (4,86%)| 75.000.000
VALOR DE CORTO PLAZO CLASE VIII 23/03/2017 23/03/2018|Badlar +Margen (3,69%) 75.000.000
WVALOR DE CORTO PLAZO CLASE IX 04/05/2017 04/05/2013|Badlar + Margen (5,5%) 97.792.941
VALOR DE CORTO PLAZO CLASE X 30/06/2017 02/07/2018|Badlar + Margen (5,95%) 100.000.000
WALOR DE CORTO PLAZO CLASE XI 23/10/2017 23/10/2018|Badlar + Margen (6,94%)| 100.000.000
VALOR DE CORTO PLAZO CLASE XII 15/01/2018 15/01/2019|Fija 29,25% 1.250.000

e Obligaciones Negociables: a través de la Resolucion 18.903 de fecha 17 de agosto de
2017, la Comisiéon Nacional de Valores (CNV) autorizo el Programa Global de Emision
de Obligaciones Negociables Simples (no convertibles en acciones) por hasta
$800.000.000 (o su equivalente en otras monedas). Con fecha 23 de julio de 2018, el
Directorio aprobd la actualizaciéon de la informacioén contenida en el prospecto del
programa global para la emision de Obligaciones Negociables.

Con fecha 30 de junio de 2020, por Acta de Directorio N° 167, el Directorio aprob¢ la
actualizacion de la informacidn contenida en el prospecto del programa para la emision
de Obligaciones Negociables por un valor nominal total en circulacion de hasta
$800.000.000, o su equivalente en otras monedas, aprobado por la Asamblea General
Ordinaria y Extraordinaria de fecha 10 de febrero de 2017.
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Por Acta de Directorio N° 172, de fecha 13 de octubre de 2020, el directorio aprobo la
emision de una o mas clases de Obligaciones Negociables Simples por hasta un valor
nominal de hasta $200.000.000 (o su equivalente en otras monedas) en el marco del
Programa Global de Emision de Obligaciones Negociables por hasta $800.000.000 (o su
equivalente en otras monedas) (el “Programa”)”. Finalmente, con fecha 27 de enero de
2021 se emitieron las “Obligaciones Negociables clase V’ denominadas y pagaderas en
pesos a tasa variable (Baldar mas margen 5,5%) con vencimiento 27 de enero de 2022
por un valor nominal de $150.000.000.

Con fecha 9 de marzo de 2021, el directorio mediante Acta de Directorio N° 181 decidio
emitir una o mas clases de Obligaciones Negociables Simples por hasta un valor
nominal de hasta $200.000.000 (o su equivalente en otras monedas) en el marco del
Programa Global de Emision de Obligaciones Negociables por hasta $800.000.000 (o
su equivalente en otras monedas) de la Sociedad. Finalmente, con fecha 30 de marzo de
2021 se emitieron las “Obligaciones Negociables clase VI denominadas y pagaderas
en pesos a tasa variable (Baldar mas margen 5%) con vencimiento 30 de marzo de 2022
por un valor nominal de $200.000.000. De acuerdo con lo previsto en el Suplemento, la
Sociedad resolvio declarar desierta la emision de las “Obligaciones Negociables Clase
VII”.

Con fecha 27 de abril de 2021, el Directorio aprob6é mediante acta la actualizacion de la
informacion contenida en el prospecto del programa para la emision de Obligaciones
Negociables por un valor nominal total en circulacion de hasta $ 800.000.000 y aprobo
la emision de una nueva o mas Obligaciones Negociables en el marco del Programa por
valor nominal de hasta $450.000.000. Finalmente, con fecha 22 de octubre de 2021 se
emitio, bajo el marco del programa Global de emision de Obligaciones Negociables por
hasta $800.000.000, las “Obligaciones Negociables clase VIII” denominadas y
pagaderas en pesos a tasa variable con vencimiento a los 12 meses de la fecha de emisioén
y liquidacion por un valor nominal de $308.230.000. De acuerdo con lo previsto en el
Suplemento, la Sociedad resolvié declarar desierta la emision de las Obligaciones
Negociables Clase IX.

Con fecha 25 de noviembre de 2021, el Directorio aprob6é mediante acta la emision de
Obligaciones Negociables, en el marco del Programa global de emision de Obligaciones
Negociables por un valor total en circulacion de hasta $800.000.000, por un valor
nominal total de hasta $ 300.000.000. Finalmente, con fecha 21 de diciembre de 2021
se emitieron: (i) las “Obligaciones Negociables clase X denominadas y pagaderas en
pesos a tasa variable con vencimiento a los 12 meses de la fecha de emision y liquidacion
por un valor nominal de $100.705.750 suscripto en efectivo por un valor nominal de
$56.000.000 y en especie mediante la entrega de Obligaciones Negociables Clase V por
valor nominal de $44.705.750; (ii) las “Obligaciones Negociables clase XI”
denominadas y pagaderas en pesos a tasa variable con vencimiento a los 24 meses de la
fecha de emision y liquidacion por un valor nominal de $150.510.925 suscripto en
efectivo por un valor nominal de $60.000.000 y en especie mediante la entrega de
Obligaciones Negociables Clase V por un valor nominal de $19.267.200 y Obligaciones
Negociables Clase VI por un valor nominal de $71.243.725.

Con fecha 20 de enero de 2022, la Asamblea General Ordinaria de accionistas resolvio,
en virtud de las condiciones de mercado imperantes actualmente y a fin de otorgarle a
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la Sociedad mayor capacidad de endeudamiento en el mercado de capitales, ampliar el
monto maximo del Programa, por la suma de $800.000.000 (o su equivalente en otras
monedas), es decir, de la suma actual de $800.000.000 (o su equivalente en otras
monedas), a la suma de hasta $1.600.000.000 (o su equivalente en otras monedas).

Con fecha 20 de enero de 2022, el Directorio aprob6 la emision, en el marco del
Programa, de una o mas clases de obligaciones negociables por valor nominal total por
hasta $300.000.000 (pesos trescientos millones) o su equivalente en otras monedas.
Finalmente, con fecha 10 de marzo de 2022 se colocaron: (i) las “Obligaciones
Negociables clase XII” denominadas y pagaderas en pesos a tasa variable (Baldar mas
margen 4,5%) con vencimiento a los 12 meses de la fecha de emision y liquidacion por
un valor nominal de $83.573.079 suscripto en efectivo por un valor nominal de
$67.982.443 y en especie mediante la entrega de Obligaciones Negociables Clase VI
por valor nominal de $15.590.636; (ii) la “Obligaciones Negociables clase XIII”
denominadas y pagaderas en pesos a tasa variable (Baldar mas margen 6,4%) con
vencimiento a los 24 meses de la fecha de emision y liquidacion por un valor nominal
de $216.426.921 suscripto en efectivo por un valor nominal de $158.000.000 y en
especie mediante la entrega de Obligaciones Negociables Clase VI por un valor nominal
de $58.426.921.

Con fecha 29 de marzo de 2022, el Directorio aprobo la actualizacion de la informacion
comercial, contable y financiera, asi como toda otra informacidon contenida en Prospecto
del Programa Global de Emision de Obligaciones Negociables de $800.000.000 (o su
equivalente en otras monedas y/o unidades monetarias, de medida o de valor), autorizado
por Resolucion N° 18.903 del 17 de agosto de 2017 de la CNV, cuya ampliacioén fue
autorizada por Resolucion N° 21.653 del 3 de marzo de 2022.

Con fecha 4 de julio de 2022, el Directorio aprobd la ampliacion del monto del Programa
Global de Emision de Obligaciones Negociables por un monto de hasta US$ 24.000.000
(Dolares Estadounidenses Veinticuatro Millones) (o su equivalente en otras monedas o
unidades de valor). La prérroga del plazo de vigencia del Programa, la modificacion de
los términos y condiciones del Programa y la ampliacion del monto del Programa hasta
US$24.000.000 fue autorizada por Disposicion N° 38 de fecha 22 de julio de 2022 por la
Gerencia de Emisoras de la CNV.

Con fecha 11 de mayo de 2022, el Directorio aprob6 mediante acta la Emision de
Obligaciones Negociables, en el marco del Programa global de emision de Obligaciones
Negociables, por un valor nominal total de hasta $ 500.000.000 (pesos quinientos
millones) o su equivalente en otras monedas, o el monto menor que determinen los
Subdelegados. Finalmente, con fecha 2 de agosto de 2022 se emitieron las “Obligaciones
Negociables clase XVI” denominadas y pagaderas en pesos a tasa variable con
vencimiento a los 12 meses de la fecha de emision y liquidacion por un valor nominal de
$396.524.000 suscripto en efectivo. De acuerdo con lo previsto en el Suplemento, la
Sociedad resolvid declarar desierta la emision de las “Obligaciones Negociables Clase
XVII”.

Con fecha 9 de septiembre de 2022, el Directorio aprobd mediante Acta de Directorio N°
233 la Emision de Obligaciones Negociables, en el marco del Programa global de emision
de Obligaciones Negociables, por un valor nominal total de hasta $ 800.000.000 (pesos
quinientos millones) o su equivalente en otras monedas, o el monto menor que determinen
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los Subdelegados. Finalmente, con fecha 14 de octubre de 2022 se emitieron las
“Obligaciones Negociables clase XVIII” denominadas y pagaderas en pesos a tasa
variable con vencimiento a los 12 meses de la fecha de emision y liquidacion por un valor
nominal de $ 605.680.302 suscripto en efectivo. De acuerdo con lo previsto en el
Suplemento, la Sociedad resolvid declarar desierta la emision de las “Obligaciones
Negociables Clase XIX”.

Con fecha 17 de noviembre de 2022, el Directorio aprob6é mediante Acta de Directorio
N° 240 la Emisién de Obligaciones Negociables, en el marco del Programa global de
emision de Obligaciones Negociables, por un valor nominal total de hasta $ 800.000.000
(pesos quinientos millones) o su equivalente en otras monedas, o el monto menor que
determinen los Subdelegados. Finalmente, con fecha 20 de diciembre de 2022 se
emitieron las “Obligaciones Negociables clase XX denominadas y pagaderas en pesos a
tasa variable con vencimiento a los 12 meses de la fecha de emision y liquidacion por un
valor nominal de $ 605.570.393, suscripto en efectivo $602.000.000 y suscripto en
especie $3.570.393. De acuerdo con lo previsto en el Suplemento, la Sociedad resolvid
declarar desierta la emision de las “Obligaciones Negociables Clase XXI”.

Con fecha 13 de febrero de 2023, el Directorio aprobd mediante Acta de Directorio N°
243 la Emision de Obligaciones Negociables, en el marco del Programa global de emision
de Obligaciones Negociables, por un valor nominal total de hasta $ 800.000.000 (pesos
quinientos millones) o su equivalente en otras monedas, o el monto menor que determinen
los Subdelegados. Finalmente, con fecha 8 de marzo de 2023 se emitieron las
“Obligaciones Negociables clase XXII” denominadas y pagaderas en pesos a tasa variable
con vencimiento a los 12 meses de la fecha de emision y liquidacion por un valor nominal
de $501.386.926, suscripto en efectivo $485.297.500 y suscripto en especie $16.089.426.
De acuerdo con lo previsto en el Suplemento, la Sociedad resolvié declarar desierta la
emision de las “Obligaciones Negociables Clase XXIII”.

Con fecha 3 de abril de 2023, el Directorio aprob6 la actualizacion del Prospecto del
Programa de Obligaciones Negociables Simples (no convertibles en acciones) por hasta
la suma de US$S 24.000.000 (o su equivalente en otras monedas o unidades de valor) (el
“Programa”) y la emision de obligaciones negociables clase XXIV y XXV bajo "el
Programa" por un valor nominal de hasta $500.000.000 (Pesos Quinientos Millones),
ampliable hasta $1.000.000.000 (Pesos Mil Millones). Con fecha 9 de mayo de 2023,
CNV autorizd la actualizacion del prospecto global de emision de Obligaciones
Negociables a mediano plazo por un valor nominal de US$24.000.000 (o su equivalente
en otras monedas). Finalmente, con fecha 26 de junio de 2023 se emitieron las
“Obligaciones Negociables clase XXIV” denominadas y pagaderas en pesos a tasa
variable con vencimiento a los 6 meses de la fecha de emision y liquidacion por un valor
nominal de $ 550.000.000. De acuerdo con lo previsto en el Suplemento, la Sociedad
resolvid declarar desierta la emision de las “Obligaciones Negociables Clase XXV™.

Con fecha 8 de agosto de 2023, el Directorio aprobd emision de Obligaciones
Negociables clase XX VI por un valor nominal de hasta $1.500.000.000 bajo el Programa
de Obligaciones Negociables Simples (no convertibles en acciones) por hasta la suma de
USS 24.000.000 (o su equivalente en otras monedas o unidades de valor). Finalmente,
con fecha 8 de septiembre de 2023 se emiti6 la “Obligaciones Negociables clase XXVI”
denominadas y pagaderas en pesos a tasa variable con vencimiento a los 9 meses de la
fecha de emision y liquidacion por un valor nominal de $ 1.000.000.000.
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Al 31 de diciembre de 2023 se han emitido las siguientes Clases de Obligaciones
Negociables bajo las condiciones que a continuacion se detallan:

OBLIGACIONES NEGOCIABLE (ON)
Fecha de Fecha de . .
SERIE gy o Tasa Capital Emitido
Emision Vencimiento

OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE | 07/09/2017 07/03/2019|Badlar +Margen (6,75%) 129.863.000
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE Il 07/09/2017 07/03/2020|Badlar +Margen (7,25%) 10.000.000
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE 1lI 27/02/2018 27/02/2020|Fija (27,50%) 216.500.000
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE IV 27/02/2018 27/02/2020|Badlar +Margen (4,74%) 83.500.000
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASEV 27/01/2021 27/01/2022|Badlar +Margen (5,5%) 150.000.000
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE VI 30/03/2021 30/03/2022|Badlar +Margen (5%) 200.000.000
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE VIl 22/10/2021 22/10/2022|Badlar +Margen (5,99%) 308.230.000
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE X 21/12/2021 21/12/2022|Badlar +Margen (5,97%) 100.705.750
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE X1 21/12/2021 21/12/2023|Badlar + Margen (7,5%) 150.510.925
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE XlI 14/03/2022 14/03/2023|Badlar +Margen (4,5%) 83.573.079
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE XllI 14/03/2022 14/03/2024|Badlar + Margen (6,4%) 216.426.921
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE XIV 30/05/2022 30/05/2023|Badlar +Margen (5%) 426.374.000
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE XV 30/05/2022 30/05/2024|Badlar +Margen (7%) 73.626.000
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE XVI 05/08/2022 07/08/2023|Badlar +Margen (3,5%) 396.524.000
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE XVIII 18/10/2022 18/10/2023|Badlar +Margen (5%) 605.680.302
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE XX 20/12/2022 20/12/2023|Badlar + Margen (5,5%) 605.570.393
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE XXII 08/03/2023 08/03/2024|Badlar +Margen (5,5%) 501.386.926
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE XXIV 26/06/2023 26/12/2023|Badlar +Margen (6%) 550.000.000
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE XXVI 08/09/2023 10/06/2024|Badlar + Margen (8%) 1.000.000.000

Total 5.808.471.296

Nota: Las Obligaciones Negociables clase VII, IX, XVII, XIX, XXI, XXIII y XXV fueron declaradas desiertas.

La Sociedad no ha tenido incumplimientos de capital, interés u otros incumplimientos
respecto de sus obligaciones negociables durante el ejercicio 2023. El producido
proveniente de las colocaciones fue destinado a la integracion de capital de trabajo en el
pais y la refinanciacion de pasivos existentes.

A continuacion, se detalla la deuda existe al 31 de diciembre de 2023

SERIE VN Wior :!:)sndual Intereses ($) Total Deuda ($)
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE XIlII 216.426.921 43.285.384 2.860.927 46.146.311
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE XV 73.626.000 26.505.360 3.150.072 29.655.432
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE XXII 501.386.926 250.693.463 19.288.802 269.982.265
OBLIGACIONES NEGOCIABLE CLASE XXVI 1.000.000.000 | 1.000.000.000 78.380.137 1.078.380.137
Total 1.320.484.207 103.679.938 1.424.164.145

Con fecha 10 de enero de 2024, el Directorio aprobd emision de Obligaciones
Negociables clase XX VII y XXVIII por un valor nominal de hasta $ 1.000.000.000 (Pesos
mil millones), ampliable hasta $ 4.000.000.000 (Pesos cuatro mil millones) bajo el
Programa de Obligaciones Negociables Simples (no convertibles en acciones).

2 - ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE LA SOCIEDAD

2.1. Composicion Accionaria
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Sociedad: Crédito Directo SA
CUIT: 30-71210113-6
Accionista Cantidad de Acciones | Valor nominal Poro.erjtaje. F‘e
Participacion
ST Inversiones S.A. 112.876.472 112.876.472 80%
Matias A. Peralta 14.109.559 14.109.559 10%
Alberto 1. C. Garcia 14.109.559 14.109.559 10%
Totales 141.095.590 141.095.590 100%

acciones ordinarias, nominativas, no endosables, de un (1) Peso valor nominal cada una v de un (1) voto por accion;

Sociedad: ST Inversiones SA
CUIT: 30-71033676-1

Accionista Porcentaje
Pablo B. Peralta 50%
Roberto Dominguez 50%
Totales: 100%

| Acciones ordinarias, de valor nominal 51 con derecho a un voto |

2.2. Politica ambiental

Respecto de la politica ambiental o de sustentabilidad, la Sociedad no cuenta con politicas y/o
indicadores de desempeio en dicha materia. Sin perjuicio de ello, y en el marco del desarrollo
de politicas tendientes a implementar acciones de Responsabilidad Social y Ambiental, la
Sociedad adhiere a pautas para la reduccion del consumo de papel y energias no renovables, asi
como también a edificios libres de humo.

2.3. Organizacion de la toma de decisiones
Existen cuatro niveles bien definidos que se complementan y trabajan en equipo, con el fin de
cumplir con los objetivos de la Sociedad:
1- Directores: Tienen a su cargo la definicidon de politicas y el control de su ejecucion,
como asi también la aprobacion de los Planes de Negocios.
2- Gerente General: Entre sus funciones se encuentra definir el perfil de negocios
adaptable a las politicas aprobadas por el Directorio y el Plan Anual Estratégico de la
Sociedad, supervisando el cumplimiento del mismo por cada una de las areas e
informando los avances de su gestion.
3- Gerentes: Son los responsables de elevar los presupuestos y los planes especificos de
sus areas (en funcion a los lineamientos del Directorio y a las indicaciones del Gerente
General), ejecutando los mismos una vez aprobados.
4- Colaboradores: Desarrollan las tareas necesarias a los efectos de lograr el
cumplimiento del presupuesto siguiendo las indicaciones de los Gerentes.

Los miembros del Directorio participan activamente en el seguimiento de la evolucion del Plan
Anual y de los riesgos asociados a través de la participacion en las reuniones de los Gerentes.

En ese ambito se realiza el analisis de los desvios que se producen respecto de las metas fijadas
y se plantean las acciones correctivas que se estimen pertinentes.

2.4. Gobierno Societario

La Sociedad de conformidad con lo establecido en la Resolucion 797/2019 de la Comision
Nacional de Valores, adjunta como Anexo I a la presente Memoria el Reporte del Cédigo de
Gobierno Societario.
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3— INFORMACION RESUMIDA SOBRE LA SI:[UACI(')N PATRIMONIAL, LOS
RESULTADOS Y LA GENERACION Y APLICACION DE FONDOS (cifras expresadas en $).
Estructura patrimonial al 31 de diciembre de 2023 comparativa con el ejercicio finalizado el 31

de diciembre de 2022:

Estructura de resultados al 31 de diciembre de 2023 comparativa con el ejercicio finalizado el 31

de diciembre de 2022:

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 31/12/2023 (S) 31/12/2022 (S)
Efectivo y Equivalente de Efectivo 45.440.143 87.173.044
Inversiones 4.005.189.162 2.036.815.434
Créditos por Préstamos Personales 4.401.729.488 12.227.346.754
Otros Créditos 376.161.958 1.080.440.671
Anticipo por Impuesto a las Ganancias Corriente 122.038.211 125.820.366
Total del Activo Corriente 8.950.558.962 | 15.557.596.269
Inversiones B 1.934.556.491
Créditos por Préstamos Personales 485.918.117 2.328.121.736
Activo por Impuesto a las Ganancias Diferido 144.621.654 135.278.688
Propiedad, Planta y Equipos 55.570.548 17.833.358
Activos Intangibles 205.869.951 64.966.510
Total del Activo no Corriente 891.980.270 4.480.756.783
TOTAL ACTIVO 9.842.539.232 | 20.038.353.052
Deudas comerciales 812.760.698 2.122.859.766
Préstamos Bancarios y Financieros 5.871.259.791 | 13.433.400.333
Remuneraciones y cargas sociales 125.122.126 186.809.740
Cargas Fiscales 165.529.421 982.054.427
Otros Pasivos 68.041.508 29.957.677
Total de Pasivo Corriente 7.042.713.544 | 16.755.081.943
Préstamos Bancarios y Financieros B 333.153.818
Cargas Fiscales 25.915.567 -
Total de Pasivo no Corriente 25.915.567 333.153.818
Total del pasivo 7.068.629.111 | 17.088.235.761
Total del patrimonio 2.773.910.121 2.950.117.291
Total del pasivo y patrimonio 9.842.539.232 | 20.038.353.052

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL

31/12/2023 (S)

31/12/2022 (S)

Ingresos por Intereses
Egresos Financieros y por Intereses
R.P.M. de Activos y Pasivos Financieros

15.314.369.340
(10.268.108.040)
(4.835.717.686)

10.969.463.212
(5.773.677.177)
(3.210.980.456)

Ingreso neto por intereses 210.543.614 1.984.805.579
Ingresos por Comisiones 234.297.578 275.231.764
Egresos por Comisiones (53.929.707) (87.990.456)
Resultado Neto por Comisiones 180.367.871 187.241.308
Pérdidas por Deterioro de Préstamos Personales (2.757.737.422) | (1.988.722.365)
Otros resultados operativos 496.921.403 102.820.632
Resultado Neto de Actividades Ordinarias (1.869.904.534) 286.145.154

Resultado por Posicion Monetaria (R.P.M.)
Gastos de Administracion

Gastos de Comercializacion

Resultado por Tenencia

2.458.788.145
(3.372.474.467)
(2.303.421.546)

4.901.462.260

1.754.433.680
(2.603.991.691)
(1.671.783.648)

2.498.615.523

Resultado Antes de Impuesto a las Ganancias (185.550.142) 263.419.018
Cargo por impuesto a las ganancias 9.342.972 (148.108.748)
Resultado Neto del ejercicio (176.207.170) 115.310.270
Otros Resultados Integrales del ejercicio

Resultado Integral del ejercicio - (pérdida)/Ganancia (176.207.170) 115.310.270
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Estructura de generacion o aplicacion de fondos al 31 de diciembre de 2023 comparativa con el
ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2022:

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO 31/12/2023 (S) 31/12/2022 (S)

Fondos generados / (aplicados) por las actividades operativas 848.486.450 | (9.510.215.485)
Fondos (aplicados) a las actividades de Inversion (5.277.252.531) | (4.326.275.441)
Fondos generados por las actividades de financiacion 3.640.723.903 | 12.976.260.567
RECPAM -Efectivo y Equivalente de efectivo 746.309.277 903.740.262
Total de fondos (aplicados) / generados durante el ejercicio (41.732.901) 43.509.903

4 — INDICADORES

2023 2022
. o, Forma de e e
Indice Determinacién L Unidad Indice | Unidad Indice
determinacién
SOLVENCIA Patrimonio Neto .
- Cociente 0,39 017
Pasivo Total
LIQUIDEZ CORRIENTE Activo Corriente .
i = Cociente 1,27 0,93
Pasivo Corriente
Activo No Corriente
INMOVILIZACION INMEDIATA = % 9% 22%
Activo Total
Pasi .
ENDEUDAMIENTO . Cociente 2,55 5,79
PN al cierre
LIQUIDEZ INMEDIATA | <3jay Banco Cociente 0,01 0,01
Pasivo Corriente
" PN
RAZON DE PN AL ACTIVO - % 28,18% 14,72%
Activo Total
UTILIDAD S/PN Resul .
/ il Cociente 0,06 0,04
(RENTABILIDAD) PN al inicio

5- ANALISIS DE LOS CAMBIOS MAS IMPORTANTES EN LA SITUACION
PATRIMONIAL Y EN LOS RESULTADOS

El total de activos de la Sociedad al 31 de diciembre de 2023 fue de $9.842.539.232 siendo el
rubro mas relevante el de Créditos por Préstamos Personales con $4.887.647.605. Dicho rubro
tuvo una marcada disminucién en comparacion con el ejercicio anterior finalizado el 31 de
diciembre de 2022 de $10.195.813.820 (expresado en moneda homogénea al 31 de diciembre de
2023) producto de: (i) la baja de originaciones, tanto en monto como en cantidades, generado por
la contraccion del mercado de préstamos y de la decision gerencial y de directorio de minimizar
la exposicion ante cambios bruscos de la tasa pasiva y potencial evolucion negativa de la mora;
(i1) de la baja por venta de cartera. El segundo rubro de mayor relevancia del activo es el rubro
de Inversiones con $4.005.189.162, compuesto por titulos publicos, fondos comunes de
inversion, certificados de participacion, valores representativos de deuda y plazos fijos.

El total de pasivos al cierre del ejercicio fue de $7.068.629.111 y esta relacionado en mayor
medida por el rubro “Préstamos Bancarios y Financieros” compuesto principalmente por
cauciones, valores representativos de deuda, obligaciones negociables, préstamos y descubiertos
con entidades financieras y préstamos con privados. En menor proporcion este pasivo se ve
influenciado por el rubro “Deudas Comerciales”, “Cargas Fiscales”, “Remuneraciones y Cargas
Sociales” y “Otros Pasivos”.
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El resultado del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2023 arroj6 una pérdida de
$176.207.170 afectado principalmente por la aplicacion del método de reexpresion de estados
financieros en moneda homogénea conforme a la NIC 29, tal como fue reglamentado por la
Comision Nacional de Valores (CNV) mediante la Resolucion General RG N°777. Cabe resaltar,
que de no haber aplicado dicha normativa, el resultado del ejercicio finalizado al 31 de diciembre
de 2023 hubiese arrojado un resultado positivo de $ 1.688.276.044.

6 — DESCRIPCION DE LAS PRINCIPALES OPERACIONES REALIZADAS ENTRE
PARTES RELACIONADAS.

Los saldos y operaciones realizadas entre partes relacionadas se encuentran detallados en Nota
de los Estados Contables correspondientes al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2023.

7—-OBJETIVOS Y PERSPECTIVA PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO

Durante el ano 2023, la Sociedad continu6é consolidando su vigencia en la totalidad de sus
productos financieros y continudé con la ampliacion de su red de comercios que financian sus
ventas a través de nuestros productos.

La Sociedad ha llevado a cabo esta decision con la vision estratégica de ser lider de financiacion
de bienes de consumo en Comercios Asociados en los rubros mas tradicionales (Moto y Electro).

La Sociedad ha continuado afianzando la relacion comercial con comercios, agencias de motos
y cadenas de articulos de hogar y muebles, transformando estos rubros en el principal foco de
crecimiento y, para ello, durante el afio se han desarrollado acciones de relacionamiento y
mejoras de producto que han permitido seguir siendo lideres en los rubros objetivos y se continud
fomentando la venta de portfolio de productos de Asistencias incrementando los ingresos por
servicio.

Se ha consolidado la digitalizacion via el otorgamiento de préstamos modalidad “sin papeles”.

A su vez, se ha potenciado la financiacion directa a los clientes por el canal digital y se han
realizado mejoras en todo el proceso de originacion digital.

Todo esto fue posible por el foco en la Direccion de la estrategia y gracias al liderazgo de la
Gerencia acompafiada por la capacidad de adaptacion y ejecucion del capital humano de la
Sociedad.

7.1. Estrategia comercial

La industria de Medios de Pago contintia un proceso de innovacion continua y han comenzado a
aparecer nuevas modalidades de financiamiento de consumo que permiten a los comercios
ofrecer mas alternativas para desarrollar sus ventas y otorgar nuevas opciones de pago a los
usuarios. Dentro de este proceso de innovacion, el financiamiento de consumo ha expandido sus
opciones de uso en los puntos de venta fisicos y digitales y de otros rubros bajo la modalidad
conocida como "compra ahora y paga después".

Esta nueva modalidad de pago viene teniendo un fuerte desarrollo en las Tiendas On Line
permitiendo a los usuarios elegir, al momento de seleccionar el medio de pago, una opciéon de
financiamiento nueva que se solicita y gestiona 100% en forma digital. También ha permitido
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expandir el uso del financiamiento de consumo en Tiendas Fisicas y en una variedad de rubros
como indumentaria, calzado, deportes, decoracion, y otros.

Durante el afio 2023, la Sociedad basado en su experiencia en la industria, sus conocimientos del
mercado, y sus capacidades tecnoldgicas, avanzé en el desarrollo e implementacion del nuevo
medio de pago “compra ahora, paga después” (BNPL) con el objetivo de seguir profundizando
durante el 2024 su vision estratégica de ser lider de financiacion de bienes de consumo ampliando
su red de Comercios Asociados en otros rubros ya mencionados como asi también en los mas
tradicionales (Moto y Electro) donde viene ofreciendo sus productos y expandiendo su uso en
las Tiendas Fisicas y On Line de la red de comercios asociados.

A la par de ampliar el modelo de negocio, la Sociedad continuara afianzando la relacion
comercial con comercios, agencias de motos y cadenas de articulos de hogar y muebles como
principales rubros, seguir fomentando el desarrollo de los productos de asistencias y el canal
digital para la financiacion de los clientes en forma directa como lo ha venido realizando durante
el 2023.

La estrategia comercial se desarrollard con una fuerte vision cliente (tanto comercio asociado y
Usuario final) centrandose en ofrecer un producto simple y conveniente.

7.2. Estrategia de financiamiento

La Sociedad proyecta continuar desarrollando las alternativas de financiamiento ya desarrolladas
durante el afio 2023, diversificando atin mas las fuentes de fondeo y mejorando el perfil de deuda
a través de cauciones, préstamos sindicados, la emision de Valores de Corto Plazo, Obligaciones
Negociables y Fideicomisos Financieros de cartera de consumo, instrumentados con oferta
publica.

En funciéon de lo antedicho la Sociedad tiene previsto fondear su plan de negocios con los
siguientes recursos:
e Recursos propios: reinversion de la rentabilidad generada en el giro de los negocios.
Préstamos financieros
Otros préstamos, tanto en pesos como dolares
Ventas de cartera
Cauciones
Fideicomisos Financieros
Obligaciones Negociables

8 — DESTINO DE LOS RESULTADOS

La Sociedad ha registrado en el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2023 una pérdida de
$176.207.170 para lo cual se propone, a la proxima Asamblea de accionistas a convocar,
desafectar Reserva Facultativa por la misma suma.

Dichos Resultados y rubros mencionados en el parrafo anterior seran reexpresados al cierre del
mes anterior de la realizacion de la Asamblea.

Sin otro particular, y a la espera de que la documentacién acompafiada merezca vuestra
aprobacion, los saludamos con nuestra consideracion mas distinguida.

EL DIRECTORIO



