Reporte de
Gobierno Societario

Banco Macro S.A.
2023

' oo



7 Macro

Introduccion

La CNV mediante la RG 797/2019 establecié los lineamientos generales para el gobierno societario
de las sociedades cotizantes. El gobierno societario es el conjunto de practicas, procesos y
estructuras por el cual se dirigen y controlan las compafias. En términos generales, las buenas
practicas de gobierno societario facilitan la creacion de un ambiente de confianza y transparencia
que busca favorecer las inversiones a largo plazo, la estabilidad financiera y la integridad en los
negocios. Ademds, la adopcion de estas practicas permite a las compafiias mejorar su
competitividad, reputacion y el didlogo con inversores y partes interesadas.

El Cddigo esta estructurado en tres niveles: Principios, Practicas recomendadas y Orientaciones. Los
Principios son conceptos generales que subyacen a todo buen gobierno societario y guian e inspiran
a las Practicas recomendadas en el codigo y otras practicas ad-hoc que la compania ha determinado
como mejor para ella. El segundo nivel son Practicas recomendadas concretas que se consideran
como “mejores practicas” y cada una permite ser considerada como “aplicada” cuando la compaiia
las lleva a cabo de la misma manera como detalla el cédigo. Por ultimo, las Orientaciones son la
justificacion y explicacion de los principios y de las practicas que los reflejan. El valor de las
Orientaciones consiste en guiar, inspirar y clarificar los temas que se tratan en cada capitulo.

Es obligatorio para la compaiia preparar un reporte, que debe ser presentado al regulador
anualmente junto con la Memoria, en el cual el Directorio debe detallar y relatar cémo aplican los
principios bajo el sistema denominado “aplica o no, explique”. Este sistema reconoce que la practica
del gobierno societario no debe traducirse en un modelo rigido de reglas que se aplican de igual
manera para todas las companias. Por el contrario, los principios son lo suficientemente amplios y
flexibles para brindar un grado de libertad a las compafias para explicar la eventual no adopcién de
una determinada practica. Es por ello que el Directorio puede proveer una explicacién justificada
que denote una forma alternativa de cumplir con el principio.

El Banco cuenta con la Politica de Gobierno Societario, que da cuenta de los lineamientos generales
de las practicas y procesos adoptados por el Banco, en consideracion de las buenas practicas
emanadas de las recomendaciones de la Comisidon Nacional de Valores y el Banco Central de la
Republica Argentina.
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REPORTE DE GOBIERNO SOCIETARIO

A) LA FUNCION DEL DIRECTORIO

Principios

I. La compaiiia debe ser liderada por un Directorio profesional y capacitado que sera el
encargado de sentar las bases necesarias para asegurar el éxito sostenible de la
compainia. El Directorio es el guardian de la compania y de los derechos de todos sus
Accionistas.

I1. El Directorio debera ser el encargado de determinar y promover la cultura y valores
corporativos. En su actuacion, el Directorio debera garantizar la observancia de los mas
altos estandares de ética e integridad en funcion del mejor interés de la compaiiia.

III. El Directorio debera ser el encargado de asegurar una estrategia inspirada en la
vision y mision de la compaiiia, que se encuentre alineada a los valores y la cultura de la
misma. El Directorio debera involucrarse constructivamente con la gerencia para
asegurar el correcto desarrollo, ejecucion, monitoreo y modificacion de la estrategia de
la compaiiia.

IV. El Directorio ejercera control y supervision permanente de la gestion de la compaiiia,
asegurando que la gerencia tome acciones dirigidas a la implementacion de la estrategia
y al plan de negocios aprobado por el directorio.

V. El Directorio debera contar con mecanismos y politicas necesarias para ejercer su
funcion y la de cada uno de sus miembros de forma eficiente y efectiva.

1. El Directorio genera una cultura ética de trabajo y establece la vision, mision y
valores de la compaiiia.

Se aplica la practica recomendada. El Directorio lleva a cabo la administracion del Banco, mediante
la determinacién y el establecimiento de Misién, Vision y Valores. Asimismo, la definicion de la
estrategia global del negocio en un marco de adecuada gestidon de riesgos, que vela por la liquidez y
la solvencia de la entidad y la sustentabilidad del negocio en el largo plazo. Promueve practicas de
gobierno societario y supervisa la implementacion del Cédigo de Gobierno Societario, difundiendo
los principios y valores societarios, reafirmando el compromiso de la Direccion.

El Comité de Nombramientos y Gobierno Societario es responsable de la implementacién y

seguimiento de las buenas practicas en la materia. El Comité reporta al Directorio con posterioridad
a cada una de las reuniones celebradas, dejando constancia de los temas considerados en actas.
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2. El Directorio fija la estrategia general de la compaiia y aprueba el plan estratégico
que desarrolla la gerencia. Al hacerlo, el Directorio tiene en consideracion factores
ambientales, sociales y de gobierno societario. El Directorio supervisa su implementacion
mediante la utilizacion de indicadores clave de desempeiio y teniendo en consideracion el
mejor interés de la compania y todos sus accionistas.

Se aplica la practica recomendada. El Directorio fija la estrategia general de la compaiiia, cuya
implementacidon sera responsabilidad del Gerente General y la Alta Gerencia, plasmando las
acciones para alcanzar dichos objetivos en un Plan de Negocios o Estratégico, respecto del cual se
realizard un seguimiento y evaluaciéon continua, bajo responsabilidad del Comité de Activos vy
Pasivos. El Plan de Negocios se complementa con un Presupuesto Anual de Inversiones y Gastos.

Con el objetivo de ser una entidad de referencia, el Directorio y los Gerentes de primera linea de
Banco Macro adhieren a la estrategia de sustentabilidad y los compromisos en materia de desarrollo
sostenible.

Banco Macro cree que su aporte a la sociedad como entidad financiera es clave para el desarrollo de
un pais. En tal sentido, asume el compromiso de crear valor econémico, social y ambiental en el
corto, mediano y largo plazo. Los cinco pilares de la Estrategia de Sustentabilidad son:

I.Inclusién y educacion financiera:
El Banco promueve una cultura financiera saludable. Para ello, genera productos, servicios,
herramientas y contenidos de educacion financiera, para formar ciudadanos bancarizados,
criticos, reflexivos, econdmicamente responsables y que contribuyan al crecimiento econdmico
del pais.

II.Impacto ambiental directo e indirecto:
Banco Macro impulsa el cuidado del entorno social y del medio ambiente, tanto internamente
como en la cadena de valor.

III.Responsabilidad por el bienestar y la inclusién de las personas:
Banco Macro es generador de empleo a nivel federal, acompafia el desarrollo profesional de sus
colaboradores, favorece la diversidad y la inclusién en el ambiente de trabajo.

IV.Desarrollo de PyMEs y emprendimientos:
El Banco acompaifa a las PyMEs y a los nuevos emprendimientos en el desarrollo de sus
negocios con productos y servicios a medida, brindando formaciéon y herramientas para su
crecimiento.

V.Transparencia en todas las acciones:
El Banco opera con un objetivo de maxima transparencia, a fin de crear un marco de confianza
y credibilidad para todos sus Grupos de Interés. Practica la escucha activa y la rendicion de
cuentas continua.

Asimismo, se comprometen con la divulgacidn de la Politica de Sustentabilidad Corporativa hacia el
resto de la organizacion y la sociedad. En tal sentido se puede acceder al Informe de
Sustentabilidad mediante la web corporativa
https://www.macro.com.ar/conocenos/institucional/sustentabilidad?d=Any

3. El Directorio supervisa a la gerencia y asegura que ésta desarrolle, implemente y
mantenga un sistema adecuado de control interno con lineas de reporte claras.
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Se aplica la practica recomendada. A través de su participacion en los diversos comités del banco, el
Directorio evalla el desempefio de la Alta Gerencia supervisando el ejercicio de sus funciones y
controla la ejecucién de las acciones requeridas a los efectos de identificar, evaluar, monitorear,
controlar y mitigar los riesgos asumidos.

Asimismo, esta revision se efectia a través del seguimiento de los Planes de Negocio y
Presupuesto, y su ajuste a la estrategia definida por el Directorio. Existe un canal de informacién
para la revisidon oportuna de las politicas y el monitoreo de los objetivos societarios.

4. EIl Directorio disefia las estructuras y practicas de gobierno societario, designa al
responsable de su implementacion, monitorea la efectividad de las mismas y sugiere
cambios en caso de ser necesarios.

Se aplica la practica recomendada. Se realiza, a través del Comité de Nombramientos y Gobierno
Societario, mediante un relevamiento anual del Cédigo de Gobierno Societario, a los efectos de que
el mismo resulte adecuado al perfil del Banco, en funcién de su tamano, complejidad e importancia
relativa dentro del sistema financiero.

5. Los miembros del Directorio tienen suficiente tiempo para ejercer sus funciones de
forma profesional y eficiente. El Directorio y sus comités tienen reglas claras y
formalizadas para su funcionamiento y organizacion, las cuales son divulgadas a través
de la pagina web de la compaiiia.

Se aplica la practica recomendada. El Directorio y los Comités, cuentan con reglas claras y
formalizadas para su funcionamiento, que describen el alcance de sus funciones vy
responsabilidades. El Directorio cuenta con un reglamento que se encuentra publicado nuestra web
corporativa https://www.macro.com.ar/relaciones-inversores/gobierno-corporativo/byma. La
composicion del Directorio y la estructura de Comités, asi como los integrantes de cada uno de
ellos, son divulgadas a terceros a través del sitio web del Banco.

No se requiere a los Directores limitar la cantidad de sociedades en las cuales desempefien
funciones similares, no obstante, se requiere compromiso y disposicion para el ejercicio de la tarea.
Salvo eventualidades, los Directores deben tener asistencia perfecta a las reuniones que se
celebren.

Asimismo, la designacién y las funciones del Directorio son reguladas por el Banco Central de La
Republica Argentina (BCRA). En tal sentido, las autoridades deben reunir ciertos requisitos exigidos
segun el marco regulatorio de ese organismo. Asimismo, cuando existan nuevas designaciones de
autoridades propuesta por la Entidad, el BCRA evaluara los antecedentes sobre la responsabilidad,
la idoneidad y experiencia en la actividad financiera y declaraciéon jurada en la que persona
manifieste que no le alcanza ninguna de las inhabilidades mencionada por ese organismo o que no
figura en las resoluciones sobre financiamiento del terrorismo comunicadas por la UIF y/o haya sido
designado por el Comité de Seguridad de la Organizacion de las Naciones Unidas, o que no ha sido
condenada por delitos de lavado de activos y/o financiamiento del terrorismo y acerca de si ha sido
sancionada con multa por la UIF o con inhabilitacidon, suspension, prohibicién o revocacién por el
BCRA, la CNV y la SS. También se tendra en consideracién el Curriculum Vitae con detalle de los
estudios realizados y trayectoria laboral de la misma. Nuestra entidad verifica dichos requisitos
exigidos por el BCRA previo a la presentacion en dicho organismo.
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Asimismo, no podran ejercer cargos directivos, ni poseer participacién directa o indirecta, a través
de personas vinculadas, en empresas que realicen actividades de juegos de azar y apuestas.

Cuando no se disponga una nueva evaluacion de autoridad por el BCRA, solo se debera certificar
anualmente que la persona humana mantiene las condiciones de habilidad legal, idoneidad,
competencia, experiencia en la actividad financiera y posibilidad de dedicacion funcional. Estas
condiciones, deberan ser mantenidas durante todo el periodo de desempefio de su cargo.

B) LA PRESIDENCIA EN EL DIRECTORIO Y LA SECRETARIA
CORPORATIVA

Principios

VI. El Presidente del Directorio es el encargado de velar por el cumplimiento efectivo de
las funciones del Directorio y de liderar a sus miembros. Debera generar una dinamica
positiva de trabajo y promover la participacion constructiva de sus miembros, asi como
garantizar que los miembros cuenten con los elementos e informacion necesaria para la
toma de decisiones. Ello también aplica a los Presidentes de cada comité del Directorio
en cuanto a la labor que les corresponde.

VII. El Presidente del Directorio debera liderar procesos y establecer estructuras
buscando el compromiso, objetividad y competencia de los miembros del Directorio, asi
como el mejor funcionamiento del 6rgano en su conjunto y su evolucién conforme a las
necesidades de la compaiiia.

VIII. El Presidente del Directorio debera velar por que el Directorio en su totalidad esté
involucrado y sea responsable por la sucesion del Gerente General.

6. EI Presidente del Directorio es responsable de la buena organizacion de las reuniones
del Directorio, prepara el orden del dia asegurando la colaboracion de los demas
miembros y asegura que estos reciban los materiales necesarios con tiempo suficiente
para participar de manera eficiente e informada en las reuniones. Los Presidentes de los
comités tienen las mismas responsabilidades para sus reuniones.

Se aplica la practica recomendada. El Presidente del Directorio junto con la Secretaria del Directorio
velan por el buen funcionamiento de las reuniones del Directorio y de la Asamblea de Accionistas.

7. EI Presidente del Directorio vela por el correcto funcionamiento interno del Directorio
mediante la implementacion de procesos formales de evaluaciéon anual.

Se aplica la practica recomendada. El Directorio ha establecido la Politica de Autoevaluacion del
Directorio, siendo el Comité de Gobierno Societario el responsable de implementar y revisar la
misma, que se realiza en forma individual, mediante una Encuesta de Autoevaluacion.

La evaluacion tiene caracter cualitativo y se orienta al funcionamiento del directorio como érgano
colegiado, la frecuencia de sus reuniones, el tiempo dedicado a las mismas, la disponibilidad de
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informacién suficiente y en tiempo, la evaluaciéon de la Alta Gerencia, y finalmente cuestiones de
indole individual.

El proceso de autoevaluacion de la gestién del Directorio se efectla durante el primer trimestre de
cada afo y el Comité de Gobierno Societario evalla los resultados obtenidos.

Los Directores integrantes del Comité son los encargados de transmitir los resultados al cuerpo
colegiado. Los resultados de la gestion se exponen en el Informe Anual Integrado de
Sustentabilidad, integrado en la Memoria y Balance del Ejercicio.

En nuestra web corporativa se encuentra publicado el Reglamento del Directorio
https://www.macro.com.ar/relaciones-inversores/gobierno-corporativo/byma

8. EIl Presidente genera un espacio de trabajo positivo y constructivo para todos los
miembros del Directorio y asegura que reciban capacitacion continua para mantenerse
actualizados y poder cumplir correctamente sus funciones.

Se aplica la practica recomendada. El Directorio, a propuesta del Presidente, con el objetivo de
garantizar la existencia de un programa de capacitacion de sus miembros, establecié un plan anual
en funcion de las necesidades que se identifiquen para el cumplimiento de sus funciones. La
capacitacién abarca temas vinculados a las necesidades del Banco, y a las responsabilidades del
Directorio y sus integrantes.

El plan de capacitacién tiene en cuenta tanto temas legales como regulatorios, como también,
aspectos vinculados a practicas de sustentabilidad corporativa, desarrollo de productos y servicios,
innovacion, educacion financiera y otras cuestiones del negocio. Asimismo, se tomaran en
consideracion las propuestas de capacitacion que formulen los miembros del dérgano de
administracion a través de la Secretaria del Directorio.

Por otra parte, los directores tienen la posibilidad de gestionar su capacitacién en tematicas diversas
relacionadas con el negocio, facilitando el banco los recursos necesarios para su concrecion.

9. La Secretaria Corporativa apoya al Presidente del Directorio en la administracion
efectiva del Directorio y colabora en la comunicacion entre accionistas, Directorio y
gerencia.

Se aplica la practica recomendada. La Secretaria del Directorio auxilia al Presidente del Directorio en
el desarrollo de sus funciones y vela por el buen funcionamiento de las reuniones del Directorio y de
la Asamblea de Accionistas. Entre sus principales funciones se encuentra la distribucion tanto a los
Directores como a los Accionistas, del orden del dia de las reuniones previstas y toda la informacion
relevante concerniente y correspondiente a la Asamblea que se celebrard, con suficiente antelacion
para su analisis.

Asimismo, es la encargada de reflejar debidamente en los libros de actas el desarrollo de las
reuniones del érgano de administracion y el registro adecuado de la documentacion social.

10. El Presidente del Directorio asegura la participacion de todos sus miembros en el

desarrollo y aprobacion de un de un plan de sucesion para el gerente general de la
compaiiia.
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Se aplica la practica recomendada. El Comité de Nombramientos y Gobierno Societario evalla
anualmente las implicancias de una indisponibilidad imprevista del Gerente General, como,
asimismo, la existencia de planes de retiro o sucesién. Es responsable de evaluar conjuntamente

con la Gerencia de Recursos Humanos, a los miembros de la Alta Gerencia como potenciales
candidatos, a ocupar el lugar del Gerente General en casos de indisponibilidad prolongada o
repentina, y sugerir al Directorio los candidatos a considerar en caso de ocurrir tal evento. Esa
evaluacion se efectuara considerando las cualidades y habilidades requeridas en los candidatos
identificados como sucesores potenciales, considerando la evolucion del mercado o cambios en la
estrategia corporativa del plan de negocios de la organizacién y determinar si son candidatos
adecuados al rol.

Un plan de sustitucion no imprevisto para el Gerente General, requerira de otro tipo de analisis,
como ser la evaluacion de su gestion y definiciones que, en funcion a la oportunidad y conveniencia,

pueda involucrar el anadlisis de opciones que se encuentren fuera de la entidad, y se considere
deban ser exploradas.

C) COMPOSICION, NOMINACION Y SUCESION DEL DIRECTORIO

Principios

IX. El Directorio debera contar con niveles adecuados de independencia y diversidad que
le permitan tomar decisiones en pos del mejor interés de la compaiia, evitando el
pensamiento de grupo y la toma de decisiones por individuos o grupos dominantes
dentro del Directorio.

X. El Directorio debera asegurar que la compaiia cuenta con procedimientos formales
para la propuesta y nominacion de candidatos para ocupar cargos en el Directorio en el
marco de un plan de sucesion.

11. El Directorio tiene al menos dos miembros que poseen el caracter de independientes
de acuerdo con los criterios vigentes establecidos por la Comision Nacional de Valores.

Se aplica la practica recomendada. Banco Macro cuenta con directores independientes, de acuerdo
con las normas que le resultan aplicables por su caracter de entidad financiera y emisora de
acciones bajo el régimen de oferta publica con cotizacion en los mercados locales y su listado en la
New York Stock Exchange. La independencia de los Directores permite ejercer un juicio
independiente y afianzar la objetividad en la toma de decisiones.

Actualmente, el Banco no cuenta con una politica dirigida a mantener una proporcion especifica de
Directores independientes sobre el nimero total de Directores, como tampoco posee politicas
especificas para que los Directores independientes efectlien reuniones exclusivas.

12. La compaiia cuenta con un Comité de Nominaciones que estd compuesto por al
menos tres (3) miembros y es presidido por un director independiente. De presidir el
Comité de Nominaciones, el Presidente del Directorio se abstendra de participar frente al
tratamiento de la designacion de su propio sucesor.
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Se aplica la practica recomendada. El Banco cuenta con un Comité de Nombramientos y Gobierno
Societario compuesto por al menos tres miembros con mayoria de Directores independientes vy
presidido por un Director independiente.

En relacién a la designacion de los miembros del Directorio, los principales accionistas presentan
sus candidatos y el Banco pone en conocimientos de los inversores y el publico en general, a través
de la AIF, la lista de los candidatos propuestos y sus antecedentes profesionales con el objetivo de
dar un acabado conocimiento de los perfiles de los mismos. Dichos candidatos son considerados por
su idoneidad, competencia, experiencia en la actividad financiera, sus antecedentes y las
condiciones de habilidades legales.

13. El Directorio, a través del Comité de Nominaciones, desarrolla un plan de sucesion
para sus miembros que guia el proceso de preseleccion de candidatos para ocupar
vacantes y tiene en consideracion las recomendaciones no vinculantes realizadas por sus
miembros, el Gerente General y los Accionistas.

El Comité de Nombramientos y Gobierno Societario no tiene entre sus funciones vy
responsabilidades, desarrollar un plan de sucesién para sus miembros o los miembros que
componen el Directorio. Los candidatos a ocupar puestos en el Directorio de Banco Macro S.A., son
propuestos por los accionistas y elegidos por la Asamblea Anual Ordinaria.

Es politica del Banco que se solicite a los accionistas reunidos en asamblea donde se trate la
designacion de los integrantes del Directorio, que informen respecto de la independencia de las
personas propuestas, en concepto de declaracién jurada.

El Directorio es responsable de aprobar politicas que promuevan la inclusién y diversidad,
asegurando la existencia de politicas de educacién y entrenamiento en materia de género y
prevencién o tratamiento de la violencia de género.

En lo que respecta al proceso de seleccion de personal, las publicaciones externas del Banco estan
dirigidas al publico en general, sin distincion de género. Ademas, el equipo de reclutamiento realiza
las busquedas con foco en el analisis exhaustivo de las capacidades, experiencia y formacién de la
persona postulada, sin considerar datos personales como género, edad, estado civil, maternidad o
paternidad. Por otra parte, sus procesos de promocion interna posibilitan una participacion
equilibrada entre hombres y mujeres, y permiten un desarrollo de todos los departamentos, puestos
de trabajo y categorias profesionales. Realiza la selecciéon de las personas basandose en aquellas
que han sido evaluadas en su desempefio y potencial, y conforma, asi, un pool de talentos que no
discrimina género. El foco del Banco estda puesto en la identificacion de los requisitos vy
competencias que requiere el puesto por cubrir.

14. El Directorio implementa un programa de orientacion para sus nuevos miembros
electos.

Se aplica la practica recomendada. La mayoria de los directores participan de diversos comités del
banco y actividades, entre ellas las de capacitacién, que colaboran para la orientacion e integracion
de los nuevos integrantes del Directorio. El Banco cuenta con un programa de capacitaciéon y
entrenamiento para miembros del Directorio, que incluye temas tanto legales como regulatorios,
aspectos vinculados a practicas de sustentabilidad corporativa, desarrollo de productos y servicios,
innovacién, educacion financiera y otras cuestiones del negocio, es uno de los instrumentos
principales para lograr la incorporacién plena de los nuevos directores.
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D) REMUNERACION

Principios

XI. El Directorio debera generar incentivos a través de la remuneracion para alinear a la
gerencia - liderada por el Gerente General- y al mismo Directorio con los intereses de
largo plazo de la compaiiia de manera tal que todos los directores cumplan con sus
obligaciones respecto a todos sus accionistas de forma equitativa.

15. La compaiia cuenta con un Comité de Remuneraciones que esta compuesto por al
menos tres (3) miembros. Los miembros son en su totalidad independientes o no
ejecutivos.

Se aplica la practica recomendada. El Directorio designa para integrar el Comité a aquellos
miembros independientes, que posean experiencia en la gestion de riesgos y conocimientos en los
sistemas de retribuciones. El Banco cuenta con un Comité de Incentivos, que es responsable del
establecimiento de la Politica de Compensaciones Fijas y Variables, aplicables a todos los
colaboradores de Banco Macro, incluyendo la Alta Gerencia.

16. El Directorio, a través del Comité de Remuneraciones, establece una politica de
remuneracion para el gerente general y miembros del Directorio.

Se aplica la practica recomendada. La Politica de Compensaciéon Variable es consistente con la
mision y valores de la organizacion, sus objetivos, la sustentabilidad del negocio a largo plazo, la
estrategia, el entorno de control y la asuncién prudente de riesgos. Estan destinados a reconocer el
desempefio extraordinario de los colaboradores de acuerdo a: i) Su contribucién a los resultados
alcanzados, v ii) La forma de gestionar alineada a la misidn y valores de la Organizacion.

Los objetivos que persigue Banco Macro son remunerar a su personal asegurando el reconocimiento
al desempeno, la equidad interna, la competitividad, la productividad, la eficiencia y el valor
agregado.

El Comité de Incentivos no tiene responsabilidad respecto el establecimiento de la remuneraciéon del
Directorio. La Asamblea Ordinaria de Accionistas establece el monto de la retribucién basada en
criterios de razonabilidad en funcién de los resultados obtenidos durante su gestion, teniendo en
cuenta las disposiciones de la Ley de Sociedades Comerciales N© 19.550, modificatorias y
complementarias, la Asamblea puede delegar en el Directorio la asignaciéon individual de los
honorarios aprobados. Anualmente, el Directorio pone a consideracidn de la Asamblea una
propuesta para su retribucién como cuerpo colegiado.

Conforme con lo dispuesto por el articulo 261 de la Ley General de Sociedades (*LGS”) y las normas
de la Comisién Nacional de Valores (*CNV”), el monto maximo de las retribuciones que por todo
concepto pueden percibir los miembros del Directorio no puede exceder del veinticinco por ciento
(25%) de las ganancias. Dicho monto maximo se limita al cinco por ciento (5%) cuando no se
distribuyan dividendos a los accionistas, y se incrementa proporcionalmente a la distribucion, hasta
alcanzar el limite del veinticinco por ciento (25%) cuando se reparta el total de las ganancias.

Cuando el ejercicio de comisiones especiales o de funciones técnico administrativas por parte de
uno o mas directores imponga la necesidad de exceder los limites prefijados, sélo pueden hacerse
efectivas tales remuneraciones en exceso si fuesen expresamente acordadas por la asamblea de
accionistas.
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Como buena practica, el Directorio designa para integrar el Comité a miembros independientes, que
posean experiencia en la gestion de riesgos y conocimientos en los sistemas de retribuciones.

E) AMBIENTE DE CONTROL

Principios

XII. El Directorio debe asegurar la existencia de un ambiente de control, compuesto por
controles internos desarrollados por la gerencia, la auditoria interna, la gestion de
riesgos, el cumplimiento regulatorio y la auditoria externa, que establezca las lineas de
defensa necesarias para asegurar la integridad en las operaciones de la compaiiia y de
sus reportes financieros.

XIII. El Directorio debera asegurar la existencia de un sistema de gestion integral de
riesgos que permita a la gerencia y al Directorio dirigir eficientemente a la compania
hacia sus objetivos estratégicos.

XIV. El Directorio debera asegurar la existencia de una persona o departamento (segun
el tamaio y complejidad del negocio, la naturaleza de sus operaciones y los riesgos a los
cuales se enfrenta) encargado de la auditoria interna de la compaiiia. Esta auditoria,
para evaluar y auditar los controles internos, los procesos de gobierno societario y la
gestion de riesgo de la compaiiia, debe ser independiente y objetiva y tener sus lineas
de reporte claramente establecidas.

XV. El Comité de Auditoria del Directorio estara compuesto por miembros calificados y
experimentados, y debera cumplir con sus funciones de forma transparente e
independiente.

XVI. El Directorio debera establecer procedimientos adecuados para velar por la
actuacion independiente y efectiva de los Auditores Externos.

17. El Directorio determina el apetito de riesgo de la compafnia y ademas supervisa y
garantiza la existencia de un sistema integral de gestion de riesgos que identifique,
evalie, decida el curso de acciéon y monitoree los riesgos a los que se enfrenta la
compaiia, incluyendo -entre otros- los riesgos medioambientales, sociales y aquellos
inherentes al negocio en el corto y largo plazo.

Se aplica la practica recomendada. El Banco cuenta con una Gerencia de Gestion de Riesgos,
responsable de establecer los principales lineamientos para una adecuada gestion de aquellos
riesgos a los que puede encontrarse expuesto el mismo.

Para llevar dicha gestidn adelante se implementaron, entre otras, las siguientes acciones: la
implementacién de un Comité de Gestidn de Riesgos, la designacidon de un Gerente de Gestion de
Riesgos, la definicion de un Marco de Apetito al Riesgo y el establecimiento de un cuerpo normativo
de soporte especifico. Estas acciones abarcan la gestion del riesgo operacional (incluyendo Riesgo
Tecnoldgico), crediticio, de mercado (incluyendo en esta descripcion Liquidez y Tasa), de
contraparte, de titulizacion, estratégico y de reputacion, asi como los riesgos medioambientales que
son contemplados inmersos en las distintas acciones del Banco.
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El marco de apetito al riesgo establece umbrales de apetito y tolerancia para los principales
indicadores clave de riesgo, agregados de forma tal de permitir un monitoreo frecuente de los
mismos por parte del mencionado Comité de Gestidn de Riesgos, asi como de la Gerencia General.

Estos indicadores se agrupan en ejes conceptuales, a saber, Resultados, Solvencia, Liquidez y
Concentracion y, otorgan una visién integral agregada de dichos ejes. De acuerdo a la tematica de
cada indicador se cuenta con métricas que permiten evaluar situacion y tendencia a los fines de
proporcionar una vision de riesgos y acciones de tratamiento, en caso que asi se considere.

Por el otro lado, el cuerpo normativo contempla el proceso de Gestién de Riesgos en su totalidad vy,
entre otros aspectos abarca el establecimiento de las diversas responsabilidades de los
involucrados, las tareas llevadas adelante en dicho proceso, y los circuitos de informacion
requeridos. De esta forma, en sus contenidos alcanza a la totalidad de los colaboradores desde el
organo de direccion, el Gerente General, la Alta Gerencia, los funcionarios hasta las areas
operativas.

Dicha gestion es aplicable a la definicion de estrategias y es disefiada para identificar eventos
potenciales que puedan afectar a la organizacién, gestionar sus implicancias dentro del rango de
riesgo aceptado y proporcionar una seguridad razonable sobre el logro de los objetivos.

18. El Directorio monitorea y revisa la efectividad de la auditoria interna independiente y
garantiza los recursos para la implementacion de un plan anual de auditoria en base a
riesgos y una linea de reporte directa al Comité de Auditoria.

Se aplica la practica recomendada. El Banco cuenta con una Gerencia de Auditoria Interna, que es
encargada de evaluar el adecuado funcionamiento del sistema de control interno, el cumplimiento
de las politicas y procedimientos emanados desde la direccidon y las disposiciones que regulan la
industria, en un marco de profesionalidad, objetividad e independencia propias de la funcidn.

19. El auditor interno o los miembros del departamento de auditoria interna son
independientes y altamente capacitados

Se aplica la practica recomendada. La auditoria interna es independiente, tiene reporte directo al
Comité de Auditoria Interna, y cuenta con recursos suficientes y presupuesto acorde a la
complejidad de los negocios. Anualmente elabora y presenta para su aprobacién al Comité, el Plan
Anual de Auditoria.

20. El Directorio tiene un Comité de Auditoria que actua en base a un reglamento. EI
comité esta compuesto en su mayoria y presidido por directores independientes y no
incluye al gerente general. La mayoria de sus miembros tiene experiencia profesional en
dreas financieras y contables.

Se aplica la practica recomendada. El Comité de Auditoria estd integrado por tres directores
titulares y uno suplente. Efectlia una revision anual sobre el desempefio del drea de Auditoria
Interna y asimismo sobre el grado de independencia de la funciéon. Asimismo, evalla anualmente la

idoneidad, experiencia y desempefio de los Auditores Externos.

21. El Directorio, con opinion del Comité de Auditoria, aprueba una politica de seleccion y
monitoreo de auditores externos en la que se determinan los indicadores que se deben
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considerar al realizar la recomendacion a la asamblea de Accionistas sobre Ila
conservacion o sustitucion del auditor externo.

Se aplica la practica recomendada. En lo que respecta al auditor externo, el BCRA establece en las
disposiciones de la CONAU - Contabilidad y Auditoria, capitulo F - Normas Minimas sobre Auditorias
Externas del BCRA, la rotacion del socio firmante cada cinco ejercicios. Al discontinuar su tarea por
cumplirse ese plazo maximo o un término inferior a él, debera transcurrir un periodo por lo menos
igual al de su actuacién, para poder ser designado nuevamente en ella. Por otra parte, las normas
de CNV - Seccién VI - Auditores Externos, se ajustan a lo dispuesto en el Anexo “Normas sobre
Independencia”, de la Resoluciéon Técnica N° 34 de la FACPCE (Federacion Argentina de Consejos
Profesionales de Ciencias Econdmicas”, para entidades de interés publico.

Por otro lado, el Comité SEC analiza y opina previamente a la contratacidn de los diferentes
servicios prestados en la entidad por parte de los Auditores Externos y su relacion con la
independencia de estos. Evalla la razonabilidad de los honorarios facturados por los auditores
externos, considerando que la naturaleza, alcance y oportunidad de las tareas planificadas se
adecuen a los riesgos de la entidad, exponiendo separadamente los correspondientes a la auditoria
externa y otros servicios relacionados, destinados a otorgar confiabilidad a terceros y los
correspondientes a servicios especiales distintos a los mencionados anteriormente. Un miembro del
Comité SEC informa al Comité de Auditoria Interna. Adicionalmente, verifica periédicamente el
desempefio de la Auditoria Externa, alineado a los requerimientos normativos y del Directorio

Cada afio, en oportunidad de designar nuevamente a los Auditores, el Directorio analiza la
propuesta teniendo en cuenta la opinion del Comité SEC, la cual se sucede previamente a
la designacién por Asamblea.

F) ETICA, INTEGRIDAD Y CUMPLIMIENTO

Principios

XVII. El Directorio debe diseifar y establecer estructuras y practicas apropiadas para
promover una cultura de ética, integridad y cumplimiento de normas que prevenga,
detecte y aborde faltas corporativas o personales serias.

XVIII. El Directorio asegurara el establecimiento de mecanismos formales para prevenir y
en su defecto lidiar con los conflictos de interés que puedan surgir en la administracion y
direccion de la compaiia. Debera contar con procedimientos formales que busquen
asegurar que las transacciones entre partes relacionadas se realicen en miras del mejor
interés de la compaiiia y el tratamiento equitativo de todos sus accionistas.

22. El Directorio aprueba un Cédigo de Etica y Conducta que refleja los valores y
principios éticos y de integridad, asi como también la cultura de la compaiiia. El Cédigo de

Etica y Conducta es comunicado y aplicable a todos los directores, gerentes y empleados
de la compaiiia.
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Se aplica la practica recomendada. El Banco cuenta con un Cddigo de Etica

aplicable a los directores y miembros de la Alta Gerencia. La entidad espera que sus representantes
actlen de acuerdo con los mas altos niveles de integridad personal y profesional en todos los
aspectos de sus actividades; que cumplan con la ley aplicable, que desalienten la comisidon de actos
reprochables.

El Cédigo de Etica se complementa con el Cédigo de Conducta del Banco, que es aplicable a la
totalidad de los colaboradores.

El Cédigo de Conducta tiene como intencién establecer los principios y valores que todos los
miembros del Banco deben respetar. Todos los colaboradores del Banco toman conocimiento de los
estandares éticos y de conducta definidos por la Direccién, y asumen el compromiso de observarlos
en todo momento. El esquema esta complementado por capacitaciones o acciones comunicacionales
especificas, respecto el esquema en general o situaciones en particular, que merecen ser
resaltadas. La Direccién y la Alta Gerencia, asumen la conduccién y liderazgo en este ambito,
asegurando una guia de comportamiento desde arriba, hacia la organizacion.

El Caddigo de Conducta se encuentra publicado en la web corporativa
https://www.macro.com.ar/relaciones-inversores/gobierno-corporativo/byma.

23. El Directorio establece y revisa periodicamente, en base a los riesgos, dimension y
capacidad econémica un Programa de Etica e Integridad. El plan es apoyado visible e
inequivocamente por la gerencia quien designa un responsable interno para que
desarrolle, coordine, supervise y evalue periédicamente el programa en cuanto a su
eficacia. EI programa dispone: (i) capacitaciones periddicas a directores, administradores
y empleados sobre temas de ética, integridad y cumplimiento; (ii) canales internos de
denuncia de irregularidades, abiertos a terceros y adecuadamente difundidos; (iii) una
politica de proteccion de denunciantes contra represalias; y un sistema de investigacion
interna que respete los derechos de los investigados e imponga sanciones efectivas a las
violaciones del Cédigo de Etica y Conducta; (iv) politicas de integridad en procedimientos
licitatorios; (v) mecanismos para analisis peridodico de riesgos, monitoreo y evaluacion
del Programa; y (vi) procedimientos que comprueben la integridad y trayectoria de
terceros o socios de negocios (incluyendo la debida diligencia para la verificaciéon de
irregularidades, de hechos ilicitos o de la existencia de vulnerabilidades durante los
procesos de transformacion societaria y adquisiciones), incluyendo proveedores,
distribuidores, prestadores de servicios, agentes e intermediarios

Se aplica la practica recomendada. Banco Macro S.A. ha implementado un Programa de Integridad,
en los términos de la Ley de Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas N° 27.401, leyes y
regulaciones aplicables, y buenas practicas difundidas por diversos organismos en la materia.

Dicho Programa se encuentra basado en la Politica Anticorrupcion, aprobada por el Directorio y
contempla entre otros, los siguientes elementos:

I. La realizacion de capacitaciones o acciones informativas periddicas, dirigidas a directores,
alta gerencia, colaboradores y terceros, sobre tematica de integridad, cumplimiento vy
ética.

II. La existencia de una linea de denuncias y un protocolo de tratamiento de las mismas.

III. La proteccion a los denunciantes, contra represalias.
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IV. La existencia de politicas de integridad con proveedores o terceros socios de negocios.

V. El analisis periddico del programa, que incluye la matriz de riesgos y el esquema de
monitoreo y reporte.

VI. Lineamientos para la interaccion con funcionarios publicos, y asimismo para la
identificacién de vulnerabilidades en procesos de transformacion societaria o
adquisiciones.

VII. Un Cddigo de Conducta para Proveedores, y lineamientos para la relacién con socios de
negocios, bajo el establecimiento de cldusulas contractuales.

El Directorio ha establecido que el Comité de Etica y Cumplimiento serd responsable de la aplicacion
de la Politica, de su seguimiento y reporte periddico al Directorio.

Asimismo, ha designado un miembro de la Alta Gerencia, como responsable de la implementacién
del Programa de Integridad y establecido que la Gerencia de Cumplimiento realizara el Monitoreo
del Cumplimiento del Programa.

En linea con estos estandares de conducta ética, se ha implementado una Linea Etica o canal de
denuncias, gestionado por un tercero independiente, asegurando los principios de anonimato y
confidencialidad. Las denuncias son recibidas y gestionadas por el Comité de Etica y Cumplimiento
del Banco, siguiendo protocolos establecidos.

Canales Disponible.

Teléfono: 0800 - 122 - 5768
Mail: eticagrupomacro@kpmg.com.ar

Pagina web: https://eticagrupomacro.lineaseticas.com

Correo postal: Bouchard 710, 6to piso, Codigo Postal 1001, Buenos Aires, Argentina, dirigido a
“KPMG - Linea Etica Grupo Macro”

Fax: +54 (11) 4316-5800 dirigido a “Linea Etica Grupo Macro”

24. El Directorio asegura la existencia de mecanismos formales para prevenir y tratar
conflictos de interés. En el caso de transacciones entre partes relacionadas, el Directorio
aprueba una politica que establece el rol de cada é6rgano societario y define como se
identifican, administran y divulgan aquellas transacciones perjudiciales a la compaiia o
solo a ciertos inversores.

Se aplica la practica recomendada. En el Cédigo de Etica se establecen lineamientos y mecanismos
formales para tratar situaciones donde existan conflictos de interés; en el mismo se establece que

se debera actuar de modo honesto y ético, incluyendo el manejo ético de conflictos de interés, sean
aparentes o reales, entre sus relaciones personales y profesionales, promoviendo también un
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comportamiento ético entre colegas y subordinados. Se informara al Comité de Auditoria toda
transaccion significativa o relacién personal que razonablemente pudiera generar tal conflicto.

Se entiende que existe conflicto de intereses, real o potencial, cuando las relaciones de un Director
o Gerente con terceros pudieran afectar los intereses del Grupo o cuando los intereses privados de
alguno de esos funcionarios se contraponen o interfieren de algiin modo con los de la Entidad.

En sus relaciones con clientes, proveedores, contratistas y competidores, el Director o Gerente
deberd privilegiar los intereses del Banco por sobre cualquier situacion que pudiera representar un
beneficio real o potencial para si mismo o para personas allegadas a ellos.

El Caddigo de Etica se encuentra publicado en la web corporativa
(https://www.macro.com.ar/relaciones-inversores/gobierno-corporativo/politica-de-gobierno-
societario).

Respecto de las operaciones con parte relacionadas, Banco Macro tiene procedimiento interno para
las operaciones que se celebren. Como minimo una vez al mes, el Gerente General deberd
presentar a los directores y sindicos del Banco un informe donde se indique:

- Importes de las asistencias crediticias por todo concepto otorgadas en el periodo a cada una de
las personas humanas o juridicas vinculadas al Banco.

- Condiciones de contratacion, en cuanto a tasas, plazos y garantias recibidas, con indicacién de
si son o0 no las comunes para el resto de los clientes del Banco en circunstancias similares.

- Importes a que alcanza la asistencia financiera total a cada una de las personas humanas o
juridicas vinculadas al Banco, asi como el porcentaje que representa respecto del capital de
nivel uno de la entidad.

El informe del gerente general deberda contar con un dictamen de los sindicos acerca de la
razonabilidad de las asistencias incluidas y ambos informes deberan ser llevados a conocimiento del
Directorio o Consejo de Administracién y transcriptos en el libro de actas del cuerpo, en la primera
reunién posterior a la fecha de emision.

Por otra parte, el Banco ha adoptado procedimientos para cumplimentar las disposiciones del Art.
72 la Ley del Mercado de Capitales y las Normas de la Comision Nacional de Valores (N.T. 2013 y
mod.) en lo que respecta al tratamiento por parte del Comité de Auditoria de las operaciones con
partes relacionadas por un monto relevante.

Este procedimiento contempla requerir al Comité de Auditoria que se expida respecto las
operaciones que cumplan las condiciones establecidas en la norma para los actos o contratos de
monto relevante.

Asimismo, el Banco como entidad financiera autorizada, cumple con las disposiciones y deberes de
informacion establecidos en la Ley de Entidades Financieras y realiza sus operaciones con partes
relacionadas en las mismas condiciones que con el resto de la clientela, observando el cumplimiento
de las Politicas de Crédito establecidas y los limites a las exposiciones que el BCRA reglamenta.
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De acuerdo con lo establecido por las leyes (Ley de Sociedades Comerciales N° 19.550 y sus
modificatorias), regulaciones especificas aplicables (Normas de CNV), las normas contables
profesionales (Resolucién Técnica N° 21 de la Federacion de Consejos Profesionales de Ciencias
Econdomicas (“FACPCE”)) y lo sugerido por las mejores practicas, el Banco informa sobre las
operaciones con compaiiias afiliadas y vinculadas (subsidiarias), en notas a los estados contables.

G) PARTICIPACION DE LOS ACCIONISTAS Y PARTES
INTERESADAS

Principios

XIX. La compaiia debera tratar a todos los Accionistas de forma equitativa. Debera
garantizar el acceso igualitario a la informacién no confidencial y relevante para la toma
de decisiones asamblearias de la compaiiia.

XX. La compaiiia debera promover la participacién activa y con informacion adecuada de
todos los Accionistas en especial en la conformacion del Directorio.

XXI. La compaiiia deberd contar con una Politica de Distribucion de Dividendos
transparente que se encuentre alineada a la estrategia.

XXII. La compaiiia debera tener en cuenta los intereses de sus partes interesadas.

25. El sitio web de la compaifia divulga informacion financiera y no financiera,
proporcionando acceso oportuno e igual a todos los Inversores. El sitio web cuenta con
un area especializada para la atencion de consultas por los Inversores.

Se aplica la practica recomendad. Banco Macro promueve la transparencia de su informacion,
brindando amplia e inmediata difusiéon de la informacion societaria y financiera a los inversores,
accionistas, clientes y publico en general, nuestras partes interesadas, de acuerdo con normas
aplicables y las mejores practicas en la materia. Se puede acceder al sitio de Relacién con
Inversores mediante la web en la siguiente direccion https://www.macro.com.ar/relaciones-
inversores/home.

26. El Directorio debe asegurar que exista un procedimiento de identificacion y
clasificacion de sus partes interesadas y un canal de comunicacion para las mismas.

Se aplica la practica recomendada. El Banco ha designado un Responsable de Relacion con
Inversores cuyo objetivo es crear y mantener vinculos con inversores institucionales, analistas y
otros agentes del sistema financiero local e internacional. El principio de transparencia en la
exposicion de la informaciéon, se complementa con la disposicion a atender las inquietudes y
consultas de aquellas personas interesadas.

27. El Directorio remite a los Accionistas, previo a la celebracion de la Asamblea, un
“"paquete de informacioén provisorio” que permite a los Accionistas -a través de un canal
de comunicaciéon formal realizar comentarios no vinculantes y compartir opiniones
discrepantes con las recomendaciones realizadas por el Directorio, teniendo este ultimo
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que, al enviar el paquete definitivo de informacion, expedirse expresamente sobre los
comentarios recibidos que crea necesario.

Se aplica la practica recomendada. La Secretaria de Directorio remite a los accionistas previo a cada
Asamblea y con suficiente antelacion el orden del dia de las mismas.

En el sitio corporativo de Relaciones con Inversores https://www.macro.com.ar/relaciones-
inversores/home se publican hechos relevantes, comunicado de prensa, Estados Contables y
Memoria Anual (Informe Anual Integrado de Sustentabilidad) y toda la informacion relacionada a
gobierno societario de la compania, de modo tal que los accionistas pueden tener acceso a dicha
informacién. Los accionistas se pueden contactar en: https://www.macro.com.ar/relaciones-
inversores/contactanos.

28. El estatuto de la compaiiia considera que los Accionistas puedan recibir los paquetes
de informacion para la Asamblea de Accionistas a través de medios virtuales y participar
en las Asambleas a través del uso de medios electréonicos de comunicacion que permitan
la transmision simultanea de sonido, imagenes y palabras, asegurando el principio de
igualdad de trato de los participantes.

El estatuto del Banco no prevé la posibilidad de participar en las Asambleas a distancia, solo
contempla la posibilidad de participar a distancia en las reuniones de Directorio.

Sin perjuicio de no considerar en el estatuto el envio a los accionistas de paquetes de informacion
para la Asamblea, la entidad da cumplimiento a lo requerido por la Ley de Mercado de Capitales y
las Normas de la CNV (N.T. 2013), en forma previa a su celebracion, poniendo a disposicion de los
accionistas la informaciéon relevante concerniente a la celebracion de la asamblea y la
documentacion a ser considerada en la misma.

En lo que respecta a la documentacién relacionada con los Estados Financieros y demas documentos
cuya aprobacion es requerida por la normativa vigente, y que seran tratados por la Asamblea, los
mismos son puestos a disposicion de los accionistas a través de nuestra pagina web y por los
medios de comunicacidon previstos por los organismos regulatorios y mercados en donde el Banco
lista sus acciones.

Asimismo, los accionistas cuentan con medios para mantener un didlogo permanente y fluido con la
Entidad durante todo el afio, a través del area de Relacién con Inversores que recibe las consultas
de los inversores y dan respuesta a las mismas.

29. La Politica de Distribucion de Dividendos esta alineada a la estrategia y establece
claramente los criterios, frecuencia y condiciones bajo las cuales se realizara la
distribucion de dividendos.

Se aplica la practica recomendada. La politica de distribucion de dividendos del Banco tiene
fundamento en mantener un adecuado equilibrio entre los montos distribuidos y las politicas de
inversion y expansion; no pudiendo comprometer la liquidez y solvencia de la entidad. La
distribucion de dividendos a los accionistas se encuentra regulada por el Banco Central de la
Republica Argentina (T.0. CONAU - B. Manual de Cuentas - 9. Distribucién de Resultados).

Cabe sefalar que la distribucion de dividendos esta condicionada a la autorizacion previa del Banco
Central de Republica Argentina.

Los dividendos deberadn ser pagados en proporcion a las respectivas tenencias accionarias que
surgen del registro de accionistas del Banco. Conforme la normativa de la Comisiéon Nacional de
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Valores ("CNV"), los dividendos deben ser pagados dentro de los treinta (30) dias corridos de su
aprobacion por la Asamblea. De acuerdo al reglamento de Bolsas y Mercados Argentinos (“"BYMA"),

en el caso de dividendos en efectivo, se debe iniciar el pago dentro de los diez (10) dias de resuelto
por el érgano competente.
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