MEMORIA
(Informacion no cubierta por el informe de los Auditores Independientes).

Sefiores Accionistas:

De conformidad con las disposiciones legales y estatutarias vigentes, sometemos a vuestra
consideracion la documentacion referida a los Estados financieros correspondientes al vigésimo
noveno ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2020.

1. CONTEXTO MACROECONOMICO

La economia argentina comienza a descomprimir, aunque lentamente, algunas de las
circunstancias extremadamente negativas que estuvo enfrentando durante 2020. Los desafios por
superar eran multiples, y entrelazados entre si. Primero, debia lidiarse con una crisis cambiaria
disparada a mediados de 2018, cuyas consecuencias aun se sentian al inicio de la pandemia
respecto al Coronavirus (“COVID-19”). Segundo, el miedo social al COVID-19 y las medidas de
aislamiento afectaron negativamente la actividad econémica.

En los Gltimos meses la pandemia de COVID-19 sigui6 afectando negativamente la dinamica de la
actividad y el empleo a nivel global. Las medidas sanitarias y las respuestas de politica econémica
continuaron enfocadas en contener los efectos de la crisis y generar condiciones para una
recuperacion que se sostenga en el tiempo.

Para una empresa como MetroGAS S.A. (“MetroGAS”o0 la “Sociedad”) con una actividad
concentrada en el mercado argentino, y en particular el servicio de distribucion de gas que es muy
sensible tanto para la poblacion en general como para la mayoria de las actividades econdmicas, la
evolucidn de la situacion macroecondmica y social fue muy relevante.

Segun los dltimos datos publicados por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos de la
Republica Argentina (“INDEC”), la estimacion preliminar del producto interno bruto (“PI1B”), en
el tercer trimestre de 2020, muestra una caida de 10,2% con relacion al mismo periodo del afio
anterior. El PIB desestacionalizado del tercer trimestre de 2020, con respecto al segundo trimestre
de 2020, arroja una variacion negativa de 12,8%.

Durante noviembre, el estimador mensual de actividad economica (“EMAE”) publicado por el
INDEC registré una contraccion de 2,2% en la comparacion interanual. En los primeros once
meses del afio 2020, el EMAE acumulé una caida de 10,0% con relacion al mismo periodo de
20109.

Para el afio 2020, la tasa de variacion de precios anual del indice de Precios al Consumo (“IPC”)
en Argentina ha sido del 36,1% y la variacion del Indice de Precios Internos al por Mayor
(“IPIM”) publicado por el INDEC alcanz6 el 35,4%.

En materia cambiaria, el tipo de cambio peso/ddlar, segln cotizacion Banco Nacion, culming el
afio 2020 en un valor de 84,15 pesos por dolar, habiéndose incrementado aproximadamente un
40,5% desde su valor de 59,89 pesos por dolar al cierre de 2019.

Las variables referidas anteriormente repercuten en forma directa y generalizada en la economia,
impactando en relevantes incrementos de costos, ente otros efectos. Por lo tanto, y en forma
particular para un negocio regulado como es el de la distribucion de gas natural, la decision del
gobierno de continuar postergando hasta el mes de marzo de 2021 (alcanzando a esa fecha 24
meses consecutivos sin incrementos) la actualizacion de las tarifas impacta negativamente en los
resultados de la Sociedad. Desde el inicio del congelamiento tarifario en el mes de febrero de 2019
hasta la fecha de cierre de los presentes estados financieros, la inflacién acumulada fue del 106,4%



segun el IPIM (variable que deberia ser tomada para las actualizaciones tarifarias segun el régimen
vigente).

El Gobierno sigue enfrentando desde su asuncion en diciembre 2019, singulares desafios en
materia macroeconoémica, como la reduccion de la tasa de inflacion, alcanzar superavit comercial y
fiscal, la acumulacion de reservas, contener el tipo de cambio y la mejora en la competitividad de
la industria local a partir de las distintas variables que la afectan, entre otros. Es dificil predecir el
impacto que tendrdn las medidas que el gobierno tomé hasta la fecha y/o que podria tomar
adicionalmente (incluyendo las medidas vinculadas al sector energético). La incertidumbre
existente en relacién con las medidas que debera adoptar el gobierno con respecto a la economia
podria conducir a la volatilidad de los precios de mercado de valores de empresas argentinas,
incluyendo en particular las empresas en el sector de energia, como la nuestra, dado el alto grado
de regulacion e intervencidn estatal en esta industria. Adicionalmente, no podemos garantizar que
las actuales politicas y programas que aplican al sector de gas continuaran en el futuro.

No podemos asegurar el impacto de las medidas citadas con anterioridad en la economia argentina
ni en nuestra situacion patrimonial, econémica, financiera o de otro tipo, nuestros resultados y los
de nuestras operaciones y/o negocios.

2. PERFIL DE LA SOCIEDAD

MetroGAS es la empresa de distribucién de gas natural por redes mas grande de la Argentina, en
términos de cantidad de clientes y volumen de gas entregado. De acuerdo con la Ultima
informacion disponible suministrada por el Ente Nacional Regulador del Gas (“ENARGAS”)
MetroGAS distribuye aproximadamente el 19% del total del gas natural abastecido por las nueve
compafiias distribuidoras del pais y cuenta hoy con aproximadamente 2,4 millones de clientes en
su area de servicio (Ciudad Auténoma de Buenos Aires y once partidos del sur del Gran Buenos
Aires), un area densamente poblada que incluye importantes usinas, clientes industriales y
comerciales.

En el afio 2005, con motivo de los cambios en las reglamentaciones (ver punto 2.3.2), el Directorio
de MetroGAS decidi6 la constitucion de MetroENERGIA S.A. (“MetroENERGIA™), una sociedad
anonima de la cual MetroGAS es titular del 95% del capital accionario y cuyo objeto social es el
de dedicarse por cuenta propia, de terceros o asociada a terceros, a la compra-venta de gas natural
y/o su transporte.

Desde el afio 1993 el consumo de gas natural en la Argentina aumenté aproximadamente un 87%.
Ese afio el consumo fue de aproximadamente 21.828 MMm? (millones de metros clbicos) y se
increment6 a 40.769 MMm? en 2020 de acuerdo con la informacion provista por el ENARGAS.
Dicho aumento se ha debido a los mejores precios relativos que presenté el gas natural respecto de
otras fuentes de energia, al aumento en la capacidad de los gasoductos troncales y a la expansion
de los sistemas de distribucion.

Las reservas comprobadas de gas de la Argentina ascienden a 376.710 MMm? de acuerdo con la
informacion provista por la Secretaria de Energia (“SE”) al mes de diciembre de 2020. Existen 19
cuencas sedimentarias conocidas en el pais, 10 de las cuales se encuentran en el continente, 3 son
maritimas y 6 de ellas son combinadas. La produccion esta concentrada en 5 cuencas: Noroeste;
Neuquén y Cuyo en la zona central; Golfo de San Jorge y Austral en el sur del pais. La produccién
de gas natural fue 45.096 MMm? de acuerdo con la informacién provista por la SE al mes de
diciembre de 2020 en el periodo enero — diciembre 2020, de los cuales 24.645 MMm? fueron
provenientes de la cuenca neuquina. Adicionalmente, para poder satisfacer los requerimientos de la
demanda interna, se debieron importar unos aproximadamente 7.406 MMm?3, provenientes de
Bolivia y del Gas Natural Licuado (“GNL”) regasificado en la planta de Escobar.



Aproximadamente el 61% del gas comprado por MetroGAS durante 2020 provino de la cuenca de
Neuquén, el 34% de la cuenca de Tierra del Fuego y el restante 5% de la cuenca de Santa Cruz.

3. MARCO REGULATORIO

La distribucion de gas natural por redes es un servicio publico y por lo tanto es una actividad
regulada. EI ENARGAS, en los términos de la Ley del Gas es la autoridad de aplicacion y su
jurisdiccion se extiende al transporte, venta, almacenaje y distribucion de gas natural. Su mandato,
de acuerdo con lo expresado en la Ley del Gas, incluye la proteccién de los consumidores, el
cuidado de la competencia en la provisién y demanda de gas natural y el fomento de las
inversiones de largo plazo en la industria.

Con fecha 31 de marzo de 2017 se publicd la Resolucion ENARGAS N° 4.356/2017 por medio de
la cual se dispuso a aprobar los estudios técnico-econdmicos sobre la Revision Tarifaria Integral
(“RTI”) y el Plan de Inversiones Obligatorias (“P1O”) de MetroGAS para el periodo 2017-2021.

Tal lo expresado en los considerandos de la citada Resolucion, la fijacion de las tarifas maximas a
autorizar en el quinquenio para la prestacion del servicio de transporte y distribucion de gas
requirid la conjuncion de:

e Uunatasa de rentabilidad justa y razonable a reconocer a las prestadoras del servicio - Costo
del Capital;

e el valor de la Base Tarifaria, 0 Base de Capital necesaria para la prestacion del servicio
regulado;

e ¢l PIO aejecutar durante el quinquenio;

o ¢l Capital de Trabajo afectado al giro del negocio regulado;

o la estimacion de los Gastos de Operacion y Mantenimiento, de Comercializacion y
Administracion necesarios para la prestacion del servicio regulado;

o los tributos que gravan la actividad regulada; y

e los cambios esperados en la productividad y en la eficiencia y las estimaciones de la
demanda esperada durante el quinquenio.

Sin perjuicio de las variables tomadas en consideracién por el ENARGAS en oportunidad de la
RTI y el ajuste tarifario alli establecido, distintas medidas adoptadas a posteriori por el Estado
Nacional (a través del Poder Ejecutivo Nacional ("PEN"), la (ex) Secretaria de Gobierno de
Energia (“SGE”) y el ENARGAS) devinieron en claro perjuicio de MetroGAS.

Las alteraciones més relevantes a la ecuacion econdmico-financiera previstas al momento de la
RTI derivan de la aplicacion de distintas Resoluciones emitidas durante el ejercicio 2019 por el
ENARGAS que produjeron menores ingresos, fundamentalmente por el diferimiento del ajuste
semestral de tarifas y mayores costos en relacion al calculo del Gas Natural No Contabilizado
(“GNNC”).

Por lo mencionado precedentemente, han ocurrido cambios significativos en previsiones basicas
del marco regulatorio que no habian sido contempladas al momento de disponerse la aprobacién
del PIO y determinarse las tarifas justas y razonables al momento de la RTI.

Debido a ello, con fecha 11 de octubre de 2019 MetroGAS realiz6 una presentacion ante el
ENARGAS solicitando (i) la revision y adecuacion del PIO de MetroGAS que fuera aprobado
mediante Resolucion ENARGAS N° 4.356/2017 y (ii) una compensacion econémica para la
restitucion del equilibrio econdmico y financiero, conjuntamente con la reconsideracion de ciertas
medidas regulatorias adoptadas, ya sea por incrementos de los costos o por la reduccion en la



generacion de ingresos, de modo que permita cumplir con las premisas tomadas en cuenta al
momento de realizarse los estudios técnicos y econdmicos de la RTI (ver puntos 3.2.1y 7.6).

Con fecha 23 de diciembre de 2019 se publico la Ley N° 27.541, denominada de Solidaridad
Social y Reactivacion Productiva en el Marco de la Emergencia (“Ley de Solidaridad”), que
declard la emergencia publica en materia econémica, financiera, fiscal, administrativa, previsional,
tarifaria, energética, sanitaria y social, y delegd en el PEN hasta el 31 de diciembre de 2020 las
facultades en los términos del articulo N° 76 de la Constitucién Nacional.

En relacion al sistema energético, el articulo 5 de la Ley de Solidaridad Social faculté al PEN a
mantener las tarifas de electricidad y gas natural que estén bajo jurisdiccion federal y a iniciar un
proceso de renegociacion de la RTI vigente o iniciar una revision de caracter extraordinario, en los
términos de las leyes N° 24.065, N° 24.076 y demas normas concordantes, a partir de la vigencia
de la Ley de Solidaridad Social y por un plazo maximo de hasta ciento ochenta (180) dias,
propendiendo a una reduccion de la carga tarifaria real sobre los hogares, comercios e industrias
para el afio 2020. Asimismo, faculté al PEN a intervenir administrativamente el ENARGAS por el
término de un (1) afio. Con fecha 19 de junio de 2020 se publicé el Decreto de Necesidad y
Urgencia (“DNU”) N° 543/2020 que prorrog6 el plazo establecido en el citado articulo 5° de la
Ley de Solidaridad Social desde su vencimiento y por un plazo adicional de 180 dias corridos,
manteniéndose asi vigente la referida facultad del PEN de mantener inalterados los valores
tarifarios de electricidad y gas natural hasta fines de 2020.

Con fecha 17 de marzo de 2020 se publicé el Decreto N° 278/2020 que dispuso la intervencién del
ENARGAS hasta el 31 de diciembre de 2020, en orden a lo establecido en el articulo 6° de la Ley
de Solidaridad Social, y la designacion como interventor del Licenciado Federico Bernal
(prorrogandose tales intervencion y designacion de conformidad con lo indicado en el parrafo
siguiente).

Con fecha 17 de diciembre de 2020 se publicé el Decreto N° 1.020/2020 que (i) determino el
inicio de la renegociacion de la RTI vigente correspondiente a las prestadoras de los servicios
publicos de transporte y distribucion de energia eléctrica y gas natural que estén bajo jurisdiccion
federal, en el marco de lo establecido en el articulo 5° de la Ley N° 27.541 de Solidaridad Social y
Reactivacion Productiva en el Marco de la Emergencia Puablica; (ii) establecié que el plazo de la
renegociacion dispuesta anteriormente no podra exceder los dos (2) afios desde la fecha de entrada
en vigencia del mencionado decreto, debiendo suspenderse hasta entonces los Acuerdos
correspondientes a las respectivas Revisiones Tarifarias Integrales vigentes con los alcances que en
cada caso determinen los Entes Reguladores; (iii) encomendd la renegociacion al ENARGAS
pudiendo preverse adecuaciones transitorias de tarifas y/o su segmentacion, segin pudiera
corresponder, propendiendo a la continuidad y normal prestacion de los servicios publicos
involucrados; (iv) prorrog6 el plazo de mantenimiento de las tarifas de gas natural establecido en
el articulo 5° de la Ley N° 27.541 de Solidaridad Social y Reactivacion Productiva en el marco de
la Emergencia Publica (prorrogado por el Decreto N° 543/20 desde su vencimiento) por un plazo
adicional de noventa (90) dias corridos o hasta tanto entren en vigencia los nuevos cuadros
tarifarios transitorios resultantes del Régimen Tarifario de Transicién para los servicios publicos
de transporte y distribucion de gas natural (lo que ocurra primero, con los alcances que en cada
caso corresponda); y (v) prorrogd la intervencion del ENARGAS, incluyendo mandas y
designaciones (entre ellas, la del Sr. Interventor, Federico Bernal), por el plazo de un (1) afio desde
su vencimiento o hasta que se finalice la renegociacion de la revision tarifaria dispuesta por el
presente, lo que ocurra primero.

En razon de estas medidas, el 29 de enero de 2021, MetroGAS realiz6 una nueva presentacion ante
el ENARGAS, mediante la cual actualizé los valores de las afectaciones que fueron objeto de su
presentacion del 11 de octubre de 2019 -anteriormente citada-, y amplié su solicitud de
compensacion econdmica para la restitucion de su equilibrio econémico y financiero, solicitando
la reparacion de los perjuicios que le representaron los incrementos de sus costos y la reduccion de



sus ingresos, derivados de las normas recién mencionadas, adoptadas todas a partir de la Ley de
Solidaridad, inclusive.

Con fecha 23 de febrero de 2021 se publico la Resolucion ENARGAS N° 47/2021 que convoca a
Audiencia Publica N° 101 virtual para el dia 16 de marzo de 2021 con el objeto de poner a
consideracion el Régimen Tarifario de Transicion de conformidad con el Decreto N° 1.020/20. En
los términos de la resolucion del ENARGAS, la Sociedad presenté oportunamente los cuadros
tarifarios de transicion, asi como la informacién de sustento de los mismos para el régimen
tarifario transitorio.

En la medida que el ENARGAS no adopte medidas tendientes a corregir la afectacion del
mecanismo de mantenimiento en valores constantes de la tarifa de distribucién, esto continuara
impactando negativamente en la Sociedad, disminuyendo el flujo de ingresos y empeorando la
actual situacion econémico-financiera de MetroGAS.

Asimismo, debe tenerse presente que nos encontramos en un contexto de (i) incertidumbre con
respecto a la capacidad de pago del sector pablico argentino y las posibilidades de obtener
financiamiento, (ii) incremento de la inflacién que afecta el crecimiento de la economia, (iii)
controles de precios, (iv) incertidumbre respecto al marco regulatorio aplicable a la Sociedad, (v)
restricciones a la adquisicion y transferencia de divisas al exterior, (vi) aplicacion de restricciones
a las importaciones y exportaciones de productos y (vii) creacion de nuevos impuestos a la
exportacion de determinados productos o el incremento de las alicuotas vigentes.

La situacidn econdmica del pais tiene impacto, no sélo en los consumos de los distintos usuarios
de la Sociedad, sino que también implica la variacion de la coyuntura respecto a la situacion
imperante al momento del dictado de la Resolucion ENARGAS N° 4.356/2017.

Por otro lado, una parte de la deuda financiera de la Sociedad esta denominada en ddlares
estadounidenses y estd expuesta a las variaciones en el tipo de cambio. Consecuentemente,
variaciones no previstas y abruptas en el tipo de cambio resultan en cambios significativos en los
montos necesarios para ser aplicados al pago de servicios de deuda, afectando de tal manera los
resultados y la condicion financiera. Igual impacto deriva de las altas tasas de interés o el aumento
de las tasas de inflacion que incrementan los costos de operacién e influyen negativamente en los
resultados de operacién y en la situacién financiera.

En virtud de lo expuesto, el Directorio monitorea permanentemente la evolucion de las variables
econémico-financieras y el impacto de la Ley de Solidaridad Social, y las normas derivadas de
ella, para adoptar medidas tendientes a disminuir los impactos negativos sobre la Sociedad y su
consecuente reflejo en los estados financieros de periodos futuros.

3.1 Juicio contra el Estado Nacional

En el afio 2011, MetroGAS promovid una accion interruptiva de prescripcion contra el Estado
Nacional con el objeto de que, agotado el reclamo administrativo, se condenara a este a la
reparacion de los dafios y perjuicios provocados a MetroGAS (derivados de la Ley de Emergencia)
con motivo del incumplimiento a la obligacion contractual de mantener la ecuacién econdémico-
financiera de la Sociedad de acuerdo con los términos del marco regulatorio establecido a partir de
la Ley de Gas.

De manera complementaria a esta accion, y una vez agotada la via administrativa, en el afio 2013
se amplio la demanda fijandose la suma reclamada en miles de $ 4.125.167 (expresada en valores
al 31/12/2011) y se inicié el Beneficio de Litigar Sin Gastos (“BLSG”) con el objeto de que se
estableciera la exencion del pago de las costas y gastos judiciales derivados de la accion de dafios
y perjuicios. Con la promocion del BLSG, MetroGAS qued6 exenta del pago de la tasa de justicia
al momento del inicio de la accion principal y hasta la resolucién del BLSG.



Con fecha 30 de marzo de 2017 MetroGAS suscribié con el Estado Nacional el Acta Acuerdo
Integral en virtud de la cual, dentro del plazo de noventa (90) dias corridos de que entrara y se
mantuviera en vigencia la Resolucion que aprobara el cuadro tarifario resultante de la RTI,
MetroGAS debia desistir integra y expresamente de todos los derechos que pudieran
eventualmente invocar, como también a todas las acciones entabladas o en curso o que pudieran
entablar, fundadas o vinculadas a los hechos o medidas dispuestas, respecto del Contrato de
Licencia.

Con fecha 28 de marzo de 2018, se publicé en el Boletin Oficial (“B.0.”) el Decreto N° 252/2018
que ratifico el Acta Acuerdo Integral. En virtud de ello, con fecha 27 de junio de 2018 la Sociedad
procedi6 al desistimiento de la causa “MetroGAS S.A. ¢/ Estado Nacional — M. Planificacion -
(Decreto N° 293/02) - UNIREN s/Proceso de Conocimiento”. Mediante resolucion de fecha 3 de
octubre de 2018, se tuvo a MetroGAS por desistida de la accion y del derecho.

Con fecha 27 de agosto de 2020, de acuerdo con el dictamen elaborado por el representante del
Fisco y en atencion a la situacion patrimonial de MetroGAS, se dispuso a conceder en un 90% el
beneficio de litigar sin gastos solicitado, con costas por su orden. En estos términos, se procedio al
recalculo de la Tasa de Justicia al 0,3% del monto del litigio y se actualiz6 a tasa activa BNA.
Como consecuencia de ello se registrd un recupero de las costas relacionadas con dicho reclamo
por miles de pesos $ 242.950 (en moneda de diciembre de 2020).

A la fecha el expediente se encuentra en Camara toda vez que el perito interviniente apel6 sus
honorarios. Una vez que se remita el expediente al Juzgado, MetroGAS debera liquidar y pagar la
tasa de justicia.

3.2 Tarifas de distribucion de gas natural
3.2.1 Cuadros tarifarios

Mediante Resolucion N° 91/2018 del (ex) Ministerio de Energia y Mineria (“MINEM”) se
sustituyé el Numeral 9.4.2.3 de las Reglas Basicas de la Licencia de Distribucion (“RBLD”)
aprobada como Anexo B, Subanexo |, por el Decreto N° 2.255 de fecha 2 de diciembre de 1992,
determinando en lo pertinente que “los ajustes seran estacionales, abarcando los periodos del 1° de
abril al 30 de septiembre de cada afio, y del 1° de octubre al 31 de marzo del afio siguiente”.

En fecha 8 de octubre de 2018 se publicd la Resolucion ENARGAS N° 281/2018 que dispuso
aprobar los cuadros tarifarios de MetroGAS aplicables a partir de la publicacion de los mismos
(luego rectificada por la Resolucion ENARGAS N° 292/2018). Cabe aclarar, que dichos cuadros
tarifarios no contemplaron la exacta incidencia de las Diferencias Diarias Acumuladas (“DDA”)
correspondientes al periodo comprendido entre el 1° de abril y el 30 de septiembre de 2018.

En relacion a la Metodologia de Adecuacion Semestral de la Tarifa, el ENARGAS advirtio que,
para el periodo a considerar en el ajuste aplicable a partir de octubre-2018, es decir la variacién
entre febrero y agosto de 2018, existe una notoria disparidad entre la variacion del IPIM y la de
otros indicadores de la economia. Por ello, a partir de lo observado considerd razonable que para el
ajuste semestral se aplique la metodologia del Anexo V de la Resolucion ENARGAS N°
4.356/2017, pero considerando una adecuada combinacién de indices que reflejen en mejor medida
la variacion de los indicadores de la economia general a fin de que se implementen los preceptos
establecidos en las Resoluciones que aprobaron la RTI, alegando que “tal aplicacion no significa
un cambio metodoldgico, ni del principio general establecido en el Anexo V de la Resolucion
ENARGAS N° 4.356/17, sino la adecuada evaluacion de tal criterio en el marco del caso concreto
de su aplicacion al semestre a iniciarse en octubre de 2018 en el que se aprecia una significativa
disparidad entre el IPIM y otros indicadores macroeconémicos”.



A partir de ello, se aplico como indice de actualizacion de la tarifa el promedio simple de los
siguientes indices: a) IPIM entre los meses de febrero de 2018 y agosto de 2018, b) “Indice del
Costo de la Construccion” entre los meses de febrero de 2018 y agosto de 2018 (“ICC”), y ¢)
“Indice de variacion salarial” entre los meses de diciembre de 2017 y junio de 2018 (“IVS”), lo
cual resulta en una variacion total para el periodo estacional de 19,7%, frente a una variacion del
30,5% de haberse aplicado el IPIM Unicamente. La Sociedad presenté en tiempo y forma el
recurso de reconsideracion contra la metodologia seguida por el ENARGAS para reconocer el
ajuste de la tarifa de distribucion y la diferencia en las DDA.

Con fecha 24 de junio de 2019 y mediante Resolucion N° 336/2019 de la SGE, se establecid -en
beneficio de los usuarios residenciales de gas natural y con carécter excepcional- un diferimiento
de pago del 22% en las facturas a ser emitidas a partir del 1° de julio de 2019 y hasta el 31 de
octubre de 2019 que fue recuperado a partir de las facturas emitidas desde el 1° de diciembre de
2019y por 5 periodos mensuales, iguales y consecutivos.

Dicha Resolucion también dispuso que el costo financiero del diferimiento (computado entre las
fechas de vencimiento de pago original de las facturas y las de vencimiento de las facturas en las
que se incluya cada cuota de recupero) sea asumido por el Estado Nacional en caracter de subsidio,
mediante el pago de intereses a distribuidoras, subdistribuidoras, transportistas y productores,
reconociéndose a ese efecto la tasa para plazos fijos por montos de $ 20.000.000 o superiores a
plazos de 30 o 35 dias, denominada TM20, publicada por el Banco de la Nacion Argentina que
ascendio a 40,50% al 31 de diciembre de 2019.

Debe tenerse presente que la Resolucion SGE N° 336/2019 es anterior a la significativa
devaluacién acontecida en el mes de agosto de 2019 y la tasa de interés prevista en la norma no
compensa el impacto financiero causado por resultar insuficiente y afectar directamente el capital
de trabajo de la Sociedad.

En relacion al ajuste semestral de los margenes de transporte y distribucion previsto a partir del 1°
de octubre de 2019, con fecha 4 de septiembre de 2019 se publicé la Resolucion SGE N° 521/2019
que difirio el ajuste semestral para el 1° de enero de 2020, oportunidad en la cual se aplicaria el
valor correspondiente al indice de actualizacién inmediato anterior disponible. A fin de compensar
a las prestadoras en el marco de lo dispuesto en el numeral 9.8 de las RBLD, se dispuso la revisién
y adecuacién -en su exacta incidencia- de las inversiones obligatorias a su cargo. Para ello, las
prestadoras de los servicios de transporte y distribuciéon de gas natural debian presentar ante el
ENARGAS, dentro del plazo de 30 dias corridos desde la publicacién de la Resolucion SGE N°
521/2019, sus propuestas de readecuacion de las inversiones obligatorias a su cargo, a fin de que la
autoridad regulatoria las evalle y autorice, con las adecuaciones pertinentes, respetando la exacta
incidencia entre los montos que se dejan de percibir en concepto de tarifa -incluyendo las
bonificaciones a las subdistribuidoras de su area de licencia- y los montos de inversién
comprometidos.

Asimismo, la Resolucion SGE N° 521/2019 difiri6 el ajuste tarifario por variacién del precio de
gas en el PIST previsto con vigencia a partir del 1° de octubre de 2019 para el 1° de enero de 2020,
oportunidad en que se efectuaran las adecuaciones pertinentes a los periodos a considerar para el
calculo de las DDA.

Con fecha 4 de octubre de 2019, MetroGAS realiz6 la presentacion requerida por la Resolucion
SGE N° 521/2019 con la propuesta de readecuacion de las inversiones obligatorias a su cargo.

En dicha presentacion, la Sociedad determind que el impacto en los ingresos para el periodo
octubre-diciembre 2019 segln las pautas utilizadas en la RTI, en moneda de diciembre de 2016,
ascendio a aproximadamente $390 millones. Por lo tanto, la Sociedad propuso readecuar el PIO
por dicho monto, que representd una disminucion del PIO original en un 3,84% para el afio



Regulatorio 3 cuya fecha de finalizacion fue marzo de 2020. A la fecha de aprobacion de los
presentes estados financieros, el ENARGAS no se ha expedido al respecto.

Con fecha 25 de noviembre de 2019 se publicé la Resolucion SGE N° 751/2019 que sustituyd el
articulo 1° de la Resolucion SGE N° 521/2019 y establecio: "Diferir el ajuste semestral de los
margenes de transporte y distribucion previsto a partir del 1° de octubre de 2019 para el 1° de
febrero de 2020, debiendo utilizarse, en esa oportunidad, el indice de ajuste correspondiente para
reflejar la variacion de precios entre los meses de febrero y agosto de 2019

Mediante Resolucion ENARGAS N° 703/2019 se publicaron nuevos cuadros tarifarios para
MetroGAS con vigencia a partir del 1° de noviembre de 2019. Estos cuadros tarifarios tuvieron su
fundamento en (i) el andlisis y revision de las DDA de MetroGAS correspondientes a los periodos
“Octubre 2018-Abril 2019” y “Abril 2019-Octubre 2019 y (ii) el ajuste previsto en la Resolucion
ENARGAS N° 694/2019 que resolvié una controversia entre MetroGAS y Naturgy BAN S.A.
Posteriormente, con fecha 29 de noviembre de 2019, y habiéndose advertido errores materiales en
la Resolucion ENARGAS N° 703/2019, se publicaron, a través de la Resolucion ENARGAS N°
763/2019, nuevos cuadros tarifarios para MetroGAS con vigencia a partir del 29 de noviembre de
20109.

Sobre estas dos Ultimas resoluciones, se ha presentado recurso de reconsideracién y nulidad sobre
los montos determinados por DDA, por entender que los criterios utilizados para su determinacién
no se adeclan a los principios consagrados en la Ley de Gas y tampoco a los que se comunicaron
por medio de la Resolucion ENARGAS N° 72/2019, que en tiempo y forma fue impugnada por
MetroGAS y aun no fue resuelta por el ENARGAS. Con fecha 27 de abril de 2020 se publicé la
Resolucion ENARGAS N° 27/2020 que deroga la Resolucion ENARGAS N° 72/2019 (ver punto
3.2.3).

A la fecha de aprobacion de los presentes estados financieros, las presentaciones realizadas por
MetroGAS se encuentran sujetas a evaluacion por parte del ENARGAS, razon por la cual en la
presentacién realizada al ENARGAS con fecha 29 de enero de 2021 -citada anteriormente-, la
Sociedad ha reclamado la correspondiente compensacion econdmica por el impacto que todas las
medidas mencionadas han provocado en sus ingresos.

Con fecha 23 de febrero de 2021 se publicé la Resolucién ENARGAS N° 47/2021 que convoca a
Audiencia Publica N° 101 virtual para el dia 16 de marzo de 2021 con el objeto de poner a
consideracion el Régimen Tarifario de Transicion de conformidad con el Decreto N° 1.020/20. En
los términos de la resolucion del ENARGAS, la Sociedad presentd oportunamente los cuadros
tarifarios de transicion, asi como la informacion de sustento de los mismos para el régimen
tarifario transitorio.

3.2.2 Resolucion MINEM N° 508-E/2017

Con fecha 29 de diciembre de 2017 se publico la Resolucion MINEM N° 508-E/2017 que
establece el procedimiento para la compensacion de los menores ingresos que las licenciatarias del
Servicio de Distribucién de Gas Natural por Redes reciben de sus usuarios, como producto de: (i)
la aplicacion de beneficios y/o bonificaciones a los usuarios resultantes de la normativa vigente en
materia tarifaria del servicio de distribucién de gas natural por redes y (ii) los mayores costos del
GNNC respecto a los establecidos para su reconocimiento en las tarifas.

Este procedimiento se enmarca dentro del articulo 20.2 del Modelo de Licencia aprobado por el
Decreto N° 2.255/1992 que establece que el Distribuidor tendra derecho a ser compensado por la
reduccion de ingresos que le ocasionen tales medidas a fin de mantener la cadena de pagos
relacionada con la operacion y el mantenimiento del servicio publico de distribucion de gas natural
por redes, entre otros, el pago de las facturas de compra de gas natural y garantizar la continuidad
de la prestacion de dicho servicio publico.



De acuerdo con el procedimiento de compensacion, las licenciatarias de Distribucion deben
informar en los plazos que alli se establecen y en base a los consumos anuales mensualizados y
con caracter de declaracion jurada ante el ENARGAS, los montos necesarios para compensar las
diferencias mencionadas. Igual régimen informativo se adopta en relacion al GNNC. De tal forma,
para el calculo de las compensaciones por el monto que dejan de percibir por los descuentos en
facturacion, asi como por las diferencias por GNNC, se establece una compensacion resultante de
la diferencia entre el precio de compra al productor de gas natural y la venta a sus clientes.

En lo que respecta al GNNC, para la valorizacion del mismo, al momento de la RTI se considerd el
sendero de precios dispuesto por el MINEM en su Resolucion N° 212/2016, el que estaba
establecido en ddlares, utilizdndose para ello el tipo de cambio vigente en diciembre de 2016, a
razon de U$S1 = $16. Ese sendero de precios era creciente en el tiempo arribando en octubre de
2019 al valor objetivo final. A partir de alli, ese costo quedd contenido y reflejado en la tarifa en el
margen de distribucion que debe ajustarse semestralmente por el indicador establecido en la
Resolucion ENARGAS N° 4.356/2017. El costo de GNNC se incrementd significativamente en
detrimento de lo que fuera aprobado mediante el sendero de precios estipulado en la Resolucidén N°
212-E/2016 del MINEM.

Con fecha 7 de diciembre de 2018, el ENARGAS comunic6 a la Direccidon Nacional de Economia
de Hidrocarburos observaciones al esquema previsto en la Resolucién N° 508/2017 del MINEM.
En virtud de ello, la SGE no solo no reconocid el ajuste previsto en la Resolucién N° 508/2017 del
MINEM respecto del GNNC sino que, ademas, dispuso que las sumas percibidas por el periodo
enero de 2018 a noviembre de 2018 que hasta ese momento tenian caracter provisorio, fueran
compensadas con deudas que mantenia la SGE con MetroGAS. Asimismo, tampoco fueron
reconocidos los ajustes a valores reales que preveia la misma operatoria por ese mismo periodo, ni
los excesos de costos incurridos a partir de diciembre de 2018 hasta septiembre de 2019. El
impacto del ajuste sobre los estados financieros al 31 de diciembre de 2019 fue de una pérdida de
$ 452 millones correspondiente al ejercicio 2018 (cuyo monto reexpresado al 31 de diciembre de
2020 asciende a $ 847 millones).

Una situacidn similar se produjo con las diferencias de cambio correspondientes al gas retenido del
periodo enero de 2018 a marzo de 2018. En tal sentido, a partir de la firma de las Bases y
Condiciones para el Abastecimiento de Gas Natural a Distribuidoras de Gas por Redes en
noviembre-2017 (ver punto 3.2.3), se generd una afectacion por las diferencias de cambio del
periodo enero de 2018 a marzo de 2018 que el ENARGAS no acept6 reconocer en las diferencias
diarias que se devengaron a favor de la Sociedad. MetroGAS presentd con fecha 27 de noviembre
de 2018 un recurso ante el ENARGAS, el cual a la fecha se encuentra pendiente de resolucion.

Respeto de las afectaciones derivadas de la modificacién del valor del GNNC y el no
reconocimiento del subsidio dispuesto por la Resolucion N° 508/2017 del MINEM, asi como del
no reconocimiento de las diferencias de cambio sobre el gas retenido y GNNC por el periodo enero
2018 a marzo 2018, la Sociedad ha formulado el reclamo compensatorio correspondiente mediante
sus presentaciones de fechas 11 de octubre de 2019 y 29 de enero de 2021, antes mencionadas.

3.2.3 Diferencias Diarias Acumuladas

El articulo N° 37 del Decreto N° 1.738/92, reglamentario de la Ley de Gas, prevé en su inciso 5
que las variaciones del precio de adquisicién del gas seran trasladadas a la tarifa final al usuario de
tal manera que no produzcan beneficios ni pérdidas al Distribuidor. Por su parte, las RBLD
establecen en su numeral 9.4.2.5 que la licenciataria debera llevar contabilidad diaria separada del
precio y del valor del gas comprado e incluido en sus ventas reales, y de la diferencia entre este
altimo valor y el del gas incluido en la facturacion de tales ventas reales. De tal manera, no se
exige que las facturas de suministro hayan sido pagadas, sino que debe tenerse certeza del costo de



adquisicion, el que en este caso se materializa con el conocimiento del tipo de cambio al que
debian cancelarse las obligaciones con los productores de gas.

El mismo numeral 9.4.2.5, ultimo parrafo, prevé expresamente que, si la diferencia entre el costo
del gas adquirido por las Distribuidoras y el valor de dicho gas contenido en las tarifas a los
usuarios supera en valor absoluto el 20%, entonces la Sociedad podra presentar a la Autoridad
Regulatoria nuevos cuadros tarifarios para su aprobacion.

En abril de 2018 comenz6 en Argentina un cambio en las condiciones macroecondmicas que
provocd una brusca e imprevista variacion en la paridad entre la moneda nacional y la moneda en
la que estéan establecidos los precios de los contratos de gas.

Por el gas entregado en los meses de enero a marzo de 2018, los pagos realizados por la Sociedad
se hicieron respetando el tipo de cambio vigente a la fecha de pago de conformidad con lo
establecido en los acuerdos de suministro. No obstante, debido a las circunstancias descriptas
anteriormente, los pagos a los productores de gas por el gas entregado en los meses siguientes se
realizaron al tipo de cambio aplicado al valor del componente del gas incluido en la tarifa
aprobado por las Resoluciones del ENARGAS.

El criterio adoptado obedecia, ademas, a la necesidad de mantener la cadena de pagos relacionada
con la operacién y el mantenimiento del servicio publico de distribucion de gas natural por redes y
garantizar la continuidad de la prestacion del servicio.

De acuerdo a las situaciones macroeconémicas mencionadas anteriormente, con fecha 27 de julio
de 2018 la Sociedad envié una nota al ENARGAS con los nuevos cuadros tarifarios solicitando, en
cumplimiento de dicha norma establecida en las RBLD, que se aprueben los mismos a fin de ir
reconociendo parcialmente la incidencia de los mayores costos de adquisicion del gas.

Mediante Nota N0O-2018-38938972-APN-SD#ENARGAS del 13 de agosto de 2018, el ENARGAS
desestim0 la solicitud efectuada alegando que “la Licenciataria no acredita materialmente el
efectivo pago del gas al precio que referencia para la determinacion de las diferencias entre el
precio incluido en tarifa”. De acuerdo con el criterio de la Sociedad, este argumento no encuentra
sustento en el marco regulatorio, en tanto el mismo se limita a exigir que el precio sea conocido, lo
cual se materializa mediante los acuerdos de abastecimiento suscriptos de conformidad con las
Bases y Condiciones y que se encuentran registrados ante el ENARGAS.

El 16 de noviembre de 2018 se publicé el Decreto N° 1.053/2018 que modifico el Presupuesto
General de la Administracién Nacional para el ejercicio 2018, y en virtud de las volatilidades de
las variables financieras y del tipo de cambio, establecié que el Estado Nacional asumio, con
caracter excepcional, el pago de las DDA mensualmente entre el valor del gas comprado por las
prestadoras del servicio de distribucion de gas natural por redes y el valor del gas natural incluido
en los cuadros tarifarios vigentes entre el 1° de abril de 2018 y el 31 de marzo de 2019, generadas
exclusivamente por variaciones del tipo de cambio y correspondientes a volimenes de gas natural
entregados en ese mismo periodo, todo ello de acuerdo con el procedimiento que disponga el
ENARGAS. El monto neto resultante se transferiria a cada distribuidora en treinta (30) cuotas
mensuales y consecutivas a partir del 1° de octubre de 2019. A fin de determinar cada una de las
cuotas, se utilizaria la tasa de interés que el ENARGAS aplica conforme lo previsto en el punto
9.4.2.5 (tasa efectiva del Banco de la Nacidon Argentina para depésitos en moneda argentina a
treinta (30) dias de plazo, “pizarra”). Una vez percibida cada cuota, las distribuidoras debian
realizar de manera inmediata los pagos correspondientes a los proveedores de gas natural
involucrados y los informarian y acreditarian mensualmente ante el ENARGAS.

Este régimen resulta aplicable sélo para aquellas prestadoras del servicio de distribucion de gas
natural por redes y para aquellos proveedores de gas natural que adhirieran a este régimen y



renunciaran expresamente a toda accion o reclamo derivado de las DDA referidas en el primer
parrafo.

Asimismo, el Decreto N° 1.053/2018 establecié que a partir del 1° de abril de 2019 los
proveedores de gas natural y las prestadoras del servicio de distribucion de gas natural por redes
debian prever en sus contratos que en ningun caso podia trasladarse a los usuarios que reciban
servicio completo el mayor costo ocasionado por variaciones del tipo de cambio ocurridas durante
cada periodo estacional.

Con fecha 12 de febrero de 2019 se publicé la Resolucién ENARGAS N° 72/19 mediante la cual
se aprobo la “Metodologia de Traslado a tarifas del precio de gas y Procedimiento General para el
Calculo de las Diferencias Diarias Acumuladas”. Dicha metodologia establecid los criterios que
aplicaria el ENARGAS para determinar el traslado a tarifas del precio del gas en el PIST,
considerando para ello lo dispuesto por el art. 8 del Decreto N° 1.053/18 y el tipo de cambio que
utilizaria para determinar el valor en moneda nacional de aquellos contratos de abastecimiento
cuyos precios estén nominados en dolares estadounidenses. Con respecto al calculo de las DDA, se
establecio el procedimiento general bajo el cual se determinara el volumen de compra mensual de
gas a reconocer y los costos de adquisicion que se consideraran para calcular las mismas,
considerando para ello lo dispuesto por el art. 8 del Decreto N° 1.053/18.

Con fecha 21 de marzo de 2019, la Sociedad impugné la Resolucion ENARGAS N° 72/2019 por
entender que la misma no se adecua a los principios consagrados en la Ley de Gas. A la fecha de
cierre de los presentes estados financieros, dicha impugnacion no fue resuelta por el ENARGAS.

El 20 de agosto de 2019 se publicé la Resolucion ENARGAS N° 466/2019 que, en los términos
del articulo 7° del Decreto N° 1.053/2018, aprobé la “Metodologia para la determinacion del
monto neto de las Diferencias Diarias Acumuladas referidas en el articulo 7° y concordantes del
Decreto N° 1.053/2018”. Asimismo, aprobd el modelo de “Solicitud de Adhesion al Régimen” el
cual no admite formulaciones de solicitud de adhesion parciales y/o condicionadas,
correspondiendo en tales supuestos su rechazo in limine; ni tampoco admite retractaciones
formuladas luego de la fecha establecida en la Resolucion ENARGAS N° 466/2019.

MetroGAS, asi como sus proveedores de gas natural, adhirié en tiempo y forma al Régimen
dispuesto por el Decreto N° 1.053/2018.

Mediante Resolucion ENARGAS N° 735/2019 se determinaron los montos netos finales de las
DDA en los términos del articulo 7° del Decreto N° 1.053/18, considerando las adhesiones al
Régimen. Con fecha 5 de diciembre de 2019 la SGE notific6 la Resolucion SGE N° 780/2019 que
aprobo la transferencia de la cuota 1 a MetroGAS por la suma de miles de 152.413 para la
transferencia a cada productor de gas, la cual fue realizada en tiempo y forma.

Con fecha 27 de abril de 2020 se publico en el B.O. la Resolucion ENARGAS N° 27 que deroga la
Resolucion ENARGAS N° 72 que aprobo la “Metodologia de Traslado a tarifas del precio de gas y
Procedimiento General para el Calculo de las Diferencias Diarias Acumuladas” que establecia los
criterios que aplicaria el ENARGAS para determinar el traslado a tarifas del precio del gas en el
Punto de Ingreso al Sistema de Transporte (“PIST”), considerando para ello lo dispuesto por el art.
8 del Decreto N° 1.053/18 y el tipo de cambio que utilizaria para determinar el valor en moneda
nacional de aquellos contratos de abastecimiento cuyos precios estén nominados en ddlares
estadounidenses.

Con fecha 14 de diciembre de 2020, se publico la Ley N° 27.591 que aprobd el Presupuesto
Nacional para el Ejercicio 2021 y en su articulo 91 dej6 sin efecto el Decreto N° 1.053/18, a partir
de la sancién de la mencionada ley.



En opinion de la Direccidon y sus asesores legales, lo dispuesto por el art. 91 de la Ley de
Presupuesto N° 27.591 en ningln caso puede afectar derechos amparados por garantias
constitucionales (art. 7° Cddigo Civil y Comercial), y los términos en que el Estado Nacional
asumio6 mediante el Decreto N° 1.053/2018 el pago de las DDA entre el valor del gas comprado y
el valor del gas natural incluido en los cuadros tarifarios vigentes entre el 1° de abril de 2018 y el
31 de marzo de 2019, generadas por variaciones del tipo de cambio correspondientes a volumenes
de gas entregados en ese mismo periodo, y el alcance que tuvo la adhesion a dicho régimen por
parte de los proveedores de gas, son suficientemente claros en el sentido de que comprenden la
totalidad de las DDA generadas en dicho periodo més alla de su forma y oportunidad de pago, y
gue cualquier obligacion que pudiera subsistir en cabeza de las distribuidoras por dicho gas
natural, esta limitada al pago a los proveedores de gas natural de aquellas sumas que perciban del
Estado Nacional en virtud de aquel Decreto.

Por tal razon, la Sociedad ha registrado en sus estados financieros como un pasivo no corriente al
31 de diciembre de 2020 las DDA asumidas por el Estado, correspondientes al periodo
comprendido entre el 1° de abril de 2018 y el 31 de marzo de 2019, cuya exigibilidad y pago a los
proveedores de gas, conforme al régimen del Decreto mencionado anteriormente, se encuentra
sujeta a la previa percepcion del crédito que ha sido registrado como un activo no corriente con el
Estado Nacional por el mismo monto y concepto, los que descontados al 31 de diciembre de 2020
y 2019 ascienden a miles de $ 6.125.608 y miles de $ 6.012.197, respectivamente.

3.3 Abastecimiento de Gas Natural
3.3.1 Comprade Gas Natural

El 29 de noviembre de 2017, a instancias del MINEM, MetroGAS suscribio las “Bases y
Condiciones para el Abastecimiento de Gas Natural a Distribuidoras de Gas por Redes” (las
“Bases y Condiciones”) junto con el resto de las distribuidoras y un grupo de productores de gas.
Estas Bases y Condiciones contenian los lineamientos para la contratacion de volimenes de gas
para el abastecimiento de la demanda de las distribuidoras para el periodo comprendido entre el 1°
de enero de 2018 y hasta el 31 de diciembre de 2019. En las mismas se establecio: i) los
volimenes que cada productor firmante debe inyectar por cuenca para abastecer a la demanda de
las distribuidoras, ii) los volimenes diarios disponibles por cuenca para cada distribuidora, iii) el
precio segun la categoria de cliente y por periodo expresado en u$s/MMBTU, iv) la obligacién del
productor de entregar o pagar por el 100% del volumen, v) la obligacion de las distribuidoras de
tomar o pagar por el 100% del volumen, excepto en caso de no contar con demanda y no nominar
volimenes de contratos no comprendidos en las Bases y Condiciones; y vi) el vencimiento de las
facturas a los 75 dias.

Las Bases y Condiciones establecian expresamente que las distribuidoras tienen en consideracién
para su suscripcion las disposiciones del articulo N° 38 de la Ley de Gas, que prevén el traslado a
las tarifas a ser pagadas por los usuarios del servicio de transporte y distribucion tanto de los
costos de adquisicion de gas resultantes de acuerdos o contratos de largo plazo como asi también
de aquellos asociados a las compras de corto plazo que resultaran necesarias para satisfacer la
demanda.

En abril de 2018 comenzd en Argentina un cambio en las condiciones macroeconémicas que
provoco una brusca e imprevista variacion en la paridad entre la moneda nacional y la moneda en
la que estan establecidos los precios de los contratos. Por este motivo, los pagos a los productores
de gas por el gas entregado en los meses siguientes a partir de abril de 2018 se realizaron al tipo de
cambio aplicado al valor del componente del gas incluido en la tarifa aprobado por las
Resoluciones del ENARGAS.

Los productores rechazaron dicho criterio de pago por parte de la Sociedad y, en consecuencia,
reclamaron formalmente los saldos considerados impagos. El 16 de noviembre de 2018, se publico



en el B.O., el Decreto N° 1.053/2018 que establece que el Estado Nacional asumird, con carécter
excepcional, el pago de las DDA (ver punto 3.2.3).

En relacién al suministro de gas para el afio 2019, MetroGAS participd del concurso de precios
para la provision de gas natural en condicion firme para el abastecimiento de la demanda de
usuarios de servicio completo de las prestadoras de servicio publico de distribucién de gas por
redes que se llevé a cabo en el &mbito del Mercado Electrénico de Gas S.A. (“MEGSA”) para las
cuencas Neuquina, Golfo San Jorge, Santa Cruz Sur y Tierra del Fuego el 14 de febrero de 2019,
todo ello de acuerdo con lo dispuesto por la Resolucién N° 32/2019 de la SGE.

Como resultado de dicho concurso, se obtuvieron compromisos de abastecimiento anual (hasta el
31 de marzo de 2020) por un volumen de capacidad maxima diaria (“CMD”’) de 1.486 millones de
m? los cuales representan el 58% de nuestra demanda anual, cumpliendo con ello con el requisito
establecido en el marco regulatorio.

Respecto al suministro de gas para el afio 2020, la Secretaria de Energia (“SE”) instruyd a
productores y comercializadores de gas a renovar la vigencia de los contratos de suministro de gas
de las distribuidoras hasta la fecha de vencimiento del plazo ampliado durante el cual el PEN se
encuentra facultado a mantener inalteradas las tarifas de gas natural, esto es diciembre de 2020.

Con fecha 16 de noviembre de 2020, se publico el Decreto N° 892/2020 que declaré de interés
publico nacional y como objetivo prioritario de la Republica Argentina la promocién de la
produccion del gas natural argentino. En consecuencia, se aprobo el “Plan de promociéon de la
produccién de gas natural argentino — Esquema de oferta y demanda 2020-2024” (el “Plan Gas™).

A la fecha de los presentes estados financieros, MetroGAS suscribid distintos acuerdos de
suministro con los productores que resultaron adjudicados en el marco del Plan Gas, de los que
merece destacarse que el precio fue nominado en pesos por m3 segun el precio en cuadros
tarifarios vigente conforme a la definicion del Punto 6.28 del Anexo del Decreto N° 892/20, el cual
fue definido alli como “el precio del gas en el PIST de conformidad con los cuadros tarifarios para
las Licenciatarias de Distribucion y/o Subdistribuidoras”, razén por la cual se establecid
adicionalmente en los contratos que “La obligacion de pago del Precio del Comprador sera igual al
monto de aquella porcion del Precio Ofertado que el ESTADO NACIONAL decida incluir en los
Cuadros Tarifarios, conforme a lo dispuesto en el Articulo 6° del Decreto N° 892/20 y en los
Puntos 20 y 33 del Anexo del Decreto N° 892/20”.

Durante el Gltimo trimestre del afio 2020 se abon6 la mayor parte de la deuda por los acuerdos con
los productores de gas contraida durante el 2019. Asimismo, en diciembre de 2020 se iniciaron las
negociaciones para saldar la deuda con los productores de gas por el gas entregado en los meses de
junio, julio y agosto de 2020, habiéndose acordado con el 60% de ellos.

Con fecha 22 de febrero de 2021, la SE convocd, mediante la Resolucion N° 129/2021, al
Concurso Publico Nacional “RONDA #2 CONCURSO PUBLICO NACIONAL - PLAN DE
PROMOCION DE LA PRODUCCION DEL GAS NATURAL ARGENTINO — ESQUEMA DE
OFERTA Y DEMANDA 2020-2024” para la adjudicacion de volumenes de gas natural
adicionales a los adjudicados por la Resolucion N° 391 de fecha 15 de diciembre de 2020,
correspondientes a las Cuencas Neuquina y Austral, por cada uno de los periodos invernales de los
afios 2021 a 2024 inclusive.

3.3.2 Unbundling de gas natural

En linea con los cambios regulatorios que se introdujeron en el sector de gas natural a partir del
afio 2004 se produjo el proceso denominado informalmente como “unbundling de gas natural” por
el cual distintas categorias de usuarios debieron comenzar a adquirir volumenes de gas natural en
el PIST directamente de productores y/o comercializadores de gas natural, quedando limitadas las



distribuidoras zonales a prestar exclusivamente el servicio de transporte y/o distribucion de gas
natural.

En este escenario, durante el afio 2005 y en virtud del Decreto N° 180/2004, MetroGAS constituyd
MetroENERGIA, una sociedad comercializadora a los fines de retener la mayor cantidad posible
de clientes y de contar con una herramienta mas acorde al nuevo contexto en el que se debia
desempefiar la Sociedad.

MetroENERGIA fue autorizada por el ENARGAS para actuar como empresa comercializadora de
gas natural y/o su transporte y se encuentra inscripta como agente MEGSA.

Las acciones llevadas adelante por MetroENERGIA desde su creacion, permitieron continuar
reteniendo la mayor parte de los clientes industriales y comerciales oportunamente contemplados
dentro del proceso de “unbundling” del area de la Sociedad, con lo cual se logr6 mantener la
participacion de estas categorias de clientes en la matriz de ventas de MetroGAS.

Con fecha 1° de abril de 2016, mediante Resolucion N° 34/2016, el MINEM dispuso un nuevo
régimen aplicable a las estaciones de suministro de GNC estableciendo la obligacion respecto de
estos usuarios de adquirir el gas natural para su abastecimiento por parte de la distribuidora de su
zona o area de distribucién de manera de que éstas presten el servicio completo (gas, transporte y
distribucion). A partir del 1° de mayo de 2017, y en los términos de la Resolucion N° 80 — E/2017
del MINEM, se ampliaron las opciones de compra de gas natural por parte de los titulares de
estaciones de suministro de GNC pudiendo adquirir el gas natural a través de las distribuidoras
(servicio completo — Resolucion MEM N° 34/2016) o en forma directa por medio de los
productores o comercializadores de gas natural (respetando mix de cuencas y porcentajes de gas
retenido asignados a la Distribuidora zonal).

En relacién a los usuarios del Servicio General “P”, con fecha 5 de abril de 2019 se publicé la
Resolucién N° 175/2019 de la SGE que resolvié derogar los articulos 5°, 6° y 7° de la Resolucion
N° 752/2005 de la (ex) Secretaria de Energia y permitir que los usuarios identificados como
Servicio General “P” Grupo III cuenten con la posibilidad de optar por la contratacién de su
abastecimiento de gas natural no solamente a través de un productor o comercializador sino
también, de la distribuidora zonal, bajo la modalidad de servicio completo, tal como lo establecen
los articulos N° 13 y N° 49 de la Ley de Gas. EI ENARGAS complementé la Resolucién SGE N°
175/2019 mediante las Resoluciones ENARGAS N° 750/2019 y N° 838/20109.

Con fecha 16 de noviembre de 2020, se publico el Decreto N° 892/2020 que declard de interés
publico nacional y como objetivo prioritario de la Republica Argentina la promocion de la
produccion del gas natural argentino. En consecuencia, se aprobo el “Plan de promocién de la
produccién de gas natural argentino — Esquema de oferta y demanda 2020-2024”.

Mediante el mencionado Decreto, y su normativa complementaria (Resolucion N° 447/2020 de la
SE) se dispuso la derogacion de las Resoluciones N° 80/2017 del MINEM y N° 175/2019 de la
(ex) Secretaria de Gobierno de Energia y de los articulos 4°, 5°y 7° de la Resolucion N° 34/2016
del MINEM. De tal manera, el abastecimiento relativo a las estaciones de suministro de GNC y los
usuarios del Servicio General “P” Grupo III se encuentra a cargo de un productor o
comercializador.

3.3.3 Procedimiento para la Administracion del Despacho del Comité Ejecutivo de
Emergencia

El abastecimiento de gas natural a las distribuidoras operaba bajo el esquema de solicitud,
confirmacion y re-direccionamientos de gas previstos en las Resoluciones ENARGAS N°
1.410/2010, N° 3.833/2016 y N° 4.502/2017, que modificaban y complementaban los



procedimientos de administracién del despacho de gas natural dispuestos por la Resolucion
ENARGAS N° 716/1998.

Con fecha 29 de junio de 2018 se publicd la Resolucion ENARGAS N° 124/2018 que aprueba un
texto ordenado que reemplaza la Resolucion ENARGAS N° 716/1998 y deroga las Resoluciones
ENARGAS N° 1410/2010, N° 3833/2016 y N° 4502/2017.

En relacién al periodo invernal 2018-2021, y de acuerdo con sucesivas prorrogas, resulté aplicable
la Resolucion ENARGAS N° 59/2018 que aprobd el “Procedimiento Transitorio para la
Administracion del Despacho en el Comité Ejecutivo de Emergencia”.

3.4 Otros temas regulatorios
3.4.1 Fideicomisos

A la fecha de emision de estos estados financieros, MetroGAS debe facturar, cobrar y liquidar dos
cargos especificos, con diversa afectacion, lo cual hace la Sociedad por cuenta y orden de Nacién
Fideicomisos S.A. como fiduciaria de tres contratos de fideicomiso distintos.

El cargo especifico | (regulado por el Decreto PEN N° 180/2004 y normas concordantes) y el
cargo especifico Il (regulado por Ley N° 26.095 y normas concordantes) son soportados por todo
el universo de usuarios del servicio de gas natural distinto del segmento residencial y estan
destinados al pago de obras de infraestructura para la ampliacion del sistema de transporte de gas
natural.

Es importante sefialar que ninguno de estos dos cargos especificos facturados y cobrados por
MetroGAS se incorpora al patrimonio de la Sociedad. Por el contrario, una vez percibidos, la
Sociedad tiene la obligacién de depositarlos en las cuentas fiduciarias oportunamente sefialadas
por el Fiduciario, agotandose la intervencion de MetroGAS al respecto.

3.4.2 Embargo Preventivo

Con fecha 14 de octubre de 2020, la Sociedad tom6 conocimiento de (i) un embargo preventivo
dispuesto en la causa “Pan American Energy S.L. Sucursal Argentina ¢/ MetroGAS S.A. s/ Medida
Precautoria” (Expte. N° 9821/2020) en tramite por ante el Juzgado Nacional de Primera Instancia
en lo Comercial N° 24 Secretaria N° 48 por la suma de 187.419, y (ii) el arbitraje iniciado de
manera conjunta por dicho productor y Pan American Sur S.A. ante la Camara de Comercio
Internacional con sede en Montevideo, Republica Oriental del Uruguay, en virtud de presuntos
saldos adeudados por MetroGAS correspondientes al suministro de gas para el mes de junio de
2020 y saldos correspondientes a tarifa social (pendientes de cancelacion por el Estado Nacional)
por los meses de marzo, abril y mayo de 2020.

MetroGAS apeld la medida cautelar dispuesta y obtuvo la sustitucién de la medida ordenada por
un seguro de caucién ordenandose, en consecuencia, la restitucion de los fondos embargados.
Asimismo, con fecha 28 de octubre se le notifico a MetroGAS la ampliacion del arbitraje en
relacion al suministro de gas correspondiente al mes de julio de 2020.

En diciembre 2020, MetroGAS celebré un acuerdo de pago con Pan American Energy S.L.
Sucursal Argentina (“PAE”) y Pan American Sur S.A. (“PAS”). En los términos del acuerdo, PAE
desistio del proceso cautelar iniciado y, conjuntamente con PAS y MetroGAS, se suspendi6 el
arbitraje hasta tanto MetroGAS cancele los importes establecidos en el acuerdo de pago. Previo al
desistimiento de la accion judicial, la Camara Nacional de Apelaciones en lo Comercial revoco el
embargo dispuesto contra MetroGAS.

3.5 Obligaciones y restricciones emergentes de la privatizacion



3.5.1 Activos de disponibilidad restringida

Una porcion sustancial de los activos transferidos por Gas del Estado (“GdE”) han sido definidos
en la Licencia como "Activos Esenciales” para la prestacion del correspondiente servicio
concedido. Por esta razon, la Sociedad esta obligada a identificar y conservar los Activos
Esenciales, junto con cualquier mejora futura, de acuerdo con ciertas normas definidas en la
Licencia.

La Sociedad no debe, por ninguna razén, disponer, gravar, alquilar, subalquilar o dar en préstamo
los Activos Esenciales con otros prop6sitos que no sean los de la prestacion del servicio concedido
en la Licencia, sin la previa autorizacion del ENARGAS. Toda extensién o mejora que la Sociedad
pueda realizar al sistema de gasoductos, puede ser gravada solamente con el fin de garantizar los
créditos con vencimiento a més de un afo, tomados para financiar dichas ampliaciones o mejoras.

Al momento de la terminacién de la Licencia, MetroGAS debe transferir al Estado Nacional o a un
tercero que éste designe todos los Activos Esenciales establecidos en un inventario actualizado a
dicha fecha, libres de cargas y gravdmenes.

Como regla general, al producirse la expiracion de la Licencia, la Sociedad tendra derecho a cobrar
el menor de los siguientes dos montos:

o El valor de las Propiedades, planta y equipo de la Sociedad, determinado sobre la base del
precio pagado por Gas Argentino S.A. (“Gas Argentino”), y el costo original de las
subsecuentes inversiones llevadas en délares estadounidenses y ajustadas por el PPI, neto
de la depreciacion acumulada.

e El importe resultante de una nueva licitacién, neto de gastos e impuestos pagados por el
participante ganador.

3.5.2 Restricciones sobre distribucion de ganancias

La Sociedad estd obligada a mantener en vigencia la autorizacion de oferta publica de su capital
social y la correspondiente autorizacién para cotizar en mercados de valores autorizados en la
Repulblica Argentina, como minimo durante el término de quince afios contados a partir de los
respectivos otorgamientos.

Cualquier reduccién voluntaria, rescate o distribucion del patrimonio neto de la Sociedad, con
excepcion del pago de dividendos, requerira la autorizacion previa del ENARGAS.

De acuerdo a las disposiciones de la Ley N° 19.550, la Sociedad debe constituir una reserva no
inferior al 5% del resultado positivo surgido de la sumatoria del resultado del ejercicio, los ajustes
de ejercicios anteriores, las transferencias de otros resultados integrales a resultados acumulados y
los resultados acumulados de ejercicios anteriores, hasta alcanzar el 20% del Capital Social mas el
saldo de la cuenta Ajuste de capital.

Con fecha 8 de febrero de 2018, MetroGAS instrumentd un préstamo no garantizado que
contempla ciertas restricciones en el pago de dividendos. En los términos alli establecidos, durante
el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2018 el importe a pagar en concepto de dividendos no
podia superar el 10% del Resultado Neto de ese afio, y el 60% en los afios subsiguientes hasta el
repago del préstamo. Asimismo, los préstamos celebrados durante el afio 2020 prevén el
compromiso de la Sociedad de no pagar dividendos (ver punto 4).

4. DEUDA FINANCIERA



Con fecha 8 de febrero de 2018, MetroGAS instrumentd un préstamo no garantizado con (i)
Industrial and Commercial Bank of China Limited - Dubai Branch e (ii) Ital Unibanco - New
York Branch (“acreedores financieros™), por la suma de millones de U$S 250 por un plazo de
treinta y seis meses y amortizable en nueve cuotas trimestrales a partir de los doce meses desde la
fecha de desembolso (el “Préstamo”).

El Préstamo contemplaba (i) un interés de pago trimestral a una tasa determinada por LIBOR maés
un margen nominal anual de (a) 3% los primeros doce meses; (b) 3,50% desde el mes trece hasta
el mes dieciocho; (c) 3,75% desde el mes diecinueve al mes veinticuatro; y (d) 4% desde el mes
veinticinco hasta el vencimiento.

Efectivizado el desembolso del Préstamo, la Sociedad destind los fondos: a) al rescate de la
totalidad de las Obligaciones Negociables, b) a la refinanciacion de pasivos corrientes; y ¢) a
capital de trabajo.

Con fecha 20 de febrero de 2020, la Sociedad celebrd un contrato de préstamo con el Banco Itau
Argentina S.A. e Industrial and Commercial Bank of China (Argentina) S.A. por un monto total de
$ 3.329 millones a ser cancelado en once (11) cuotas trimestrales y consecutivas pagaderas a partir
del décimo octavo mes contado desde la fecha de desembolso del préstamo. EI mismo contempla
un interés a una tasa nominal anual de BADLAR corregida mas 9,85%, pagadero en forma
semestral durante el primer afio del préstamo y luego de manera mensual.

Estos préstamos celebrados el 20 de febrero de 2020 se destinaron a cancelar la quinta cuota de
Préstamo que vencio el 27 de febrero de 2020, por un importe de U$S 27,8 millones.

Dicho financiamiento se encuentra garantizado con una prenda respecto de ciertos derechos de
cobro presentes y futuros en favor de los Bancos, de los créditos derivados de la prestacion del
servicio de distribucién de gas natural.

Con fecha 20 de mayo de 2020, la Sociedad celebré un contrato de préstamo con Industrial and
Commercial Bank of China (Argentina) S.A. por un monto total de $ 947 millones a ser cancelado
en once (11) cuotas trimestrales y consecutivas pagaderas a partir del décimo octavo mes contado
desde la fecha de desembolso del préstamo. EI mismo contempla un interés a una tasa nominal
anual de BADLAR corregida mas 9,85%, pagadero en forma semestral durante el primer afio del
préstamo y luego de manera mensual. En la misma fecha, MetroGAS celebré un contrato de
préstamo con Ital Unibanco S.A., Nassau Branch, por un monto total de US$ 6,9 millones a ser
cancelado al afio de la fecha de desembolso del préstamo y con un interés a una tasa nominal anual
de LIBOR 6M mas 7%, pagadero en forma semestral. Asimismo, la Sociedad celebr6 otro contrato
de préstamo con Banco Ital Argentina S.A., por un monto total de $ 473,5 millones a ser
cancelado al afio de la fecha desembolso y contempla un interés a una tasa nominal anual de
BADLAR corregida mas 9,85%, pagadero en forma semestral.

Estos préstamos celebrados el 20 de mayo de 2020 se destinaron a cancelar la sexta cuota de
Préstamo que vencio el 26 de mayo de 2020, por un importe de U$S 27,8 millones.

Asimismo, en idéntica fecha la Sociedad modificé ciertos términos del Préstamo entonces vigente
con Industrial and Commercial Bank of China Limited Dubai Branch e Itad Unibanco Miami
Branch mediante un acuerdo en virtud del cual se discontinu6 el sindicato acreedor originalmente
conformado por sendos prestamistas, pasando a tratarse de sendas obligaciones de crédito
bilaterales entre cada uno de tales bancos y la Sociedad, transformandose asi el Préstamo en el
denominado Amended & Restated Credit Agreement — ARCA, que a partir de tal fecha es el
contrato sucesor del Préstamo y obligacion vigente entre las partes contratantes (“ARCA”).

Con fecha 24 de agosto de 2020, la Sociedad celebré un contrato de préstamo con Industrial and
Commercial Bank of China (Argentina) S.A. por un monto total de $ 1.030 millones a ser



cancelado en once (11) cuotas trimestrales y consecutivas pagaderas a partir del décimo octavo
mes contado desde la fecha de desembolso del préstamo. EI mismo contempla un interés a una tasa
nominal anual de BADLAR corregida méas 9,85%, pagadero en forma semestral durante el primer
afio del préstamo y luego de manera mensual. Con fecha 25 de agosto de 2020, MetroGAS celebro
un contrato de préstamo con Itat Unibanco S.A., Nassau Branch, por un monto total de US$ 6,9
millones a ser cancelado al afio de la fecha de desembolso del préstamo y con un interés a una tasa
nominal anual de LIBOR 6M mas 7%, pagadero en forma semestral. Asimismo, la Sociedad
celebro otro contrato de préstamo con Banco Itad Argentina S.A., por un monto total de $ 513,8
millones a ser cancelado al afio de la fecha desembolso y contempla un interés a una tasa hominal
anual de BADLAR corregida mas 9,85%, pagadero en forma semestral.

Estos préstamos celebrados en agosto de 2020 se destinaron a cancelar la séptima cuota de
amortizacién del ARCA que vencid en agosto de 2020, por un importe de U$S 27,8 millones.

Con fecha 15 de septiembre de 2020, el Banco Central de la Republica Argentina (“BCRA”)
emitio la Comunicacion “A” 7.106 estableciendo restricciones en el mercado cambiario. En
cumplimiento de dicha comunicacion, MetroGAS debia presentar ante el BCRA un plan de
refinanciacion por sus vencimientos de capital programados entre el 15 de octubre de 2020 y el 31
de marzo de 2021. Dicho plan debe contemplar que el monto neto, por el cual se accedera al
mercado de cambios en los plazos originales, no puede superar el 40% del monto de capital que
vencia y el resto del capital debe ser, como minimo, refinanciado con un nuevo endeudamiento
externo con una vida promedio de 2 afos. Para los vencimientos registrados hasta el 31 de
diciembre de 2020, el plan de refinanciacion fue presentado ante el BCRA antes del 30 de
septiembre de 2020, mientras que para los vencimientos a registrarse a fines de febrero de 2021 el
plan fue oportunamente presentado con la debida antelacion exigida por la citada Comunicacion.

Con fecha 26 de noviembre de 2020, la Sociedad celebr6é un contrato de préstamo financiero con
Industrial and Commercial Bank of China (Argentina) en pesos por una suma de $ 449,4 millones,
a ser amortizado en once (11) cuotas trimestrales y consecutivas a partir del décimo octavo mes
contado desde la fecha de desembolso, acaeciendo el vencimiento final del préstamo a los cuarenta
y ocho meses desde la fecha de desembolso, a una tasa de interés BADLAR corregida mas un
margen aplicable del 9,85%. Celebré también un contrato de préstamo financiero con Itau
Unibanco S.A., Nassau Branch, por US$ 13,9 millones, a ser amortizado a dos afios a una tasa
LIBOR 3M maés spread incremental de 7% a 8,5%. Asimismo, la Sociedad celebr6 el diferimiento
parcial de la cuota con vencimiento en noviembre 2020 del ARCA, por la suma de US$ 8,3
millones, a ser amortizado en once (11) cuotas trimestrales y consecutivas a partir del décimo
octavo mes contado desde la fecha de desembolso, acaeciendo el vencimiento final del préstamo a
los cuarenta y ocho meses desde la fecha de desembolso a una tasa LIBOR 3M maés spread
incremental de 7% a 8,5%.

Asimismo, y en relacion con el pago de la tltima cuota correspondiente al ARCA, en febrero de
2021 la Sociedad celebrd unos contratos de préstamo financiero con (i) Industrial and Commercial
Bank of China (Argentina) (“ICBC”) en pesos por una suma de $ 499,6 millones, a ser amortizado
en once (11) cuotas trimestrales y consecutivas a partir del décimo octavo mes contado desde la
fecha de desembolso, con vencimiento a los cuarenta y ocho meses desde la fecha de desembolso,
a una tasa de interés BADLAR corregida por bancos con devolucién LELIQ mas un margen
aplicable del 9,85%; (ii) Itad Argentina S.A. en pesos por una suma de $ 499,6 millones a un afio
bullet a tasa BADLAR corregida por los bancos con devoluciéon de LELIQ mas 9,85%; v (iii) Itad
Unibanco S.A., Nassau Branch, por la suma de US$ 8,3 millones, a dos afios bullet a una tasa
LIBOR més spread incremental de 7% a 8,5%. Asimismo, se suscribié un acuerdo de
refinanciacion parcial por el pago de la cuota correspondiente a Industrial and Commercial Bank
of China Limited Dubai (DIFC) por la suma de US$ 8,3 millones a ser amortizado en once (11)
cuotas trimestrales y consecutivas a partir del décimo octavo (18) mes contado desde la fecha de
desembolso hasta el vencimiento final del préstamo a los cuarenta y ocho (48) meses a una tasa
LIBOR mas spread incremental de 7% a 8,5%. Finalmente, se acord6 con ICBC la refinanciacion



en pesos de aproximadamente el 90% de los vencimientos de intereses de febrero de 2021 y con
Itad Argentina S.A. la refinanciacion en pesos equivalente del 100% de los intereses con
vencimiento en febrero y de mayo 2021.

De acuerdo con los términos y condiciones de los préstamos contraidos durante 2020 y en febrero
2021, la Sociedad debe cumplir con una serie de compromisos financieros generalmente
establecidos en este tipo de transacciones, incluyendo ciertas restricciones, que, entre otras, y en
términos generales se enumeran a continuacion:

a) Endeudamiento: el Prestamista no permitira que la Sociedad, ni permitira que ninguna de
sus Subsidiarias incurra, asuma o garantice endeudamiento, excepto en los casos de
endeudamiento por refinanciacion para mantener su deuda financiera actual o cuando el
endeudamiento no exceda la suma de millones de U$S 50, entre otros.

b) Pagos restringidos: la Sociedad no podra realizar pagos restringidos, considerando entre
otros el pago de dividendos.

c) Indicadores financieros: la Sociedad deberd cumplir con una serie de compromisos
financieros generalmente establecidos en este tipo de transacciones, entre ellos indicadores
financieros de. (i) Cobertura de intereses (entendido como EBITDA/Intereses) (ii)
Deuda/EBITDA y (iii) limite de patrimonio neto de la Sociedad a cada cierre trimestral.

Bajo los términos y condiciones de los acuerdos de préstamos, los indicadores de Cobertura de
intereses y de Deuda/EBITDA mencionados no hubieran sido cumplidos al 31 de diciembre de
2020, lo cual podria haber acelerado los vencimientos de los pasivos financieros.

No obstante ello, con fecha 31 de diciembre de 2020, los acreedores financieros consintieron

formalmente dispensar a MetroGAS de su obligacion contractual de dar cumplimiento a los
indicadores antes mencionados al 31 de diciembre de 2020.

5. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

A continuacién se expone la estructura organizativa actual de MetroGAS:
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6. GOBIERNO CORPORATIVO
MetroGAS cumple con adecuadas précticas de gobierno corporativo, respetando los principios de
informacion plena, transparencia, eficiencia, proteccion del publico inversor, trato igualitario entre

inversores y proteccion de la estabilidad de las entidades e intermediarios financieros.

Dentro del &mbito del Directorio de la Sociedad, MetroGAS cuenta con un Comité de Auditoria,
compuesto por tres Directores independientes, dando cumplimiento a las disposiciones vigentes.



Asimismo, MetroGAS constituyd un Comité de Remuneraciones y Nominaciones. Entre sus
funciones se encuentran (i) proponer, revisar y aprobar la politica de compensaciones y beneficios
de miembros del Directorio, Director General y Directores de primera linea de la Sociedad, (ii)
desarrollar criterios para la seleccion del Director General y Directores de primera linea, (iii)
constatar la existencia de un plan de sucesion del Director General y Directores de primera linea y
(iv) asegurar la capacitacion y desarrollo de miembros del Directorio, Director General y
Directores de primera linea.

Asimismo, durante el corriente ejercicio la Sociedad constituyé un Comité de Riesgos, siendo sus
principales funciones las de: (i) supervisar la gestion integral de riesgos, (ii) monitorear los
factores de riesgos, analizando los posibles escenarios y recomendar las medidas de ajustes que
considere necesarias y (iii) trabajar conjuntamente con el Comité de Auditoria, el Comité de
Remuneraciones y Nominaciones, la Gerencia de Auditoria Interna y aquellas areas de la Sociedad
que fuera necesario.

6.1 Autoridades

En la Asamblea de Accionistas y reunion de Directorio de MetroGAS, celebradas el 4 de junio de
2020 se designo al Sr. Alejandro Héctor Ferndndez como Presidente de la Sociedad, y al Sr. Raul
Angel Rodriguez como Vicepresidente. Los Sres, Alejandro Fernandez y Raul Angel Rodriguez,
revisten la condicién de no independientes de acuerdo con la normativa establecida por la CNV.

6.2 Toma de Decisiones y Sistema de Control Interno

La Sociedad promueve la delegacion de autoridad, permitiendo dar respuestas agiles y eficientes a
las actividades, existiendo a la vez una clara y explicita definicién de los alcances de dicha
delegacion mediante la fijacién de limites de aprobacién implementados sistematizadamente que
minimizan riesgos.

Por otra parte, MetroGAS cuenta con un area de Auditoria Interna cuya mision consiste en
asegurar al Directorio, al Comité de Auditoria, al Comité de Direccién y al nivel gerencial de la
Sociedad procesos efectivos y eficientes de control interno para identificar y administrar los
riesgos del negocio.

La existencia de procesos estandarizados, procedimientos administrativos, comunicaciones fluidas,
emisidn periddica de informes de control de gestion y evaluaciones de desempefio en el marco de
las politicas establecidas por el Comité de Direccion, afianzan el sistema de control interno,
proveen la certeza razonable del logro de objetivos, el suministro de informacién financiera
confiable y el cumplimiento de las normas vigentes.

6.3 Modalidades de Remuneracion del Directorio y de los Cuadros Gerenciales
La remuneracion al Directorio es fijada por la Asamblea Ordinaria de Accionistas.

La remuneracion del Director General y de los Directores Ejecutivos que reportan a aquel es fijada
por el Comité de Remuneraciones y Nominaciones conformado por los tres miembros
independientes del Directorio, con el objetivo de velar por el cumplimiento de las politicas.

Al 31 de diciembre de 2020, la politica de remuneraciones del personal ejecutivo consiste en una
retribucion mensual fija y una retribucion variable ligada a la consecucion de objetivos fijados
anualmente. No existen implementados, como parte de la politica de remuneraciones, planes de
opciones sobre las acciones de la Sociedad.



6.4 Gestion integral de riesgos

La Sociedad posee una Politica de Administracion de Riesgos del Negocio alineada a las mejores
préacticas de administracion de riesgos. Cuenta con un Comité de Administracion de Riesgos
integrado por los Directores Ejecutivos de la Sociedad y el Director de Auditoria Interna. Este
grupo es el responsable Gltimo por el monitoreo e implementacion de la politica de riesgos.

En forma trimestral se informa al Comité de Riesgos (integrado por Directores Titulares de la
Sociedad), sobre las acciones llevadas a cabo por los responsables de la gestion de riesgos. En el
mes de enero 2021, se designod al Director de Riesgos Integrales, Seguridad y Calidad, siendo el
responsable de reportar las novedades al Comité de Riesgos.

6.5 Programa de Integridad y Etica

La Sociedad cuenta con un Oficial de Etica y Cumplimiento responsable del desarrollo,
implementacion y control del Programa de Integridad y Etica de MetroGAS quien asimismo,
proporciona periédicamente informacion de avance y gestién del Programa al Comité de Direccién
y al Comité de Auditoria.

El Programa cuenta con acciones que abordan diferentes ejes, tales como:

Evaluacidn y gestion de riesgos de integridad (fraude, ética y corrupcion)

Revision de politicas y procedimientos

Aplicacion del programa a socios comerciales (contratistas/subcontratistas)

Comunicacion y capacitacién

Promocion y estimulo

Gestion de lineas de denuncia: Linea Etica (para empleados y proveedores) y Programa
Transparencia (para clientes)

e Desarrollo de protocolos de investigacion

Este Programa tiene un alcance mas amplio que el simple cumplimiento de normas externas e
internas y trabaja sobre la cultura y los valores organizacionales; sobre los principios, los procesos
de toma de decisiones y el liderazgo de la alta Direccién. Para su elaboracidon se tomaron en
consideracion las recomendaciones de las guias internacionales como la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (“OCDE”), los elementos previstos en los articulos
N° 22y N° 23 de la Ley N° 27.401 de Responsabilidad Penal de Personas Juridicas, vigente desde
2018, junto con el Decreto Reglamentario N° 277/18 y los Lineamientos de Integridad emitidos
por la OA en la Resolucién N° 27/18.

Durante el 2019 el Programa fue sometido a la revision de un profesional independiente quien
concluy6 que el mismo es robusto y adecuado frente a las exigencias de la Ley de Responsabilidad
Penal de Personas Juridicas y los principales estandares comparados.

El Programa es revisado anualmente, bajo un esquema de mejora continua, incorporandose
acciones que surgen de la actualizacion de la evaluacion de riesgos de integridad, del analisis
causa-raiz de las denuncias gestionadas, de las auditorias y de la evolucion de las mejores practicas
en la materia.



7. RESENA DE LAS OPERACIONES
7.1. Politica Comercial, Planificacion Empresaria, Financiera y de Inversiones

A partir del cambio de Gobierno producido en diciembre de 2015, durante el 2016 se dio inicio al
proceso de RTI tendiente a la normalizacion del marco regulatorio y tarifario de la Sociedad que
sentd las bases y reglamentaciones para el desarrollo del negocio durante los siguientes 5 afios.

Luego de la suscripcién del Acuerdo Transitorio 2016, el Acuerdo Transitorio 2017 y del Acta
Acuerdo Integral, la Sociedad definié su nueva estrategia hacia el futuro y aspectos tales como la
planificacion empresaria, la politica comercial y el desarrollo del plan de inversiones.

La estrategia corporativa tiene como meta transformar a la Sociedad en el referente de la
distribucion de gas y lider en la comercializacion de productos energéticos, contribuyendo al
desarrollo del pais y a la calidad de vida de los argentinos poniendo al cliente en el centro de sus
acciones.

Cabe remarcar que MetroGAS puso en marcha la nueva estrategia, asumiendo un compromiso
profundo con la ética en los negocios y con cada una de las relaciones comerciales, profesionales y
comunitarias que estos conllevan.

Asimismo, la Sociedad comprometié un ambicioso P10 para el quinquenio 2017-2021 en las areas
de expansion, seguridad e integridad, confiabilidad, sistemas, operaciones y mantenimiento, en
linea con los ingresos previstos de conformidad con la RTI aprobada oportunamente para dicho
periodo.

7.2. Compray Transporte de Gas

El 29 de noviembre de 2017, a instancias del MINEM, MetroGAS suscribié las Bases y
Condiciones junto con el resto de las distribuidoras y un grupo de productores de gas. Estas Bases
y Condiciones contienen los lineamientos para la contratacion de volumenes de gas para el
abastecimiento de la demanda de las distribuidoras para el periodo comprendido entre el 1° de
enero de 2018 y hasta el 31 de diciembre de 2019 (ver punto 3.3.1).

En cuanto a los precios que los productores debian facturar por los volimenes de gas entregados,
estos estaban estipulados por cuenca, para cada categoria de cliente y por periodo, en el anexo Il
de las Bases y Condiciones.

Por el gas entregado en los meses de enero a marzo de 2018, los pagos realizados por la Sociedad
se hicieron respetando el tipo de cambio vigente a la fecha de pago de conformidad con lo
establecido en los acuerdos de suministro.

A partir del mes de abril de 2018, el desfasaje producido por la fuerte devaluacion del peso
argentino respecto del tipo de cambio fijo considerado por el ENARGAS en el tarifario vigente a
partir del 1° de abril de 2018, gener6 un monto significativo de DDA.

Frente a esta situacion, que impactd a todas las distribuidoras de gas de la Argentina, el PEN
emitio en noviembre de 2018 el Decreto N° 1.053/18 (ver punto 3.2.3).

De acuerdo a lo dispuesto por la Resolucién N° 32/2019 de la SGE, MetroGAS participd del
concurso de precios para la provision de gas natural en condicion firme para el abastecimiento de
la demanda de usuarios de servicio completo de las prestadoras de servicio publico de distribucion
de gas por redes que se llevé a cabo en el &mbito del MEGSA para las cuencas Neuquina, Golfo
San Jorge, Santa Cruz Sur y Tierra del Fuego el 14 de febrero de 2019.



Como resultado de dicho concurso, se obtuvieron compromisos de abastecimiento anual por un
volumen de CMD de 1.486 millones de m3 los cuales representan el 58% de nuestra demanda
anual, cumpliendo con ello con el requisito establecido en el marco regulatorio.

Esos compromisos, bajo las pautas establecidas por la Resolucion SGE N°32/19, consideran una
clausula de EOP del 70%, lo que implica en el caso de MetroGAS un importante nivel de
incertidumbre respecto del aprovisionamiento en el periodo invernal, al que coadyuva la relacion
fija establecida en el concurso de 1:2,5 anual escalonado, que no satisface la curva de demanda
prioritaria que se presenta en el periodo invernal en nuestra area de Licencia, cuya relacion es mas
cercanaa 1:4,5 veces.

En relacion al transporte de gas, en el mes de enero de 2016, MetroGAS hizo uso de la opcidon de
no renovar 4,3 MMm? de la capacidad de transporte firme contratada con TGS en la ruta de
transporte Neuquén GBA que se hizo efectiva a partir del 1° de mayo de 2016.

En agosto de 2017, MetroGAS present6 una Oferta Irrevocable en el Concurso N°1/2017 de TGS,
con el objetivo de renovar la capacidad de transporte firme con vencimiento el 30 de abril de 2018.
Como resultado del concurso, MetroGAS renové el 100% de la capacidad ofertada, siendo los
nuevos vencimientos entre el 2019 y 2027.

En mayo de 2019, MetroGAS present6 una Oferta Irrevocable en el Concurso N°1/2019 de TGS
para renovar 2,0 MMm? con vencimiento el 30 de abril de 2020 y 3,66 MMm? con vencimiento el
30 de abril de 2021. Como resultado del concurso, MetroGAS renové el 100% de la capacidad
ofertada, siendo los nuevos vencimientos en 2030 y 2031 respectivamente.

Las tarifas de transporte quedaron congeladas a partir de la vigencia de la Ley de Solidaridad
Social, por un plazo de ciento ochenta (180) dias, que luego fue extendido por el Decreto N°
543/20 por otros ciento ochenta (180) dias, hasta el 17 de diciembre de 2020. Con fecha 16 de
diciembre de 2020 el PEN publicéd el Decreto N° 1.020/20 mediante el cual se da inicio a la
renegociacion de la RTI y se mantiene el congelamiento de tarifas por noventa (90) dias o hasta
tanto entren en vigencia los nuevos cuadros tarifarios transitorios resultantes del Régimen Tarifario
de Transicion (ver punto 3.3.1).

Al 31 de diciembre de 2020, y en cumplimiento del Reglamento de Servicio (Resolucién
ENARGAS N° 4.325/2017), la capacidad de transporte firme contratada hasta el anillo de la zona
de servicio de MetroGAS asciende a 19,49 MMm?®/dia, 16,71 MMm?®/dia corresponden a transporte
firme contratado sobre el Sistema de TGS y 2,78 MMma3/dia sobre el Sistema de TGN.

Respecto al suministro de gas para el periodo abril 2020-diciembre de 2020, la SE instruy6 a
productores y comercializadores de gas a renovar la vigencia de los contratos de suministro de gas
de las distribuidoras hasta la fecha de vencimiento del plazo ampliado durante el cual el PEN se
encuentra facultado a mantener inalteradas las tarifas de gas natural, esto es diciembre de 2020.

Con fecha 16 de noviembre de 2020, se publico el Decreto N° 892/2020 que declar6 de interés
publico nacional y como objetivo prioritario de la Replblica Argentina la promocién de la
produccion del gas natural argentino. En consecuencia, se aprobo el “Plan de promocion de la
produccion de gas natural argentino — Esquema de oferta y demanda 2020-2024” (el “Plan Gas”),
de los que merece destacarse que el precio fue nominado en pesos por m3 segun el precio en
cuadros tarifarios vigente conforme a la definicion del Punto 6.28 del Anexo del Decreto N°
892/20, el cual fue definido alli como “el precio del gas en el PIST de conformidad con los
cuadros tarifarios para las Licenciatarias de Distribucion y/o Subdistribuidoras”, razon por la cual
se establecié adicionalmente en los contratos que “La obligacion de pago del Precio del
Comprador serd igual al monto de aquella porcion del Precio Ofertado que el ESTADO
NACIONAL decida incluir en los Cuadros Tarifarios, conforme a lo dispuesto en el Articulo 6°
del Decreto N° 892/20 y en los Puntos 20 y 33 del Anexo del Decreto N° 892/20”.



Durante el ultimo trimestre del afio 2020 se abon6 la mayor parte de la deuda por los acuerdos con
los productores de gas contraida durante el 2019. Asimismo, en diciembre de 2020 se iniciaron las
negociaciones para saldar la deuda con los productores de gas por el gas entregado en los meses de
junio, julio y agosto de 2020, habiéndose acordado con el 60% de ellos.

Con fecha 22 de febrero de 2021, la SE convocd, mediante la Resolucion N° 129/2021, al
Concurso Publico Nacional “RONDA #2 CONCURSO PUBLICO NACIONAL - PLAN DE
PROMOCION DE LA PRODUCCION DEL GAS NATURAL ARGENTINO — ESQUEMA DE
OFERTA Y DEMANDA 2020-2024” para la adjudicacion de volumenes de gas natural
adicionales a los adjudicados por la Resolucion N° 391 de fecha 15 de diciembre de 2020,
correspondientes a las Cuencas Neuquina y Austral, por cada uno de los periodos invernales de los
afios 2021 a 2024 inclusive.

7.3 Informacion financiera presentada en moneda homogénea

De acuerdo con lo dispuesto por las normas contables aplicables antes de la adopcion de las NIIF,
la Sociedad reconocid los efectos de las variaciones en el poder adquisitivo de la moneda hasta el
31 de agosto de 1995. A partir de esa fecha y hasta el 31 de diciembre de 2001, se discontinué la
reexpresion de los estados contables, debido a la existencia de un periodo de estabilidad monetaria.

Desde el 1° de enero de 2002 y hasta el 28 de febrero de 2003, se reconocieron los efectos de la
inflacion siguiendo el método de reexpresion establecido por la Resolucion Técnica N° 6 de la
FACPCE. A partir del 1° de marzo de 2003, y en cumplimiento del Decreto N° 664/03 del PEN, la
Sociedad suspendi6 la reexpresion de sus estados financieros.

En los ultimos afios, los niveles de inflacion en Argentina han sido altos, habiendo acumulado una
tasa de inflacion en los tres afios y al 31 de diciembre de 2018, que ha superado el 100%, sin
expectativas de disminuir significativamente en el corto plazo. Asimismo, la presencia de los
indicadores cualitativos de alta inflacion, previstos en la NIC 29, mostraron evidencias
coincidentes. Por lo expuesto, el 29 de septiembre de 2018, la FACPCE emitio la Resolucion JG
N° 539/18, aprobada por el Consejo Profesional de Ciencias Econémicas de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires (“CPCECABA”) mediante la Resolucion CD N° 107/18, indicando, entre otras
cuestiones, que la Argentina debia ser considerada una economia inflacionaria en los términos de
las normas contables profesionales a partir del 1° de julio de 2018, en consonancia con la vision de
organismos internacionales.

A través de la Ley N° 27.468, publicada el 4 de diciembre del 2018 en el B.O., se derogo el
Decreto N° 1.269/02 (reglamentado por el Decreto N° 664/03) del PEN y sus modificatorios
(incluido el Decreto N° 664 del PEN antes mencionado). Las disposiciones de la mencionada ley
entraron en vigencia a partir del 28 de diciembre de 2018, fecha en la cual se publicé la Resolucién
General N° 777/18 de CNV, la cual establecié que los estados financieros anuales, por periodos
intermedios y especiales que cierren a partir del 31 de diciembre de 2018 inclusive, deben
presentarse ante ese organismo de control en moneda homogénea.

De acuerdo con la NIC 29, los importes de los estados financieros que no se encuentren
expresados en moneda de cierre del periodo sobre el que se informa, deben reexpresarse aplicando
un indice general de precios. A tal efecto, y tal como lo establece la Resolucion JG N° 539 de la
FACPCE, se han aplicado coeficientes calculados a partir de indices publicados por dicha
Federacion, resultantes de combinar indices de precios al consumidor nacional publicados por el
INDEC a partir del 1° de enero de 2017 y, hacia atrés, IPIM elaborados por dicho Instituto o, en su
ausencia, indices de precios al consumidor publicados por la Direccién General de Estadistica y
Censos de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. La variacion del indice utilizado para la
reexpresion de los presentes estados financieros ha sido del 36,14% en el ejercicio econémico
finalizado el 31 de diciembre de 2019 y del 53,83% en el ejercicio anterior.



Con fines comparativos, los presentes estados financieros incluyen cifras y otra informacion
correspondiente al ejercicio econdmico finalizado el 31 de diciembre de 2019, que son parte
integrante de los estados financieros mencionados precedentemente y se las presenta con el
proposito de que se interpreten exclusivamente en relacion con las cifras y otra informacion del
gjercicio econémico actual. Dichas cifras han sido reexpresadas en moneda de cierre del presente
gjercicio econémico, a fin de permitir su comparabilidad y sin que tal reexpresién modifique las
decisiones tomadas con base en la informacion contable correspondiente al ejercicio anterior.

7.4 Clientes y Mercado

Las ventas de la Sociedad se ven altamente influenciadas por la estructura climética imperante en
la Argentina. La demanda de gas natural y, en consecuencia, sus ventas son considerablemente
maés altas durante los meses de invierno (de mayo a septiembre) debido a los volimenes de gas
vendidos y al mix de tarifas que afecta los ingresos por ventas y el margen bruto.

A continuacién, se incluye una sintesis de los Estados de pérdidas y ganancias y otros resultados
integrales consolidados de los ejercicios finalizados el 31 de diciembre de 2020 y 2019.

31.12.2020 31.12.2019
Miles de $

Ingresos ordinarios 49.696.333 82.050.664
Ganancia bruta 10.307.627 19.553.668
(Pérdida) Ganancia operativa (64.713) 8.840.886
Resultqdo antes del impuesto a las (3.444.258) 5 673,575
ganancias e IGMP

Resultado neto del ejercicio (5.400.659) 1.658.680

Tal como se mencionara anteriormente, MetroGAS brinda el servicio de distribucion a
aproximadamente 2,4 millones de clientes dentro de su area de servicio, de los cuales
aproximadamente el 61% se encuentra en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Las ventas a clientes residenciales en 2020 y 2019 representaron el 24,5% y 21,1%,
respectivamente, del volumen de ventas y aproximadamente el 59,0% y 47,4% del monto de
ventas.

Las ventas con gas de MetroGAS a los clientes residenciales disminuyeron un 24,6%, de
38.886.401 a 29.322.006 durante los ejercicios finalizados el 31 de diciembre de 2019 y 2020,
respectivamente, debido principalmente a la disminucién de la tarifa, que qued6 en niveles
inferiores al ajuste por reexpresion de las ventas registradas al 31 de diciembre de 2019,
parcialmente compensado por un aumento en los volimenes entregados a esta categoria de clientes
del 5,7%.

MetroGAS depende, en buena medida, de sus ventas a las centrales eléctricas para mantener un
alto factor de utilizacion de su capacidad de transporte en firme (Factor de Carga), particularmente
durante los meses mas calidos, en los que se reduce el consumo de los clientes residenciales.
MetroGAS cuenta entre sus clientes a centrales eléctricas que participan del 20% del total térmico
instalado en el mercado eléctrico mayorista del pais.

Durante 2020 las centrales eléctricas del area representaron el 21,7% de la generacion térmica total
del sistema. El despacho con gas del parque de generacion térmica del area de MetroGAS se
redujo en un 8,4% respecto del afio 2019, impactada por la salida de servicio imprevista de la



unidad de Central Buenos Aires de Enel Costanera. A nivel pais el consumo de gas natural para
generacion térmica se contrajo un 6,4%.

Las ventas del servicio de transporte y distribucion a las centrales eléctricas en 2020 y 2019
representaron el 46,6% y el 49,8% del volumen entregado, respectivamente.

Las ventas de gas y del servicio de transporte y distribucion a clientes industriales, comerciales y
entidades publicas representaron aproximadamente el 13,7% y 13,9% del volumen de ventas de la
Sociedad en los afios 2020 y 2019, respectivamente.

Durante el 2020 se renovaron los contratos de suministro con clientes industriales, cuyos
vencimientos operaban en ese afio. En funcion de las previsiones realizadas frente al invierno, se
continué con la politica desarrollada hasta la fecha incluyendo opciones que permitieran una
mayor flexibilidad operativa frente a potenciales inconvenientes de abastecimiento, extendiendo el
concepto a la totalidad de los contratos con renovacion durante el afio.

En linea con las metas fijadas para el afio, y pese a los condicionantes externos que afectan la
operatoria de la Sociedad, se ha logrado mantener adecuadas relaciones con los grandes clientes
industriales, asi como en el mercado de las Pequefias y Medianas Empresas (“PYMES”) y de
clientes comerciales. La demanda de gas natural para dichos segmentos de clientes se mantuvo en
valores acordes dentro de las condiciones generales del mercado.

El mercado de GNC representé aproximadamente el 4,8% y 6,0% del volumen de ventas de la
Sociedad durante los afios 2020 y 2019, respectivamente.

Las ventas de MetroENERGIA durante el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2020 fueron
de 11.374.069 disminuyendo un 59,2% respecto del ejercicio anterior que fueron de 27.843.927,
debido principalmente a la disminucidn de la tarifa, que qued6 en niveles inferiores al ajuste por
reexpresion de las ventas registradas al 31 de diciembre de 2019 y a una disminucién en los
volimenes entregados a esta categoria de clientes del 47,8%.

7.5 Operacion del Sistema de Distribucion

La RTI involucra un plan de inversiones que abarca tanto la renovacion de activos (cafierias,
estaciones reguladoras de presion, medidores y vehiculos), como asi también la expansion del
sistema de distribucién. Particularmente, disposiciones gubernamentales y regulatorias que
incluyeron la suspension de cualquier aumento tarifario, interrumpieron la continuidad del plan de
inversiones. Adicionalmente, la situacion extraordinaria de pandemia y su consecuente aislamiento
obligatorio impactd sobre las inversiones de mantenimiento preventivo manteniéndose las tareas
necesarias para garantizar una operacion segura y confiable.

El avance de la inversion correspondiente a la renovacion de redes de hierro fundido, durante el
afio 2020, fue de aproximadamente 56 km de tendido de cafieria de polietileno en media presién
gue reemplaza a la red de hierro fundido en baja presion; y la instalacion y conversion de 9059
servicios asociados.

Durante el afio 2020 se avanzd con la ejecucion de la obra de expansioén de red denominada
“Segundo Anillo Sur”, iniciada en el 2019. En esta primera etapa se instalaron 21 km de cafieria de
acero de alta presion y se esta en la etapa de finalizacion de la nueva city gate la cual se estima
finalizar en el transcurso del afio 2021. Esta obra permitird dotar de infraestructura de gas en el
partido de San Vicente, una zona actualmente no abastecida por el servicio.

Durante el afio 2020 se instalaron aproximadamente 3.460 nuevos servicios. Respecto a obras
financiadas por terceros, se realizo el control de la construccion de 49 km de tendido de redes de
distribucién.



Con el objetivo de optimizar la operacion del sistema de baja presion de la Sociedad, a través de
un control mas &gil y estricto de las presiones de suministro, MetroGAS cuenta con el
“Telecomando de Perfiladores de Presion en Estaciones Reguladoras™. De esta forma el 63.9% del
total de las Estaciones de regulacion de presion (“ERP”) del sistema de baja presion de la Sociedad
se encuentra con control de presiones por medio de perfiladores telecomandados y se cuenta con
67 puntos extremos de red con telemedicion datalogger, 98 ERP con data loggres y 30 ERP con
sistema SCADA

También, y dando cumplimiento a la normativa emitida por el ENARGAS para las lineas de
transmision de gas (Parte O NAG 100) se continu6 con la reevaluacion de las lineas de
transmision, priorizadas de acuerdo al riesgo, lo que involucré una serie de actividades de
mantenimiento preventivo como: relevamiento tipo DCVG (Direct Current Voltage Gradient), CIS
(Close Interval Survey) y evaluaciones directas de la cafieria.

En lo que hace al mantenimiento correctivo del sistema, se han reemplazado 7.936 servicios
domiciliarios, entre otras acciones destinadas al mantenimiento de corto plazo del sistema de
distribucién.

La atencion de emergencias registr6 un volumen anual de aproximadamente 41.951 reclamos,
principalmente por escapes de gas, de los cuales alrededor de 4.304 fueron clasificados por la
Sociedad como de alta prioridad de tratamiento.

Se han realizado relevamientos en 17.364 km de nuestras redes de baja, media y alta presion,
cumpliendo con lo requerido en las normas.

7.6 Inversiones de capital

La Sociedad ha direccionado sus inversiones fundamentalmente al cumplimiento del PIO
comprometido. La informacidn detallada de las mismas se halla en el Notas 10 y 12 — Propiedades,
planta y equipo y Bienes Intangibles, respectivamente, de los estados financieros consolidados.

En los términos del Acuerdo Transitorio 2017, con fecha 31 de marzo de 2017 se publicé en el
B.O., la Resolucion ENARGAS N° 4.356/2017 la cual menciona en su Anexo Ill el Plan de
Inversiones Obligatorias que debe realizar MetroGAS dentro del plazo quinquenal 2017-2021. A
los fines de esta Resolucion se consideran Inversiones Obligatorias las consideradas indispensables
para atender la operacion y el mantenimiento de los sistemas operados, la comercializacion y la
administracion en condiciones confiables y seguras del gas natural, con estandares iguales o
mayores a los requeridos por la normativa vigente. En caso de que MetroGAS lleve a cabo las
inversiones obligatorias a un costo total menor que la suma especificada en la resolucién debera
invertir dicha diferencia en obras y/o proyectos contemplados como inversiones no obligatorias o
complementarias 0 en otros que sean aprobados por la autoridad regulatoria dentro del plazo
guinguenal 2017-2021. MetroGAS debe presentar anualmente a la autoridad regulatoria un
informe detallado de avance de su Plan de Inversiones y la autoridad regulatoria puede aplicar las
penalidades en caso de incumplimiento. La Resolucion determina el monto que la Sociedad debe
desembolsar por las inversiones obligatorias durante cada uno de los cinco afos.

Dada la afectacion de ingresos producto del diferimiento del ajuste tarifario correspondiente
implementado en primer lugar por la Resolucion SGE N° 521/2019 y luego extendido por la
Resolucién SGE N° 751/2019, se dispuso la revisién y adecuacion -en su exacta incidencia- de las
inversiones obligatorias a cargo de las distribuidoras.

Con posterioridad a las referidas Resoluciones que difirieron el ajuste tarifario, se pas6 a un
escenario de congelamiento tarifario a tenor de lo previsto por la Ley N° 27.541 de Solidaridad



Social y Reactivacion Productiva y el Decreto PEN N° 1.020/2020, por lo que MetroGAS llevo
adelante su Plan de Inversiones mediante la concrecion de obras por miles de $ 3.156.304.

7.7 Atencion y Servicios al Cliente

Con motivo de la pandemia por COVID-19 y el establecimiento del periodo de Aislamiento Social
Preventivo y Obligatorio (“ASPO”) a partir del 20 de marzo de 2020, se produjo un incremento del
nivel de actividad en los canales de atencion no presenciales (Telefénico, Oficina Virtual, Chatbot,
E-mail, WhatsApp y Facebook), gue se fue acentuando hacia el final del afio.

Durante el 2020, en la pagina web de MetroGAS se registré un incremento del 100% de las
sesiones respecto al afio anterior (7,5 Millones de sesiones durante el 2020), ingresaron 1,7
millones de llamadas al Call Center, 258 mil clientes fueron atendidos de manera personalizada a
través del canal de WhatsApp, 171 mil por Facebook, 170 mil por mail, se resolvieron 50 mil
tramites por la Oficina Virtual “Mi Cuenta” y se respondieron 11 mil consultas a través del
Chatbot.

A pesar de este contexto y sus implicancias, si bien en algunos momentos puntuales se vio
reducida la capacidad de atencién de clientes, la misma nunca fue suspendida por cuestiones
relacionadas a la pandemia.

Continuando con el proceso de modernizacion tecnolégico, durante el afio 2020, se implemento un
nuevo sistema comercial y se ampliaron las posibilidades de resolucién de tramites a través de
distintos canales virtuales:

e Incorporacion del tramite de Alta de Servicio, actualizacion de datos del usuario, solicitud
de planes de pago y consultas a través de la Oficina Virtual.

e Se incorpor6 el proceso de atencion a través de Facebook, atendiendo este canal con
personal propio.

o Se reforzd la dotacién para atencion personalizada en los canales de WhatsApp, E-mail y
Oficina Virtual.

e Se incorporaron nuevos medios de pago electrénico (e-cheq y depdsitos en terminales de
autoservicio de Entidades Bancarias).

En ese mismo sentido, en el mes de julio 2020 se implement6 la nueva plataforma omnicanal de
atencion telefénica y digital Genesys. Esta plataforma favorece la polifuncionalidad de los
recursos y provee nuevas herramientas de gestion a la vez que se migraron las transacciones
telefénicas hacia un sistema de pagos certificado internacionalmente.

Esta modernizacidn se realiz6 en forma simultanea con una actualizacién y cambio de numeracién
de contactos telefonicos de clientes, logrando implementar canales telefénicos digitales de Gltima
generacion para favorecer la gestion.

Es de destacar también que, en paralelo a la incorporacion de nuevas facilidades de cobro a través
de la web y la oficina virtual, la Sociedad discontinud el cobro en efectivo en todas sus oficinas
comerciales. S6lo se admite en dichas oficinas el pago con tarjeta de débito y/o crédito,
pudiéndose abonar con cualquier medio de pago a través de nuestros medios digitales o en los
bancos y/o redes de cobranza externos.

Con el objetivo de mejora continua de la calidad de servicio brindada a nuestros clientes,
desarrollamos un manual de calidad de atencion para capacitar a todo el personal que participa en
alguno de los puntos de contacto con el cliente.



7.8 Recursos Humanos

La dotacién consolidada de la Sociedad al 31 de diciembre de 2020 asciende a 1.355 empleados,
de los cuales 34 poseen contrato de trabajo de plazo fijo.

Con respecto a las remuneraciones al personal durante el afio 2020 la Sociedad otorgd incrementos
salariales generales en concordancia con el mercado especifico.

Respecto al disefio organizativo, se concretd un andlisis del modelo operativo con mejor ajuste a
los lineamientos estratégicos y operativos y gue, a su vez organiza de manera eficiente los
procesos claves y de soporte. Ademas, se establecié un nuevo modelo de gobierno asegurando la
administracion de todos los procesos de manera efectiva.

La Sociedad implement6 durante el ejercicio los médulos de Empleado Central y Reclutamiento
de Success Factors, aplicacion que brinda mayor valor agregado a los lideres y a los profesionales
de Recursos Humanos y a la vez descentraliza las gestiones transaccionales de carécter
administrativo y repetitivo al incorporar la funcién de autogestién, permitiendo al interesado
iniciar y dar seguimiento a sus solicitudes, pudiendo acceder a la informacion a través de diversos
canales virtuales.

Se realizaron capacitaciones en el Centro de Entrenamiento Técnico (“CET”) para personal
interno, contratistas, comunidad (bomberos voluntarios, defensa civil, colegios técnicos,
ENARGAS, periodistas, etc) y se brindaron cursos a distintas empresas. Asimismo, desarrollamos
programas de formacion “Instalando Calor Seguro” para escuelas técnicas secundarias. Debido al
contexto de pandemia, todas las actividades fueron desarrolladas a través de canales digitales.

Dedicamos 9.255,5 horas a formacién técnica para personal interno (8.057,5 hs.), personal de
empresas contratistas (261 hs.) y otras personas de la comunidad (937 hs.).

A partir de la encuesta realizada en 2020 sobre clima laboral en pandemia y teletrabajo hicimos
especial foco en trabajar en el apoyo a los empleados y sus familias respecto del aislamiento,
brindamos herramientas para trabajar con mayor eficiencia en la virtualidad y formamos a lideres
para el manejo de sus equipos bajo esta modalidad, trabajando en acciones de mejora
especialmente en lo que hace a entornos flexibles de trabajo. Asimismo, convertimos el lugar de
trabajo en espacios colaborativos despersonalizando escritorios, realizando una limpieza y orden
general de espacios de guardado y apoyando politicas de cuidado del medio ambiente con la
generacién de menos residuos y reciclado.

Orientados al desarrollo de personas, nos focalizamos esencialmente en capacitar sobre el
liderazgo para el manejo de equipos a través de canales virtuales, a colaboradores en el uso de
herramientas para el teletrabajo y convertimos todas las actividades en virtuales, generando
ademas mayor cantidad de e-learnings. Continuamos con nuestros programas orientados a gestion
de talentos y a estudiantes de Ingenieria para fomentar el desarrollo de estas poblaciones que hacen
al futuro de la Organizacion.

En relacion a la tematica de Diversidad e Inclusion y con el objetivo de comprender la importancia
de la temética y reflexionar sobre este tema, realizamos una serie de charlas acompafiados por
consultoria experta en la materia.

Trabajamos junto con la consultora Ernst & Young en Gestion del Cambio del Proyecto M360, en
cuanto a la comunicacion, el relevamiento y la actualizacién de los impactos organizacionales
derivados de los cambios generados con su respectivo Plan de Mitigacién. Se formaron mas de 400
usuarios finales en operacion de manera virtual.
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En materia de Salud Ocupacional, nuestra gestion estuvo focalizada en la pandemia COVID-19
para asegurar la continuidad de la operacion sin casos de contagios entre empleados y la asistencia
continua a contagiados fuera del &mbito laboral y/o contactos estrechos. Se profundizaron los
controles a empresas contratistas para mitigar el riesgo de responsabilidad solidaria.

Continuamos con el programa de egresos denominado “Plan Puente” para aquellos empleados que
se encontraban en condiciones de acceder al beneficio previsional. Dicho plan consiste en el
mantenimiento de la prestacién médica por un periodo de tiempo a cargo de la Sociedad y una
gratificacion extraordinaria por egreso.

7.9 Seguridad, Salud y Medio Ambiente

Durante el afio 2020 la Sociedad trabajo bajo los lineamientos de la Politica de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente enfocados en la mejora continua, alineados con los criterios
establecidos por la legislacion vigente y las Normas ISO 14001:2015 y OHSAS 18001:2007.

Durante el presente ejercicio se afronté un contexto de pandemia por COVID-19 el cual afect6 a
todas las actividades de la Sociedad.

Debido a dicho contexto se llevé a cabo la adecuacion de las tareas de emergencia, instalaciones, y
protocolos para continuar con el cumplimiento de las actividades esenciales como servicio publico
en conjunto y aprobado por el Sindicato de Trabajadores de la Industria del Gas (“STIGAS”).

A su vez se realizaron protocolos y medidas de cuidados de higiene para el personal que desarrolla
dichas tareas y se adecuaron recursos y procesos para dar soporte al personal administrativo.

Entre las actividades mas importantes realizadas por MetroGAS en materia de Seguridad, Salud
ocupacional y Medio Ambiente se pueden mencionar: la implementacion del comité de crisis, la
elaboracién y distribucién de protocolos, la entrega de Elementos de Proteccion Personal a todo el
personal propio y contratistas, la instalacién de carteleria alusiva al COVID-19 dentro de las
instalaciones de la Sociedad, entre otras.

La ART Galeno realiz6 una visita a cada establecimiento de la Sociedad no encontrandose
aspectos a mejorar y verificando la aplicacion de los protocolos correspondientes COVID-19.

En forma tanto presencial como virtual se realizaron reuniones con todos los accidentados, tanto
en ocasion del trabajo como in itinere, con el fin de poder compartir experiencias de aprendizaje
con el objetivo comln de realizar acciones preventivas y correctivas para que los mismos no
vuelvan a ocurrir

Si bien durante la pandemia debimos realizar diferentes tareas especificas para dar soporte a otros
sectores de la Sociedad, mantuvimos nuestras acciones claves como el Comité Mixto, Contratistas,
Programa mas verde.

La Sociedad continud participando en las reuniones del Comité Mixto de Seguridad e Higiene en
el ambito de la Provincia de Buenos Aires, dando cumplimiento a la Ley N° 14.108 y su Decreto
Reglamentario N° 801/141.

MetroGAS continud participando en las reuniones del Comité de contratistas teniendo como
tematicas destacables acciones sobre COVID-19, implementacion de protocolos de higiene en
obras, cumplimiento de procedimientos de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente, seguimiento de
desvios hallados en las diferentes inspecciones de la Gerencia, y tratamiento de la auditoria de
certificacion de 1SO.



En el mes de noviembre el Organismo Certificador IRAM realizé en forma remota la auditoria de
mantenimiento del Sistema de Gestion. Como resultado de la mencionada auditoria, MetroGAS
obtuvo la certificacion de mantenimiento de las nhormas ISO 14001:2015 y OSHAS 18001:2007,
en concordancia con el compromiso que MetroGAS manifiesta en su Politica de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente.

Teniendo en cuenta las exigencias de la NAG 153 cabe destacar que a lo largo del afio y a pesar
del contexto mencionado se cumplié con lo requerido por la misma, lo cual incluye las siguientes
acciones:

e En el mes de diciembre se realiz6 el Simulacro Ambiental Anual el cual consistié en
plantear un derrame de odorante en la City Gate de Buchanan, con el objetivo de ejercitar
y evaluar lo relativo al proceso de comunicaciones internas (en contexto de pandemia),
aplicar procedimientos y poner en préctica acciones operativas.

e Se analizaron 93 proyectos de obras por terceros y propias resultando todas obras menores
de acuerdo con la Resolucion ENARGAS 1/910-09 alcanzando con el andlisis y la
exigencia del cumplimiento del POA (“Procedimientos Operativos Ambientales™).

7.10 Relaciones Institucionales

La Sociedad continu6 con su estrategia enfocada en desarrollar la imagen y fortalecer la reputacion
de MetroGAS en las audiencias institucionales. Para ello, durante 2020 MetroGAS adoptd un rol
proactivo, integral y direccionado a sumar valor respecto de los trabajadores, accionistas, clientes,
proveedores, organizaciones civiles y gubernamentales que se encuentran vinculadas a la
Sociedad. Eso redund6 en la confeccion y puesta en marcha de una agenda propia y en la mejora
continua del proceso de comunicacion de momentos criticos. Esta agenda no sélo respondié al
plan de posicionamiento, sino que, ademas, estuvo influida por el contexto de pandemia y las
acciones se ajustaron a esa situacion, en vinculacion con los diferentes publicos de interés.

Para mantener un permanente control de la gestion, se realizé nuevamente una encuesta de opinion
publica, administrada por una consultora externa, cuyos resultados fueron favorables para
MetroGAS. El trabajo revela porqué MetroGAS es un actor importante en la sociedad argentina,
aungue vinculado directamente con los vaivenes de la politica econémica nacional, lo que motiva
que la opinidn sobre MetroGAS esté atada indefectiblemente al contexto politico, quedando el
vinculo con la Sociedad sujeto a la coyuntura.

Los indicadores relevados muestran un muy buen desempefio de MetroGAS vinculado a la
exposicion en los medios. La cantidad de menciones positivas e informativas suman un total de
89%, mientras que las menciones negativas solo del 11%. El valor firme sobre el que se sostiene
MetroGAS para su reputacion e imagen son “Conducta Corporativa” y “Calidad del Servicio”. La
relacién con los empleados y el liderazgo también se destacan como puntos positivos en el informe
de la consultora.

Durante el 2020, la Sociedad apalanc6 sus campafias de comunicacion (tanto institucionales como
masivas) en la continuidad del negocio en el contexto de pandemia Los mensajes institucionales se
dirigieron tanto a audiencias internas como externas. Desde el inicio del afio, hicimos un fuerte
llamado a la responsabilidad social para concientizar que la pandemia se trata de un problema que
requiere la colaboracion responsable de cada uno, tomar las recomendaciones de los organismos
sanitarios, reforzar la higiene personal y extremar los cuidados para evitar propagar el virus. Las
medidas que se fueron adoptando se comunicaron de manera constante, sobre todo aquellas que
tenian impacto en los clientes y los colaboradores, sumado a otros publicos de interés.

La comunicacion externa se centrd en transmitir comunicados en medios masivos para reforzar el
mensaje de compromiso de la Sociedad de dar continuidad al servicio y la atencion a nuestros
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clientes, siempre garantizando su seguridad. Los mensajes fueron reforzados en redes sociales y la
pagina web de MetroGAS.

En cuanto a la comunicacion interna, se reforzo la informacion sobre los cambios en protocolos y
procedimientos (teletrabajo, organizacion de actividades operativas criticas, medidas de seguridad,;
entre otras).

MetroGAS acompafid con actividades de prensa y posicionamiento con lideres de opinion,
referentes politicos, pares de la industria y organizaciones participaciones en eventos en conjunto
con empresas Yy entidades de la industria, desarrollo de material para audiencias institucionales.

Pese al contexto de ASPO primero y DISPO posterior, la Sociedad trabajé para mantener una
presencia sostenida en espacios de exposicion publica mediante la amplificacion de los canales de
difusion y las herramientas de vinculacion con la prensa. Se desarrollé contenido ad hoc para
divulgacion de informacion de servicio sobre prevencion de monoxido de carbono, instalaciones
internas, trdmites, cdbmo entender la factura, presencia sostenida en notas y entrevistas y gestion de
contenidos durante contingencias.

Se realizaron encuentros virtuales con la prensa y entidades agrupadas en las comisiones de
usuarios junto al ENARGAS y se foment6 un contacto habitual basado en la confianza y el
intercambio informativo.

MetroGAS como referente del sector, participd —tanto como sponsor 0 como invitado- en eventos
con audiencias institucionales que generan valor a la Sociedad por ser referentes positivos de la
industria: Coloquio de IDEA, Foro Anual de Fundacion Metropolitana, eventos de la industria y
espacios especializados.

En cuanto a camaras y asociaciones, la Sociedad consolidé la presencia en el Coloquio de IDEA,
el Consejo Empresario Argentino para el Desarrollo Sostenible y el Instituto Argentino del
Petroleo y del Gas. Nos sumamos a la Camara de Comercio de EEUU en Argentina
(“AMCHAM”) y renovamos nuestra participacion en la Red de Empresas por la Diversidad de la
Universidad Di tella.

La Sociedad continué con la participacién en la Asociacién de Distribuidores de Gas
(“ADIGAS”). Esta asociacion tuvo un rol proactivo de vinculacion institucional y en los medios de
comunicacioén, configurandose como la voz representativa de las empresas distribuidoras de todo
el pais, en la blasqueda de la unificacion del discurso de las empresas del sector frente a las
autoridades regulatorias y politicas.

En lo referente a los Asuntos Publicos, MetroGAS intensifico las relaciones con el gobierno
nacional, provincial y los municipios a fin de generar comunicacion fluida y positiva con las areas
involucradas. En este caso, la Sociedad brind6 asistencia técnica y operativa a los municipios que
generaron espacios para atencion de pacientes COVID-19 positivo (hospitales de campafia).

7.11 Accién Comunitaria

Durante 2020, MetroGAS continu6é con el fortalecimiento de su estrategia de Sustentabilidad
2018-2022. A través de acciones concretas, baso su trabajo en los tres ejes de accidon que habia
puesto en marcha: desarrollar, cuidar y compartir. Estos ejes engloban los programas, proyectos e
iniciativas que lleva adelante la Sociedad y reflejan el compromiso de trabajo con la comunidad y
aseguran la integracion entre la estrategia de Sustentabilidad y la vision de negocios de
MetroGAS.

En didlogo permanente con nuestros aliados, adecuamos nuestro plan de acciones al contexto
COVID-109.



Bajo este esquema, se realizaron las siguientes acciones:

a) Eje Desarrollar

Programa Instalando Calor Seguro: se adapto el programa a la modalidad virtual y se
realizaron talleres de capacitacion destinados a alumnos del Ultimo afio de escuelas
técnicas, dictados por voluntarios corporativos en articulacion con la Direccion de
Escuelas Técnicas del Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires (“GCABA”) y
la Direccion General de Cultura y Educacion de la Provincia de Buenos Aires. De esta
forma, los alumnos incorporan esas horas de capacitacion como préacticas profesionales en
sus curriculos. Se llegd a méas de 1000 alumnos de 27 establecimientos de CABA y de la
Provincia de Buenos Aires (“PBA”).

Programa Calor que cuida: durante los meses de enero y febrero de 2020, junto con el
Instituto de la Vivienda de la Ciudad, se realizaron 20 talleres pre y post consorciales para
méas de 1000 familias pertenecientes al proceso de urbanizacion de los barrios més
vulnerables, lo que les facilita informacion sobre la gestion para la habilitacion del
servicio, los beneficios de la tarifa social y recomendaciones para el uso seguro y eficiente
del gas natural. Bajo el contexto de pandemia se pasé a la modalidad virtual y los talleres
se realizaron en articulacién con la Secretaria de Integracion de Adultos mayores de
GCBA, llegando a méas de 400 adultos mayores a través de 13 talleres realizados de
manera semanal.

b) Eje Cuidar

Programa Hogar Calido Hogar: actividad destinada a nifios de 7 a 11 afios, de escuelas
primarias de la CABA y de la PBA. Se enfoca en la importancia de una correcta
instalacién de gas, el uso eficiente, la prevencion de accidentes por monéxido de carbono
y la funcion del gasista matriculado. Los nifios son considerados como los principales
agentes de cambio que transmiten este mensaje a sus familias. Se adaptaron los contenidos
a la modalidad virtual, y se incorporaron a la plataforma de contenidos del Ministerio de
Educacién del GCBA donde méas de 60 escuelas consultaron y utilizaron los contenidos.
También participamos del evento virtual “Vivi Sustentabilidad”, donde méas de 2300
alumnos de 170 escuelas de diferentes areas del pais accedieron a los contenidos del
programa.

Programa Instalaciones Solidarias: el programa apunta a brindar acceso al servicio de gas
natural de red a centros y comedores comunitarios de la zona de distribucion de la
Sociedad por medio de la realizacion de una nueva instalacién interna de gas o los ajustes
necesarios en las instalaciones preexistentes. Durante 2020 se desarrollaron 6 obras para
comedores y centros comunitarios impactando sobre mas de 1000 familias, y se generd
una “alianza Solidaria entre la Sociedad, el Consejo Empresario Argentino para el
Desarrollo Sostenible y el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion, junto al Programa
de Naciones Unidas para el Desarrollo para la identificacion de organizaciones sociales
destinatarias de esta ayuda.

c) Eje Compartir

Programa de Voluntariado Corporativo: durante 2020 debido al COVID-19 se
suspendieron las actividades presenciales y se priorizd la asistencia a grupos y
organizaciones afectados por la situacion. Ejemplo de ello es la articulacion con el
programa ‘“Mayores Cuidados” del GCBA, para brindar apoyo logistico y
acompafiamiento telefonico a este segmento de poblacién que vive sola; el lanzamiento de
la Red Virtual de Apoyo entre voluntarios y otras organizaciones.



o Reporte de Sustentabilidad: dado que nuestro reporte es bianual, se prevée su publicacidn
para mediados del afio 2021, informando sobre la gestion de sustentabilidad del periodo
2019-2020.

e En virtud del contexto, se gestionaron donaciones con el agregado de valor para las
personas afectadas por la situacion de pandemia. Ej: donacion de kits de higiene y
alimentos entre otros.

8. POLITICA DE DIVIDENDOS

MetroGAS pagé dividendos regularmente hasta el afio 2001. A partir del ejercicio 2002, la
Sociedad mantuvo resultados no asignados negativos hasta el ejercicio finalizado el 31 de
diciembre de 2017.

MetroGAS no cuenta con una politica que establezca el monto y pago de dividendos. Cualquier
politica de dividendos que se adopte esté sujeta a varios factores, que incluyen (i) el cumplimiento
de nuestros compromisos financieros y regulatorios, (ii) posibles restricciones por parte del
ENARGAS o en el marco de contratos de préstamo celebrados con terceros, (iii) inversiones en
bienes de capital y planes de inversiones, (iv) otros requerimientos de efectivo y (v) demas factores
gue puedan considerarse pertinentes en el momento.

9. COMPOSICION DEL CAPITAL SOCIAL

El capital social al 31 de diciembre de 2020 esta compuesto por 569.171.208 acciones ordinarias,
escriturales, de valor nominal un peso y de un valor por accion y en clases “A” y “B”.

Capital suscripto,

Clases de acciones en circulacién inscripto e integrado
Clase "A" 290.277
Clase "B" 278.894
Capital Social al 31 de diciembre de 2020 569.171

Al 31 de diciembre de 2020, la controlante de MetroGAS es YPF S.A. (“YPF”) que posee el 70%
de las acciones de la Sociedad.

El 28 de diciembre de 2016, MetroGAS recibié del ENARGAS una nota en la cual solicita adaptar
la composicién accionaria de la Sociedad en consonancia con el plazo previsto en la Ley de
Emergencia y en cumplimiento con el articulo N° 34 de la Ley N° 24.076, todo ello en atencién a
la participacion de YPF en MetroGAS. La Sociedad ha presentado un pedido de vista a los efectos
de conocer los antecedentes del requerimiento del ENARGAS vy, por considerar que lo solicitado
atafie principalmente a su accionista mayoritario, le ha dado traslado a los efectos de que adopte
las acciones que considere oportunas. Con fecha 6 de abril de 2018, MetroGAS fue notificada que
el ENARGAS rechazd la apelacion presentada por YPF el 30 de marzo de 2017.

La Asamblea Ordinaria de Accionistas celebrada el 7 de mayo de 2020 dispuso incrementar la
reserva para inversiones (articulo 70 3er parrafo — Ley N° 19.550) de acuerdo con el Plan de
Inversiones comprometido por MetroGAS por 1.268.144 (cuyo monto reexpresado al 31 de
diciembre de 2020 asciende a 1.726.453).



Al 31 de diciembre de 2020 MetroGAS posee el 95% de MetroENERGIA, siendo el 5% restante
de titularidad de YPF.

El Directorio de la Sociedad en su reunion de fecha 30 de junio de 2017 aprob0 la valuacion de los
Activos esenciales por el método de la revaluacion con fecha efectiva 1° de abril de 2017.

El rubro ORIA incluido en la seccion resultados acumulado del Patrimonio Neto incluye la cuenta
Revaluacion de Propiedades, planta y equipo, neto del impuesto diferido correspondiente. Dicha
cuenta de revaluacién de Propiedades, planta y equipo disminuye por el consumo, retiro y
disposicion de los Activos esenciales, con contrapartida en la cuenta de Resultados no Asignados
del Patrimonio Neto, sin afectar el Estado de Pérdidas y Ganancias y Otro Resultado Integral del
periodo o ejercicio.

Cuando el saldo neto de los ORIA al cierre de un ejercicio o periodo sea positivo, éste no podra ser
distribuido, capitalizado ni destinado a absorber pérdidas acumuladas, pero deberé ser computado
como parte de los resultados acumulados a los fines de efectuar las comparaciones para determinar
la situacion de la sociedad frente a los articulos N° 31, N° 32 y N° 206 de la Ley General de
Sociedades N° 19.550, u otras normas legales o reglamentarias complementarias en las que se haga
referencia a limites o relaciones con el capital y las reservas, que no tengan un tratamiento
particular expreso en Normas de la CNV. Cuando el saldo neto de estos resultados al cierre de un
ejercicio o periodo sea negativo, existird una restriccion a la distribucion de resultados no
asignados por el mismo importe.

Al 31 de diciembre de 2020 la Sociedad ha consumido el saldo de la cuenta Revaluacion de
Propiedades, planta y equipo incluida en el rubro Otros Resultados Integrales del Patrimonio Neto
(ver Nota 5.1 a los estados financieros consolidados).

Al 31 de diciembre de 2020, la Sociedad registraba un patrimonio neto positivo de 14.398.445.

10. DESTINO DE LOS RESULTADOS

El Directorio de la Sociedad propone aprobar como honorarios al Directorio y Sindicos la cifra de
miles de $ 22.347 (cuyo monto reexpresado asciende a miles de $ 26.224), que fueron imputados
al resultado del ejercicio 2020.

Asimismo, el Directorio de la Sociedad propone que la Asamblea de Accionistas mantenga en
Resultados Acumulados la pérdida neta del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2020,
atribuible a los propietarios de la controladora, que ascendi6 a miles de $ 5.272.333.

Al 31 de diciembre de 2020, el total del patrimonio neto atribuible a los propietarios de la
controladora ascendia a miles de $ 14.383.161.



11. AGRADECIMIENTO

El Directorio desea expresar su profundo agradecimiento a todos los empleados de la Sociedad
quienes brindaron su colaboracién en la tarea diaria, asi como a los clientes, proveedores y
acreedores por el apoyo prestado y la confianza depositada en MetroGAS.

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 2 de marzo de 2021.

Alejandro Héctor Fernandez
Presidente






