
 
 
 
 
 
 

CFN S.A. 
 

HECHO RELEVANTE 
 

Santa Fe,   01 de septiembre de 2023 
 
Nos dirigimos al público inversor a fin de informar que el día 30 de agosto esta empresa 
sufrió un incidente informático derivado de un ransomware (un tipo de programa 
dañino que restringe el acceso a determinadas partes o archivos del sistema operativo 
infectado) a partir del cual se generaron complicaciones en el desarrollo habitual de sus 
operaciones. 
 
El equipo de expertos en tecnología de la empresa determinó que el ransomware afectó 
sistemas secundarios y de entorno. Gracias a distintos sistemas de previsión instalados 
no afectó datos estratégicos de la compañía. 
 
Dicha empresa ha implementado de manera inmediata un plan de contingencias para 
evitar mayores consecuencias, y simultáneamente se comenzó el plan de recuperación 
de los servidores afectados. 
 
Se estima que todas esas acciones harán que se pueda retomar la continuidad normal de 
la operación del negocio en pocos días. 
 
Las sucursales de la empresa están abiertas para poder brindar asesoramiento, 
contención a los clientes y efectuar cobranzas de créditos bajo el sistema de 
contingencia preestablecido. 
 
La recepción de cobranzas de los créditos que corresponden a CFN SA – así como a los 
que integran los Fideicomisos Financieros Megabono Crédito - se mantiene, con la 
única dificultad de que la correcta imputación de las mismas sólo se podrá realizar una 
vez que los sistemas estén totalmente restablecidos. 
 

Atentamente, 
 
 

  Juan Emilio Hernandez 
Responsable de Relaciones con el Mercado 

            CFN S.A. 
 


