SOCIEDAD ANONIMA
IMPORTADORA Y EXPORTADORA DE LA PATAGONIA

CARTA DEL PRESIDENTE

Tengo el agrado de dirigirme a los Sefiores Accionistas de la Sociedad para elevar a su
consideracion la Memoria y los Estados Financieros correspondientes al Ejercicio Econémico
finalizado el 30 de junio de 2023, en el cual obtuvimos una ganancia de $ 8.280 millones, la
cual resulta un 5,7% superior a la obtenida en el ejercicio pasado. Asimismo, las ventas
alcanzaron la suma de $ 500.450 millones, cifra que resulté un 0,5% inferior a la alcanzada en
2022.

Durante el ejercicio en consideraciéon hemos efectuado inversiones por un total de $ 5.049
millones, principalmente en la apertura y remodelaciéon de sucursales y depésitos. Entre las
inversiones realizadas, cabe destacar la apertura de una nueva sucursal en la ciudad de Rio
Grande; esta sucursal es la nimero 164 de la cadena, la quinta en dicha ciudad y la undécima
en la provincia de Tierra del Fuego. Por su parte, hemos remodelado varias sucursales a fin de
transformar espacios para sumar servicio al cliente en el sector electro con mas puntos de
entrega de pedidos de La Andénima Online; incorporamos tecnologia de self check-outs y
adoptamos la propuesta de fila Unica en mas locales; por Gltimo, sumamos equipamiento con
CO2, el cual colabora con el medio ambiente y tiene un consumo energético mas eficiente.

La situacién econémico-financiera de la Compafiia es tal que nos permite continuar con nuevos
proyectos, principalmente en el negocio de los supermercados. Tenemos tres nuevas tiendas
encaminadas para su préxima inauguracién en las ciudades de Rio Gallegos, Centenario y
Esperanza. Sumado a ello, continuamos desarrollando nuestro programa de fidelizacién Plus y
el ecosistema La Anénima Online, en linea con uno de los principios que nos guian: poner al
cliente en el centro; de este modo, seguimos profundizando la personalizacion de nuestra
oferta de productos y servicios, midiendo el NPS (Net Promoter Score) en cada uno de
nuestros locales y unidades de negocio.

Sin embargo, no podemos ignorar el contexto macroecondmico y politico que esta atravesado
el pais, respecto del cual la Sociedad no es ajena; por tal motivo, durante el ejercicio que
comentamos fuimos prudentes en el manejo de las finanzas. En tal sentido, disminuimos el
nivel de endeudamiento financiero. Otro aspecto para destacar es el impacto que tuvo el atraso
en el tipo de cambio, las restricciones a la exportacién y el impacto de la sequia, lo cual nos
presenté un panorama muy complejo y de magros resultados en el negocio de los frigorificos.
Sin embargo, en las economias regionales, somos optimistas para el futuro, teniendo en cuenta
que nuestras operaciones se desenvuelven en zonas que reciben ingresos por turismo y
actividades relacionadas con la energia en general.

En el mes de noviembre de 2022, nuestra sociedad controlada Tarjetas del Mar S.A., a través
de la cual ofrecemos a nuestros clientes tarjetas de crédito hace varios afios, obtuvo su
certificacion como Empresa B hito que nos llena de orgullo. En La Andnima, seguimos
implementando diferentes iniciativas y planes de accién en pos de obtener dicha certificacién
en un futuro cercano. Estamos convencidos de que la Sociedad tiene incorporada la cultura del
triple impacto y, nuestro propdsito de acercar un futuro mejor a nuestros clientes y
comunidades esta cada dia mas vigente.

Por ultimo, agradezco a nuestros accionistas, clientes, proveedores y empleados que nos
acompafian diariamente y nos siguen brindando su confianza y apoyo de manera sostenida.

Buenos Aires, 7 de septiembre de 2023.

Federico Braun
Presidente
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MEMORIA

En cumplimiento de disposiciones legales y estatutarias vigentes, el Directorio somete a
consideracion de los Sefiores Accionistas la presente Memoria, los Estados Financieros
Consolidados e Individuales que comprenden los respectivos Estados de resultados integrales,
Estados de situacién financiera, Estados de cambios en el patrimonio, Estados de flujo de
efectivo y Notas correspondientes al 115° Ejercicio Econémico de la Sociedad, iniciado el 1° de
Julio de 2022 y finalizado el 30 de Junio de 2023.

Los Estados Financieros que el Directorio somete a consideracién de la Asamblea han sido

confeccionados de conformidad con las disposiciones vigentes de la Comision Nacional de
Valores.

EL CONTEXTO

Con relacién al contexto internacional, segun la edicién mas reciente del informe Perspectivas
econdmicas del Banco Mundial, el crecimiento global se ha desacelerado marcadamente y el
riesgo de que surjan tensiones financieras en los mercados emergentes y economias en
desarrollo se esta intensificando, en un contexto de altas tasas de interés. Se prevé que el
crecimiento mundial se desacelere, del 3,1 % en 2022 al 2,1 % en 2023. Consistentemente con
la desaceleracion de la economia, los precios de las materias primas bajan. De acuerdo con el
Banco Mundial, los niveles de mayo 2023 son entre 3% y 5% mas bajos que los de diciembre
2022, que a su vez eran 2,5% menores a los de diciembre 2021.

Con respecto al plano local, la economia argentina transita actualmente un periodo electoral,
con el consiguiente contexto de bajas expectativas, tanto en el plano econémico como en el
politico, con un clima de incertidumbre respecto al futuro en el corto plazo. La actividad
econdmica va decayendo gradualmente. Sin embargo, en algunos sectores, entre ellos, hoteles
y restaurantes, comercio y construccién, el consumo se sostiene, como alternativa para
desprenderse de moneda local. Uno de los aspectos que genera incertidumbre es el de la
correccién de precios relativos que afrontar4 el préximo gobierno, en particular el atraso
tarifario y el tipo de cambio.

A la fecha de esta Memoria, tuvieron lugar las elecciones Primarias Abiertas Simultaneas
Obligatorias (“PASO”), obteniéndose los siguientes resultados principales para candidatos a
presidente: La Libertad Avanza 29,86%; Juntos por el Cambio 28% y Unién por la Patria
27,28%. Estos resultados anticipan un escenario incierto respecto de las elecciones
presidenciales que se llevaran a cabo el préximo 22 de octubre.

Segun el INDEC, la inflacidn fue de 6% en el mes de junio 2023 y marcé asi el segundo mes de
desaceleracion en el ritmo de aumento de precios general de la economia, tras el 7,8% de
mayo Y el pico de 8,4% mensual que se habia registrado en abril. De esta manera la inflacion
acumulada al cierre del ejercicio econémico fue de 115,6 por ciento. Asimismo, la inflacion del
mes de julio 2023 fue del 6,3%, y se estima que, con la devaluacion acaecida luego de las
PASO, el escenario de precios siga inestable.

En cuanto a las principales economias regionales, el impacto econémico que durante el
periodo bajo analisis tuvo en las zonas en las cuales la Sociedad desarrolla su actividad, fue en
general muy positivo, y nos hacer ser auspiciosos para el futuro, en particular en las regiones
vinculadas al petrdleo, al gas y al turismo.
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EL SECTOR

Al 30 de junio de 2023 las ventas en supermercados a valores constantes registraron una
variacion interanual del -0,9%, respecto a igual mes de afio anterior, mientras que el acumulado
del periodo julio 2022 - junio 2023 muestra una variacién del 1,4%, si se lo compara con el
mismo periodo del afio anterior, segun la Encuesta de Supermercados correspondiente al mes
de junio 2023 que publica el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC).

Por su parte, la participacion de mercado de la Sociedad segun la consultora Nilsen alcanzé un
11,8%, es decir 0,1% mas que el market share registrado al cierre del ejercicio precedente.

Con relacién a la competencia, no se produjeron aperturas significativas que merezcan
mencién por el impacto que puedan tener en nuestro negocio. Por el contrario, se advierte el
cierre de algunos comercios de proximidad, en especial entre aquellos nucleados en la Camara
de Autoservicios y Supermercados de Residentes Chinos.

Cabe destacar que por sexto afio consecutivo la Sociedad obtuvo el puesto N° 1 entre las ocho
empresas de retail evaluadas en el marco del estudio que afio tras afio conduce la consultora
Advantage y que, en la edicion 2022, conté con la participacibn de 51 proveedores que
brindaron més de 300 respuestas sobre factores claves como relacionamiento, cumplimiento,
reputacion y vision.

Por ultimo, seguimos acompafiando, como lo hemos hecho siempre, los programas de precios
vigentes, entre los cuales sigue renovandose periddicamente el de Precios Justos, y dando
cumplimiento a la normativa y regulaciones aplicables a la Sociedad y a los sectores de
actividad en los que actua.

LA COMPANIA

Actividades en supermercados

Durante el ejercicio finalizado el 30 de junio de 2023, inauguramos una nueva sucursal en la
ciudad de Rio Grande, provincia de Tierra del Fuego. La apertura se llevé a cabo el 14 de
diciembre de 2022, y el local cuenta con aproximadamente 1.100 metros cuadrados de area de
ventas, 10 cajas registradoras y estacionamiento propio.

En general, gran parte de las inversiones realizadas en remodelaciones de sucursales durante
el ejercicio consistieron en cambios efectuados para mejorar la experiencia de nuestros
clientes, a fin de dotar a las tiendas fisicas de puntos de entrega de las compras efectuadas a
través de nuestro sitio de comercio electrénico La Andnima Online, con mas espacio, mejor
atencién y reduccidon de tiempos de espera. Asimismo, se efectuaron inversiones para
incorporar self check-outs en mas sucursales, como asi también adecuaciones para adoptar el
sistema de fila Unica en la linea de cajas; de este modo, procuramos seguir brindando un buen
nivel de servicio a nuestros clientes, generando mejores experiencias de compra.
Adicionalmente, como lo venimos haciendo desde ejercicios anteriores, seguimos invirtiendo en
equipos de refrigeracion, pasando a equipamiento con CO2.

En lo relativo a nuestro programa de fidelidad, Plus La Andnima, durante el ejercicio hemos
superado los 1,7 millones de clientes registrados. Entre estos se ha logrado consolidar el habito
de acreditar su identidad al momento de comprar, lo cual nos permite identificar mas del 80%
de las ventas. A partir de esa informacion, se desarrollaron distintos esquemas de
segmentacién y modelos de recomendacién que nos permiten implementar ofertas por DNI,
una nueva funcionalidad de la caja que habilita a programar ofertas mediante la integracion de
la App con la linea de cajas, en tiempo real. Estas iniciativas facilitan la ejecucion de
propuestas comerciales personalizadas.
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Por su parte, se produjo el relanzamiento de la App La Andnima, con el objetivo de posicionarla
como un asistente para todas las interacciones del cliente con la Compafiia. Actualmente
supera los 750.000 usuarios y se ubica dentro del top ten de la categoria Compras de Google
Play. Ademas de servir como centro derivador hacia las distintas unidades de negocio, hemos
incorporado funcionalidades asociadas a Catalogos, Atencion al Cliente, Promociones y
Servicios Financieros. Durante el préximo ejercicio tenemos previsto lanzar la funcionalidad de
Otorgamiento de Préstamos para compras en La Anénima Online.

El promedio anual del NPS del ejercicio, medido en el canal de compra presencial, alcanzé el
62%, manteniéndose estable en comparacién con el ejercicio anterior. Por su parte, en el mes
de enero 2023 comenzamos a medir el NPS del Programa de Fidelidad Plus, el cual arrojé un
promedio durante el periodo de medicién del 68,5%.

La Andénima Online Tecno Hogar

Al término del ejercicio fiscal el negocio online contaba con mas de 783.000 clientes
registrados, manteniendo una muy buena penetracion en las preferencias de los clientes para
la compra online de las categorias que ofrece, solamente detras de Mercado Libre en la regién
donde opera la Sociedad. El negocio participé con el 3,9% de las ventas totales de la
Compaifiia.

Las subas de tasas de interés que se fueron produciendo durante el ejercicio dificultaron el
financiamiento de la venta en cuotas sin interés, y esto tuvo impacto en el canal online donde
los clientes son mas adeptos a buscar este tipo de financiacion, particularmente en la venta de
categorias de ticket alto (como es el caso de electro).

Las ventas del sector Electro representaron el 69,7% de la venta total del canal, decreciendo
un 2,8% respecto del ejercicio anterior. El sector No comestibles, por su parte, incrementé su
participacion un 4,2% permitiéndole alcanzar un share de 24% sobre el total del canal, lo cual
contribuy6 a la mejora de la rentabilidad del negocio online.

En agosto de 2022 se terminé de implementar un sistema destinado a la prevencion del fraude
(Konduto) que tomando informacion transaccional propia e informacién externa evalla el riesgo
asociado a un pedido/cliente y permite mitigar el riesgo asociado a transacciones online. Como
consecuencia de las implementaciones realizadas para mitigar el riesgo de fraude, en el mes
de octubre de 2022 se retomaron paulatinamente las entregas a través del operador logistico
Andreani, aunque inicialmente con un surtido parcial y con medidas de seguridad adicionales al
momento de las entregas; sin perjuicio de ello, se continla trabajando con este operador
logistico para mejorar el nivel de servicio y los procesos de postventa.

Durante el ejercicio, continuamos trabajando en distintos aspectos tendientes a mejorar la
experiencia del cliente, tanto durante el proceso de compra, como en el encuentro con el
producto y la postventa, tales como: la implementacién de una solucidon de Google que mejord
las respuestas del buscador en el sitio; la incorporacion de una funcionalidad que permite a los
clientes puntuar y dejar reviews de los productos comprados, a fin de contribuir a la compra de
otros clientes. También se incorpor6 un flujo de navegacion para guiar a los clientes con temas
de postventa, con el fin de incrementar la autogestién y mejorar los tiempos de solucion de
consultas y reclamos. En las tiendas fisicas se redisefiaron casi 20 puntos de entrega exclusiva
para compras realizadas a través del canal online, generando espacios sefializados y mas
cémodos para el cliente. Se eliminaron controles en algunos productos que agregaban tiempos
extras al proceso de entrega. En muchos casos se ampliaron los espacios en las sucursales
para guardar productos que seran entregados en forma inminente, acercandolos al cliente y
agilizando la entrega. Se implementé un nuevo sistema de autorizaciones para retiro por
terceros, con biometria y autogestion; un proceso completamente digital y mas veloz. Con todo
esto, el NPS se mantiene en muy buenos ratios, con un promedio ponderado anual de 71,6%
para el total de las operaciones del canal.
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La Anénima Supermercado Online

Siendo un negocio nacido a mediados del afio 2020, La An6nima Supermercado Online se
encuentra en etapa de estabilizacion, operando en la actualidad en 35 plazas, con 37 puntos
de entrega. Este canal de venta online cuenta con todo el surtido disponible de las categorias
gue comparte con el canal de venta en sucursales, alcanzando mas de 15.000 referencias
totales, pertenecientes a mas de 700 categorias correspondientes a los sectores de Almacén,
Bebidas, Limpieza, Perfumeria, Carniceria, Panaderia, Lacteos, Congelados, y Frutas y
Verduras, y avanzando en el desarrollo de las categorias del sector No Comestible.

Desde sus inicios este canal ha evolucionado favorablemente y en esta etapa de
estabilidad, La Anénima Supermercado Online logré mantener una facturaciéon que se ubica en
el orden de un punto porcentual respecto de la facturaciébn de sectores comparables en las
sucursales del canal tradicional.

Cabe mencionar que durante el ejercicio finalizado el 30 de junio de 2023, este negocio avanzé
en tres aspectos importantes para el e-commerce que esperamos potencien el canal e
impulsen el crecimiento del mismo en los niveles de venta, cuidando la rentabilidad y los
margenes, a saber:

° se trabajé para lograr una sinergia conjunta con el programa de fidelizacion de clientes
Plus La Andénima; en tal sentido, el cliente fidelizado de La Andnima accede a los
mismos beneficios tanto en el supermercado tradicional como en la tienda online, y
hasta a veces con algun beneficio adicional.

° culmind la prueba del servicio de envio a domicilio de pedidos online en la localidad de
Cipolletti, Provincia de Rio Negro y se extendio6 a la ciudad de Neuquén; este desarrollo
se encuentra proximo a ser implementado en aquellas plazas donde la situacion
competitiva del mercado lo amerite y en las plazas turisticas durante la temporada de
verano, para poder ofrecer un servicio diferencial a los clientes que nos visiten en
época estival.

° se trabajo en el desarrollo de una dinamica comercial exclusiva del canal, por lo que ya
no necesariamente se deben replicar las acciones promocionales de las sucursales,
dado que este negocio tiene ahora la capacidad de administrar la propuesta mas
conveniente para el cliente online y para su propio desarrollo, de manera
independiente; en este sentido, se logré la implementacién de cupones de descuento
exclusivos para el cliente de La Anénima Online Supermercado, con la capacidad de
poder redimirlos en el proceso de compra en el sitio web.

Para el ejercicio que se inicia, estamos trabajando en el disefio de un esquema de cobro
totalmente sincronico al momento de la realizacién del pedido y en la capacidad de administrar
la sustitucion de productos faltantes de una orden. También se prevé llevar a cabo las primeras
pruebas de entrega de pedidos en los vehiculos de los clientes, en la playa de estacionamiento
de las tiendas fisicas, a fin de evitar su ingreso a la sucursal para retirar las compras realizadas
a través del canal online.

El NPS promedio del ejercicio correspondiente al canal de venta digital en supermercados fue
del 53%, lo cual refleja las buenas practicas aplicadas, resultado de los continuos trabajos de
mejora en los procesos de preparacion de los pedidos de clientes.

Por dltimo, en cuanto a las operaciones que se concretan a través de la plataforma “Pedidos
Ya”, negocio con un surtido acotado y que se encuentra actualmente disponible en 17
sucursales distribuidas geograficamente en 10 provincias del territorio nacional, el mismo
también se encuentra en expansion; apalancado en un tercero, alcanza en promedio cerca de
un punto porcentual con relacién a la facturacion de sectores comparables en las sucursales
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que lo ofrecen. Creemos que es un servicio adicional que ofrece La Andénima
Supermercado Online, pensado para cubrir necesidades complementarias de nuestros clientes.

La Anénima Fintech

Durante el ejercicio en consideracion, Tarjetas del Mar S.A., con una muy buena performance
de cartera y buenos niveles de cumplimiento de los tarjetahabientes, continué afianzandose
dentro de Supermercados La Andénima como medio de fidelizacion y de pago, brindando un
servicio financiero diferencial que mejora la experiencia del cliente y potencia la sinergia entre
ambas compaiiias.

A través de esta sociedad se realizaron acciones y campafias para seguir promoviendo el uso
de la Tarjeta La Anénima como medio de pago en las sucursales y en el e-commerce, entre las
cuales podemos destacar:

- actualizacién de los limites de crédito por inflacién y comportamiento;

- ofrecimiento de financiacién diferencial, tanto en sucursales como en el canal online;

- modelo de scoring utilizando Unicamente el comportamiento de consumo dentro del
supermercado, para clientes no bancarizados, lo que da mayor impulso a la inclusién
financiera;

- campafia destinada a mujeres de 45 a 60 afios sin ingresos comprobables pero
registradas en el programa Plus La Anénima;

- campafia de inclusién financiera destinada a clientes rechazados por criterios de
bureau crediticio, y aprobados en base al nuevo modelo de score comportamental,

- otras campafias con el fin de activar cuentas inactivas, y para mejorar la eficiencia en el
retiro de las tarjetas en sucursales, ofreciendo promociones especiales a clientes de
alto valor para nuestro ecosistema.

Como resultado de estas acciones, Tarjeta La Anénima alcanzé un nivel de participacion en la
facturacion total de la Sociedad del 7,5% promedio mensual, versus el 6,8% promedio mensual
del ejercicio anterior, llegando a un récord del 9,7% en el mes de mayo de 2023, apalancado
por las promociones en el e-commerce y las 3 cuotas sin interés en supermercados.

En pos de seguir diversificando la oferta de productos y servicios digitales, en el ejercicio que
se inicia estamos proximos a lanzar un nuevo producto de financiamiento: préstamos al
consumo para quienes realicen compras a través La Anénima Online; su implementacién en
modalidad de prueba comenzé en el mes de agosto 2023.

Por su parte, durante el ejercicio econémico en consideracién Tarjetas del Mar S.A. continué
prestando a su sociedad controlante el servicio de analisis y gestion de fraudes para el canal
de venta online. En el marco de tal servicio, dispone de un equipo especializado cuyo objetivo
consiste en el monitoreo y analisis de casos sospechosos, mitigacion del nivel de fraude,
definicion de politicas, propuestas de mejoras e implementacién de herramientas de
prevencion. Como resultado de dichas gestiones, que se vienen llevando a cabo desde el
ejercicio precedente, se logré una reduccion significativa del volumen de fraudes en el e-
commerce de la Sociedad, lo cual permitié la reanudacion paulatina de entregas a domicilio en
distintas categorias de productos, a través del operador logistico Andreani.

Actividades Frigorificas

Durante el ejercicio bajo andlisis, se faenaron 133.836 cabezas de ganado en la planta
frigorifica de la Sociedad ubicada en la localidad de Salto, Provincia de Buenos Aires, lo cual
representa una disminucion del orden del 6,77% si se las compara con las 143.555 cabezas
faenadas en dicho establecimiento durante el ejercicio anterior. Por su parte, en la planta
ubicada en la localidad de Speluzzi, Provincia de La Pampa se faenaron 111.076 cabezas de
ganado durante el mismo periodo, lo cual -en términos comparativos- representa un aumento
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del 4,26% respecto de las 106.534 cabezas faenadas durante el ejercicio finalizado el 30 de
junio de 2022.

En consecuencia, la faena total -considerando ambos frigorificos en conjunto- fue de 244.912
cabezas al 30 de junio de 2023, versus 250.089 cabezas faenadas al 30 de junio de 2022, lo
cual represent6 una disminucion del 2,07%.

En materia de despostada, el nivel de actividad durante el periodo, entre ambas plantas,
alcanzo un total de 45.204 toneladas de producto terminado versus las 48.739 toneladas del
ejercicio precedente, lo cual representé una disminucion del 7,25%. De las toneladas
despostadas, 23.606 corresponden al Frigorifico Salto mientras que las restantes 21.598 fueron
despostadas en la planta de Pampa Natural; nétese al respecto que hubo mayor producciéon de
cortes con hueso para el mercado interno y China, y una menor produccion de producto
despostado terminado, durante el ejercicio en consideracion.

Por su parte, la Planta de Producto Terminado proces6 -en el periodo bajo andlisis- un volumen
de 10.329 toneladas, lo que representé un incremento del 6,29% respecto de las 9.717
toneladas procesadas durante el periodo anterior.

En cuanto a las exportaciones registradas durante el ejercicio finalizado el 30 de junio de 2023,
las mismas disminuyen en volumen un 8,6% (26.355 toneladas durante el ejercicio anterior vs.
24.088 toneladas en el presente ejercicio), debido al aumento de la venta en el mercado
interno, el impacto de la prohibicién de exportacion para siete cortes y la caida de la faena.
Dicha disminuciéon es mucho mas significativa si analizamos el volumen exportado en valores
FOB, dado que -medido de ese modo- la disminucién es del 23,33% (U$S 159.031.631 al 30
de junio de 2022 vs U$S 121.925.267 al 30 de junio de 2023), debido a la caida de los precios
internacionales, fundamentalmente en el mercado chino.

Con relacién a la Cuota Hilton, la Sociedad recibi6é una asignacién de 2.312,17 toneladas para
el Ciclo Comercial 2022-2023, de las cuales fueron devueltas 200 toneladas, ya que la caida
del nivel de faena nos imposibilit6 cumplir con el total asignado; de esta forma se exportaron un
total de 2.111,94 toneladas con ese cupo arancelario. Con posterioridad al cierre del ejercicio,
la Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Pesca de la Nacién emitié una nueva resolucion para
la distribucion de la cuota Hilton, modificando el criterio de distribucibn que seguramente
redundara en una caida de la futura asignacién de cuota para el Ciclo Comercial 2023-2024. A
la fecha de redaccién de esta Memoria, a la Sociedad le fue asignado un cupo de 1.800,21
toneladas para el ciclo comercial 2023-2024.

En cuanto a las perspectivas del ejercicio que se inicia, la brecha cambiaria, el atraso en el tipo
de cambio, las restricciones a la exportacion y el impacto de la sequia en el rodeo nacional
presentan un panorama muy complejo y de magros resultados, en principio, para el primer
semestre, dependiendo luego de la evolucién que se produzca en la politica econémica
de pais.

Tecnologias de la Informacién

Durante el gjercicio en consideracion continuamos reforzando la infraestructura tecnolégica de
los datacenters ubicados en las localidades de Barracas y General Pacheco (primario y
secundario), incrementando la capacidad de procesamiento y almacenamiento, incorporando
nuevas tecnologias de virtualizacion para sistemas criticos, e interconectando ambos
emplazamientos con vinculos de mayor capacidad. La arquitectura construida ofrece un
esquema robusto y confiable que garantiza la disponibilidad de los sistemas de la compafiia en
un 99,99%.

Hemos implementado con éxito la tecnologia self check-out en las ciudades de Afielo,
Bariloche, Cipolletti, Comodoro Rivadavia, Esquel, Las Grutas, Neuquén, Trelew, Ushuaia y
Viedma, totalizando 21 sucursales con esta tecnologia al cierre del ejercicio. Se trata de una
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plataforma que replica la funcionalidad de un pasillo tradicional, 100% compatible con las
promociones, medios de pago y acciones comerciales vigentes en la tienda. En los préximos
meses continuaremos el plan de roll-out, proyectando llegar a mas de 30 ciudades para el mes
de diciembre de 2023.

En el marco de La Andénima Online Tecno Hogar, nos encontramos en la etapa final del
desarrollo de la solucion de Préstamos al Consumo, que integra mdltiples plataformas y brinda
a nuestros clientes la posibilidad de pagar sus compras con un préstamo personal otorgado por
Tarjeta La An6nima. Para cumplir con este objetivo, hemos logrado vincular en tiempo real,
nuestra app Plus La Anénima, el punto de venta, la plataforma de e-commerce y el sistema de
gestion.

Por su parte, durante el periodo bajo andlisis continuamos migrando a la nube los sistemas
estratégicos de la Compafiia. En tal sentido, subimos con éxito el datawarehouse de la
Sociedad a infraestructura virtual sobre Amazon Web Services. Las capacidades ofrecidas por
los principales proveedores de este tipo de servicios (Amazon AWS, Microsoft Azure y GCP) se
complementan con las soluciones on premise ampliando las posibilidades de escalabilidad y
disponibilidad.

Con el objetivo de continuar mejorando las comunicaciones en las sucursales que se
encuentran en ciudades donde las alternativas de conectividad son limitadas, seguimos
desarrollando y fortaleciendo junto a la firma Fortinet un esquema de conexién por VPN (SD-
WAN) utilizando enlaces locales de bajo costo que amplian el ancho de banda y la velocidad
de conexion, reduciendo a la vez los costos de comunicacion de forma considerable.

Otra accion que merece especial mencion es la implementacién de WIFI puablico en la zona de
linea de cajas para que nuestros clientes puedan acceder a servicios de pago digitales
(Mercado Pago QR, MODO y Plus, entre otros). Hemos iniciado el proyecto priorizando las
sucursales con menor cobertura de tecnologia 4G, a fin de evitar las demoras generadas por
problemas de conectividad al momento de realizar el pago con billeteras electrénicas.

Por ultimo, cabe destacar que iniciamos junto a Hasar -nuestro proveedor de soluciones para el
punto de venta- los desarrollos para incorporar la tecnologia 3DES y ContactLess en todos los
dispositivos de captura de la Compaiiia, brindando mayor seguridad a las transacciones de
pagos electrénicos y posibilitando a futuro el uso de nuevas tecnologias como Apple Pay y
Google Pay (entro otras).

Una vez mas deseamos resaltar que la Sociedad cuenta con sistemas que le permiten operar
eficientemente y monitorear permanentemente todas las transacciones, generando los reportes
de informacién necesarios para la toma de decisiones y asegurando, al mismo tiempo, un
ambiente de control interno adecuado.

ANALISIS DE LOS RUBROS DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

(en miles de pesos)

A continuacién se detallan los rubros del Activo y Pasivo y sus variaciones al 30 de junio de
2023, en forma comparativa con el ejercicio anterior. Al pie del cuadro se explicitan las
principales variaciones operadas en dichos rubros:



ACTIVO

Activo no corriente

Propiedades, planta y equipos, netos

Llave de negocio
Activos intangibles, netos
Activos por derecho de uso

Inversiones en compaiiias subsidiarias y asociadas

Propiedades de inversion
Otras inversiones

Otros créditos

Total del Activo no corriente

Activo corriente

Otros créditos

Inventarios

Créditos por ventas

Efectivo y equivalentes de efectivo
Total del Activo corriente

Total del Activo
PASIVO

Pasivo no corriente

Deudas sociales

Previsiones para contingencias
Otras deudas

Deudas bancarias y financieras
Pasivo por impuesto diferido
Pasivos por arrendamiento
Total del Pasivo no corriente

Pasivo corriente

Deudas sociales

Deudas fiscales

Previsiones para contingencias
Otras deudas

Deudas bancarias y financieras
Deudas comerciales

Pasivos por arrendamiento
Dividendos a pagar

Total del Pasivo corriente

Total del Pasivo

(1) Disminucién por amortizaciones.
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®
Q)
®)
©)

U]

®
©)

(12)
13

30/6/2023 % s/total 30/6/2022 % s/total Variaciéon $ Variacion %
84.799.796 45,77% 86.423.934 44,87% -1.624.138 -1,88%
534.408 0,29% 534.408 0,28% - 0,00%
59.224 0,03% 108.923 0,06% -49.699 -45,63%
2.950.438 1,59% 3.084.076 1,60% -133.638 -4,33%
4.965.814 2,68% 3.757.030 1,95% 1.208.784 32,17%
533.768 0,29% 547.421 0,28% -13.653 -2,49%
30 0,00% 65 0,00% -35 -53,85%
1.087.016 0,59% 1.244.199 0,65% -157.183 -12,63%
94.930.494 51,24% 95.700.056 49,69% -769.562 -0,80%
4.272.992 2,31% 6.146.004 3,19% -1.873.012 -30,48%
58.553.438 31,61% 63.069.658 32,74% -4.516.220 -7,16%
23.257.858 12,55% 26.969.905 14,00% -3.712.047 -13,76%
4.241.055 2,29% 722.929 0,38% 3.518.126 486,65%
90.325.343 48,76% 96.908.496 50,31%  -6.583.153 -6,79%
185.255.837 100,00% 192.608.552 100,00%  -7.352.715 -3,82%
185.468 0,20% 884.905 0,83% -699.437 -79,04%
595.001 0,65% 333.591 0,31% 261.410 78,36%
24.701 0,03% 32.139 0,03% -7.438 -23,14%
6.570.502 7,16% 13.672.079 12,83% -7.101.577 -51,94%
17.571.258 19,15% 16.613.922 15,59% 957.336 5,76%
1.477.044 1,61% 2.077.288 1,95% -600.244 -28,90% '(10)
26.423.974 28,79% 33.613.924 31,54%  -7.189.950 -21,39%
10.730.893 11,69% 10.255.531 9,62% 475.362 4,64%
1.855.027 2,02% 3.806.678 3,57% -1.951.651 -51,27%
241.545 0,26% 232.889 0,22% 8.656 3,72%
579.027 0,63% 340.826 0,32% 238.201 69,89%
2.958.121 3,22% 15.061.956 14,13%  -12.103.835 -80,36%
48.648.024 53,01% 42.877.175 40,23% 5.770.849 13,46%
330.828 0,36% 384.462 0,36% -53.634 -13,95%
456 0,00% 561 0,00% -105 -18,72%
65.343.921 71,21% 72.960.078 68,46% -7.616.157 -10,44%
91.767.895 100,00% 106.574.002 100,00%  -14.806.107 -13,89%

(2) Mayor valor patrimonial proporcional de las inversiones en Tarjetas del Mar S.A. y Patagonia Comex S.A.
(3) Disminucion de los Anticipos a proveedores de inventarios.

(4) Disminucion de los niveles de stock.

(5) Menor saldo de tarjetas de terceros a cobrar y de deudores por exportacion.

(6) Mayores saldos en colocaciones de fondos a plazos inferiores a 90 dias.
(7) Menores saldos de Planes de pagos.
(8) Cuotas de préstamo en moneda extranjera reclasificadas a corriente.

(9) Incremento del pasivo por impuesto diferido principalmente originado por valor actual, inventarios y bienes de uso.

(10) Por reclasificacion de contratos a corriente.

(11) Por menor saldo de impuesto a las ganancias a pagar -neto-.
(12) Menor saldo de endeudamiento en cuenta corriente y cancelaciones anticipadas de cuotas de préstamo en moneda extranjera.
(13) Aumento de deuda con proveedores de inventarios.

ANALISIS DEL RESULTADO INTEGRAL DEL EJERCICIO (en miles de pesos)

El ejercicio finalizado el 30 de junio de 2023 registra una ganancia de $ 8.280.391, que
representa el 1,65% de los ingresos por ventas netos, que ascendieron a $ 500.449.543. En el
ejercicio anterior se habia registrado una ganancia de $ 7.835.660, que represento el 1,56% de

los ingresos por ventas netos, los que ascendieron a $ 502.924.642.

La ganancia bruta totaliza $ 133.551.762, lo que representa el 26,69% de los ingresos por
ventas netos, reflejando una caida del 0,95% respecto del ejercicio anterior, en el que totalizé $
134.829.812, es decir el 26,81% de los ingresos por ventas netos registrados en ese ejercicio.
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Los gastos operativos totalizan $ 130.091.260, o sea el 25,99% de los ingresos por ventas
netos, en tanto que en el ejercicio anterior totalizaron $ 129.958.528, representando el 25,84%
de los ingresos por ventas netos de ese ejercicio. La variacion entre ambos ejercicios asciende
a 0,10%.

El 57% de los gastos operativos, o0 sea $ 74.032.361 corresponde al rubro “Remuneraciones,
Contribuciones Sociales y Honorarios”, los que representan al 30 de junio de 2023 el 14,79%
de los ingresos por ventas netos, reflejando una disminucion del 1,26% respecto de los
registrados en el ejercicio anterior, en el que totalizaron $ 74.978.779, o sea el 14,91% de los
ingresos por ventas netos de ese periodo.

El 24% del total de gastos operativos corresponde a “Impuestos”, que totalizan $ 31.077.420 al
30 de junio de 2023 y representan el 6,21% de los ingresos por ventas netos, en tanto que en
el ejercicio anterior totalizaron $ 30.022.587, o sea el 5,98% de los ingresos por ventas netos
de ese ejercicio. Este rubro refleja un incremento del 3,51%, vinculada fundamentalmente al
incremento de las ventas.

El 14% del total de los gastos operativos corresponde a “Gastos y Servicios de
Funcionamiento” que totalizan $ 18.666.579 al 30 de junio de 2023 y representan el 3,73% de
los ingresos por ventas netos. Estos gastos reflejan una disminuciéon del 0,57% respecto de los
registrados en el ejercicio anterior que totalizaron $ 18.773.937 y que representaron el 3,73%
de los ingresos por ventas netos de dicho ejercicio.

El 5% restante de los gastos operativos corresponde a “Depreciaciones de Propiedades, Planta
y Equipos*, “Amortizacién de licencias de software” y “Depreciaciones de Activos por derechos
de uso”, las que totalizan $ 6.314.900 y representan el 1,26% de los ingresos por ventas netos,
en tanto que en el ejercicio anterior ascendieron a $ 6.183.225, o sea el 1,23% de los ingresos

por ventas netos de dicho ejercicio.

Los otros ingresos y egresos operativos netos reflejan una posicion negativa de $ 540.211 y
representan el 0,11% de los ingresos por ventas netos, en tanto que en el ejercicio de
comparacion totalizaron una ganancia de $ 122.902, lo que representaba el 0,02% de los
ingresos por ventas netos de ese ejercicio. Esta variacion negativa estd vinculada
fundamentalmente con el incremento de la prevision para riesgos varios.

El resultado operativo arroja una ganancia de $ 2.920.291 y representa el 0,58% de los
ingresos por ventas netos, y en el ejercicio anterior totalizd6 una ganancia de $ 4.994.186, lo
que representaba 0,99% de los ingresos por ventas netos de ese ejercicio.

Los resultados financieros, que se exponen en términos reales, es decir excluyendo el efecto
inflacionario, reflejan una posicién negativa neta de $ 1.238.103 es decir el 0,25% de los
ingresos por ventas netos, en tanto que en el ejercicio anterior habian registrado una posicion
positiva neta de $ 6.304.686, es decir el 1,25% de los ingresos por ventas netos. La variacion
obedece fundamentalmente a que en el periodo actual hubo una menor dispersién entre el
incremento del tipo de cambio del Euro -moneda en la que mayormente esta contratado el
endeudamiento financiero- y la inflacion.

El resultado por exposicion a los cambios en el poder adquisitivo de la moneda (RECPAM)
arroja una ganancia en el ejercicio actual de $ 11.717.491, es decir el 2,34% de los ingresos
netos, en tanto que en el ejercicio de comparacion arrojaban una ganancia de 4.236.198, es
decir el 0,84% de los ingresos netos de ese ejercicio.

La ganancia antes del resultado de inversiones en compafiias asociadas y del impuesto a las
ganancias asciende a $ 13.399.679 y representa el 2,68% de los ingresos netos, en tanto que
en el ejercicio anterior totalizaba una ganancia de $ 15.535.070, o sea el 3,09% de los ingresos
netos de ese ejercicio.
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El resultado generado por inversiones en compafiias asociadas arroja una ganancia de $
1.327.060, que representa el 0,27% de los ingresos por ventas netos, mientras que en el
ejercicio de comparacion se registré una ganancia de $ 7.530, o sea el 0,001% de los ingresos
por ventas netos de ese ejercicio.

El resultado antes del impuesto a las ganancias totaliza una ganancia de $ 14.726.739, que
representa el 2,94% de los ingresos por ventas netos, en tanto que en el ejercicio de
comparacion ascendié a una ganancia de $ 15.542.600 y represent6 el 3,09% de los ingresos
por ventas netos de ese ejercicio.

El impuesto a las ganancias totaliza una pérdida de $ 6.446.348 o sea el 1,29% de los ingresos
por ventas netos, en tanto que en el ejercicio anterior totalizd6 una pérdida de $ 7.706.940 lo
que representaba el 1,53% de los ingresos por ventas netos registrados en ese ejercicio.

A continuacién se incluye un cuadro de resultados del ejercicio bajo andlisis y del ejercicio
precedente, en el que se comparan cifras de ingresos por ventas netos, gastos y demas rubros
del Resultado Integral. La informacidn completa respecto de los resultados del ejercicio que nos
ocupa se incluye en los Estados Financieros Individuales de la Sociedad correspondientes al
ejercicio econémico finalizado el 30 de junio de 2023 y las Notas a los Estados Financieros

Individuales a los que nos remitimos en honor a la brevedad.

| Rubros | 30/6/2023 30/6/2022

Ingresos por venta netos 500.449.543 100,00%  502.924.642 100,00%
Costo de ventas -366.897.781 -73,31%  -368.094.830 -73,19%
Ganancia bruta 133.551.762 26,69%  134.829.812 26,81%
Gastos de comercializacion -120.027.527 -23,98% -120.767.222 -24,01%
Gastos de administracion -10.063.733 -2,01% -9.191.306 -1,83%
Otros ingresos/(egresos) operativos netos -540.211 -0,11% 122.902 0,02%
Resultado operativo 2.920.291 0,58% 4.994.186 0,99%
Intereses ganados 2.607.472 0,52% 3.067.621 0,61%
Intereses perdidos -700.538 -0,14% -192.567 -0,04%
Otros ingresos/(egresos) financieros netos -3.145.037 -0,63% 3.429.632 0,68%
Resultado por exposicion a los cambios en el poder adquisitivo de la moneda 11.717.491 2,34% 4.236.198 0,84%
Ganancia antes de resultado en compafiias subsidiarias y del

impuesto alas ganancias 13.399.679 2,68% 15.535.070 3,09%
Resultado de inversiones en compafiias 1.327.060 0,27% 7.530 0,00%
Resultado antes de impuesto alas ganancias 14.726.739 2,94% 15.542.600 3,09%
Impuesto a las ganancias -6.446.348 -1,29% -7.706.940 -1,53%
Ganancia neta del ejercicio 8.280.391 1,65% 7.835.660 1,56%
OTROS RESULTADOS INTEGRALES

Participacion en otros resultados integrales por diferencias de conversion

de sociedades 56.696 0,01% - 0,00%
RESULTADO INTEGRAL DEL EJERCICIO 8.337.087 1,67% 7.835.660 1,56%

RECURSOS HUMANQOS

A continuacion obra un detalle las principales acciones desarrolladas durante el ejercicio bajo
andlisis, en el seno de cada una de las Gerencias que integran la Direccién de Recursos

Humanos de la Sociedad, a saber:
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La Gerencia de Empleos y Marca Empleadora continué llevando adelante los procesos de
seleccion de candidatos para las oficinas de Direccién General, Centro de Feteado, Base de
Transferencia y los frigorificos La Anénima y Pampa Natural. Se cubrieron un total de 160
posiciones, de las cuales 43 se resolvieron mediante promociones internas. Por otra parte, se
trabajo en el fortalecimiento de la relacion con diferentes universidades, mediante la
participacion en ferias de empleo y la celebracion de convenios de pasantias. En el Gltimo
trimestre del presente ejercicio, ésta Gerencia llevé adelante el Proceso de Seleccion de
candidatos que participaran del proximo Programa de Formacién de Gerentes de Ventas
(PFGV) Edicién 2023.

Asimismo, se continué con el desarrollo de la Marca Empleadora, a través de acciones
tendientes a posicionar a la Compafia como una alternativa de empleo en las comunidades en
donde desarrolla sus actividades.

La Gerencia de Capacitacion, Desarrollo y Talento continué brindando contenidos y acciones
tendientes a acompafar y apalancar los nuevos desafios de la Compafiia y las lineas de accion
que emergen de nuestro Propésito, Misidon y Principios. En lo que respecta a nuestra
plataforma de entrenamiento online “Escuela La Andnima” se sumaron nuevos contenidos en
teméticas tales como Finanzas personales, Analisis de Desempefio, Prevencion de Riesgos en
Reposicion y en Centros de Distribucion Regional, Etica y Cumplimiento. En el presente
ejercicio se logré6 que cada vez mas colaboradores se sumen a Escuela La Andénima.
Cumplidos recientemente cuatro afios de la creacion de esta herramienta educativa, en el
Ultimo ejercicio se completaron mas de 18.000 cursos. Con el foco puesto en mejorar el
proceso de atencion a los usuarios se cre6 un BOT, al que denominamos Edu, que resuelve
ciertas consultas de primera instancia.

Con respecto al area de Desarrollo, en el primer semestre del ejercicio econémico finalizado
el 30 de juniode 2023, se realizé un nuevo PFGV bajo la modalidad hibrida. Se formaron 25
nuevos Gerentes de Venta, que recibieron 194 horas de capacitacion teérica y 238 horas de
capacitacién préctica, divididas en 52 médulos que recorrieron todos los contenidos que debe
incorporar un Gerente de Venta para desempefiarse en su funcion. Ademas, cabe destacar la
incorporacion de una semana de cursada presencial en Buenos Aires en la cual pudieron
realizar la exposicion de un trabajo practico en la Universidad Catélica (UCA), socio estratégico
en la formacion de habilidades blandas.

Algunas actividades de capacitacion orientadas a fortalecer el liderazgo de nuestros equipos
Gerenciales fueron:

) Lideres 360, un programa de formacion en competencias gerenciales desarrollado en
conjunto con la Universidad Catélica (UCA), compuesto por 12 modulos semanales en
modalidad hibrida que ofrece una diplomatura de doble titulacién. En este ejercicio siete grupos
realizaron este programa, alcanzando a 235 Gerentes de la Direccién de Operaciones.

° Liderando Personas, programa hibrido dictado en conjunto con la Escuela de Negocios
del IAE, del que participaron 88 lideres de distintas unidades de negocios de la Sociedad.

Con respecto a la Gestion del Desempefio, se consolidd un modelo apalancado en
competencias alineadas a los principios de la Compafiia, se implementaron mejoras en el
proceso y se puso mayor énfasis en la asignacién de objetivos con criterios SMART (por sus
siglas en inglés: especificos (Specific), medibles (Measurable), alcanzables (Achievable),
realistas (Realistic) y de duracion limitada (Time-bound).

Desde la Jefatura de Talento, con el foco puesto en alinear nuestro capital humano con la
estrategia futura de la Compafia, se comenz6 a detectar y medir el talento de nuestros
colaboradores, a través de sesiones de calibracion destinadas a gerentes y jefes de las
distintas Direcciones de la Compafiia. Como resultado de las mismas se pensaron y
planificaron acciones de desarrollo destinadas a 96 colaboradores mapeados.
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En cuanto a la Gerencia de Administracion de Personal y Servicios Tercerizados, en el
Gltimo trimestre del ejercicio en consideracién se incorporé al equipo una nueva Gerente de
area, quien también asumira responsabilidades en temas vinculados a las relaciones laborales.

En esta nueva etapa, la gerencia esta trabajando en la revision de la estructura de funciones de
trabajo y los procesos de Administracion y Némina y Control de Servicios Terciarizados.

Cabe mencionar que durante el mes de mayo ppdo., se realizé un encuentro con los
Encargados de Personal que visitaron las oficinas de Direccién General con el propésito de
capacitarse en la actualizacién y revisién de los procedimientos propios de la Direccién de
Recursos Humanos, ocasién propicia para la integracion entre todas las personas que trabajan
en la Direccion de Recursos Humanos, tanto en las oficinas centrales como en distintas
unidades de negocio del interior del pais.

Desde la Gerencia de Comunicacién Interna y Cultura se puso foco en el fortalecimiento de
nuestro Propdsito, Misién y Principios con comunicaciones de difusion a toda la Compafiia, asi
como también con la intervencion de espacios fisicos. De manera paralela se realizaron talleres
presenciales, ludico précticos, para vivir nuestro Propésito en el dia a dia de la organizacion.

Otro de los aspectos donde esta gerencia trabajé fuertemente durante el ejercicio que nos
ocupa, es en Diversidad e Inclusién, con la participacion en la redaccion de una Politica
orientada a: personas de la comunidad LGBTIQ+, perspectiva de género mujeres y personas
con discapacidad; en tal sentido, se llevaron a cabo talleres de formacion, espacios de
sensibilizacion y campanas de comunicacion basadas en el respeto, la empatia y la buena
convivencia.

Ademés de dar apoyo y difusion a iniciativas de las distintas areas de la Compafiia, hubo
campafias de comunicacion especificas destinadas a continuar acercando informacién y
compartiendo acciones y buenas practicas relacionadas con el compromiso de Triple Impacto;
entre ellas, Tu Logro Vale: programa que acompafa a colaboradores y colaboradoras en la
finalizacion de sus estudios secundarios; ¢Tenés una idea? ActivaLA: un espacio para que
todas las personas puedan acercar ideas y propuestas de mejora; VoluntariadoLA, que
acompafia nuestro compromiso con las comunidades a través del Programa Nutriendo Futuro,
entre otras.

En lo referido a Compensaciones y Beneficios, se incorporé dentro de las encuestas de
compensaciones, una herramienta digital de la consultora Korn Ferry que permite ver en forma
agil el posicionamiento de los puestos de la Compafiia con respecto al mercado general 0 a un
grupo de empresas seleccionadas (competitividad externa). Se continué desarrollando el
programa de asistencia al empleado, a través de EAP Latina Corporation S.A., brindando
asistencia en temas psicologicos, nutricionales, financieros, contables y legales. También a
través de la plataforma “La Anonima con Vos”, se fueron incorporando nuevos beneficios y
comercios con cupones de descuento, actividades en vivo de recreacion, mindfulness, cocina, y
yoga, entre otras.

Durante el Ejercicio N° 115 la Gerencia de Salud y Bienestar trabajé en pos de brindar
herramientas que contribuyan a mejorar la salud y el bienestar de las personas que trabajan en
La Anonima; durante el pasado mes de junio se realizé la primera semana de Salud y
Bienestar. En la misma se llevaron a cabo distintas actividades tanto presenciales -en Ituzaing6
y CABA- como virtuales, para alcanzar a todas las personas que trabajan en la Compaifiia.
Dentro de las actividades presenciales se desarrollaron talleres de RCP, primeros auxilios y
manejo de DEA, talleres de Pausas Conscientes, de Nutriciébn y una charla de Salud Mental,
que abarc6 temas como mindfulness, estrés y ansiedad. Entre las actividades virtuales que se
transmitieron en vivo a través de Workplace se abarcaron tematicas de nutricion, cuidado de la
piel e higiene del suefio. Ademas, con relacion al bienestar se ofrecieron charlas sobre salud
sexual y salud bucodental, a cargo de especialistas en la materia y en coordinacion con la firma
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EAP Latina Corporation S.A., responsable del Programa de Asistencia al Empleado y
Empleada.

Una vez mas se llevé a cabo nuestra campafia anual de vacunacion antigripal. En esta
oportunidad se aplicaron 6.142 dosis en toda la Compafiia, recorriendo 11.000 kms y
alcanzando 86 localidades de todo el pais.

Por dltimo, como dato a destacar, durante el ejercicio que se comenta, tuvo lugar la Primera
Donacion de Sangre junto al Banco de Sangre del Hospital Posadas, lo que permitio que el
Hospital recibiera 36 donantes voluntarios y 30 donantes efectivos de sangre, que representan
90 hemo componentes destinados al tratamiento de 90 pacientes, reforzando nuestro
compromiso con la comunidad.

En materia de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente se llevé a término el Plan Anual de
Trabajo previsto para el ejercicio finalizado el 30 de junio de 2023, el cual alcanz6 un 95% de
efectividad. Al cierre del ejercicio, la tasa de siniestralidad registré un incremento del 3,93% si
se la compara con el cierre del ejercicio precedente. Se brindaron capacitaciones en materia de
seguridad laboral a 5.856 colaboradores en temas relacionados con Elementos de Proteccion
Personal, Prevencién de Riesgos en los Sectores de Trabajo y Orden y Limpieza.
Paralelamente se capacité a 546 colaboradores en técnicas sobre primeros auxilios.

Respecto a la generacion de gases de efecto invernadero (GEI) ya se cuentan con los datos
correspondientes al Ejercicio N°114 y se esta trabajando en la recopilacién de los
correspondientes al Ejercicio N°115, en consecuencia, préximamente la Sociedad contara con
informacion de base para poder comenzar a establecer acciones de mejora que le permitan
reducir sus emisiones de GEI.

En cuanto a la Gestibn Ambiental, durante el ejercicio bajo andlisis se continuaron los planes
de monitoreo tanto del recurso hidrico subterraneo como de efluentes en los frigorificos, y con
el control operativo de las plantas de tratamiento y el plan de monitoreo establecido para el
resto de las sucursales, segun lo definido en el plan anual. Por su parte, se dio continuidad al
plan de diferenciacion y clasificacion de residuos, poniendo énfasis en la revalorizacion de la
fraccion reciclable. Durante el ejercicio fueron separados y reinsertados en el circuito
econdmico 8.831 toneladas de residuos reciclables mientras que 9.507 toneladas de residuos
organicos fueron enviados a disposicion final. Respecto a los residuos peligrosos se
gestionaron, de acuerdo con la normativa vigente, 42 toneladas y se continuaron con los
programas de monitoreo del efluente liquido.

También tuvieron lugar distintas actividades de concientizacion ambiental, con el objetivo de
mejorar el impacto en el medio ambiente de cada uno de los colaboradores de la organizacion.
Se realizaron campafas en fechas ambientales importantes y se realizd6 una actividad de
capacitacién sobre medio ambiente a través de Workplace, en el mes de agosto 2022, donde
en conjunto con especialistas en el tema, reflexionamos sobre el impacto de los plasticos de un
solo uso y como colaborar para disminuir su utilizacion.

Continuamos haciendo campafias sinérgicas con empresas proveedoras como Unilever, Nestlé
y Visual llusion en acciones ambientales de reciclado de materiales y logistica inversa de
carteleria y envases.

El programa de compostaje de residuos orgénicos provenientes del comedor de Direccion
General implicé durante el ejercicio bajo andlisis el procesamiento de 4.566 kilos de residuos
gue equivalen a 3.653 kilos de compost, aproximadamente, incrementdndose casi al doble de
lo producido durante el ejercicio anterior. Ademas, disponibilizamos el compost producido, una
vez maduro y estabilizado, para que los colaboradores puedan llevarselo a sus hogares.

En marzo 2023 dimos inicio al programa de reciclado de téners de impresoras a nivel

Compaifiia, con la finalidad de generar menos residuos peligrosos, fomentar el reciclaje y
reducir costos de tratamiento y disposicion final.
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COMPROMISO DE TRIPLE IMPACTO

La Anonima es una compafiia que histéricamente y de manera genuina tiene en cuenta su
triple impacto y ha asumido un compromiso de gestion del tema: en la economia, en la
comunidad, entre sus empleados, proveedores y clientes, en las comunidades donde esta
presente, en el desarrollo de proveedores locales y en las acciones que implementa en pos de
atenuar el impacto de sus operaciones en el medioambiente; con la conviccién de que, no solo
es clave para la sostenibilidad del negocio sino que ademas esta alineado a las nuevas
exigencias de los consumidores y de nuestros clientes, especialmente los de las nuevas
generaciones. En el marco del compromiso asumido, cabe mencionar los siguientes logros
alcanzados durante el ejercicio finalizado el 30 de junio de 2023, en cada uno de los ejes de
trabajo, a saber:

Gobernanza y Transparencia

° Creacién del Comité de Sustentabilidad: para La Andénima la sustentabilidad es una
forma de hacer negocios; en consecuencia, la Compafiia procura integrar la
perspectiva de Triple Impacto en la toma de decisiones estratégicas a través de la
creacioén y gestion de un espacio de gobierno dedicado a estas tematicas. El Comité de
Sustentabilidad se conformdé durante el presente ejercicio y lo integran las maximas
autoridades de la Compafiia y, en el mismo, se encuentran representadas las
principales areas y unidades de negocio.

° Primer Reporte de Sustentabilidad: a través del mismo rendimos cuentas a nuestros
publicos de interés, acerca de nuestro desempefio econémico, social y ambiental. El
reporte fue elaborado utilizando como referencia los lineamientos internacionales de
Global Reporting Iniciative (GRI) en su version 2021, la Norma ISO 26.000 de
Responsabilidad Social y los Objetivos de Desarrollo Sustentable (ODS) de las
Naciones Unidas. Este documento representa el primer ejercicio de reporte del grupo
econdmico; describe las actividades relacionadas con la gestion de sustentabilidad de
la Compafiia incluyendo sus sociedades controladas entre el 1° de julio de 2021 y el 30
de junio de 2022, coincidente con el ejercicio fiscal precedente. La Compafiia
estableci6 una periodicidad de presentacién anual para sus reportes de sustentabilidad.
En el siguiente link es posible acceder y visualizar el documento que nos ocupa:
https://www.laanonima.com.ar/evolucionamos/informe-triple-impacto.

) Andlisis de materialidad: es un proceso que permite identificar los temas mas
relevantes para la empresa y priorizarlos, ademas de conocer aquellos que mas
preocupan sus grupos de interés y como impactan en el modelo de negocio. También
ayuda a alinear la estrategia de sostenibilidad con las expectativas de los grupos de
interés. Durante el ejercicio en consideracion, la Sociedad llevé a cabo su primer
analisis de materialidad de negocio. En ese marco se realizé un estudio de
benchmarcking del negocio con alcance mundial y regional, entrevistas a lideres y
referentes de los negocios del grupo y una encuesta de materialidad que alcanzo a los
publicos de interés de su cadena de valor: proveedores, clientes, colaboradores/as,
ONGs-Aliados, colegas empresarios y CEOs.

) Estrategia de sustentabilidad: definida a partir del andlisis de materialidad y aprobada
por el Comité de Sustentabilidad, la misma parte del Compromiso Triple Impacto como
politica y directriz de gestidén, e identifica doce temas claves que se consideran
materiales para la continuidad exitosa del negocio en el tiempo.

° Estrategia de comunicacion de negocio: tomando las conclusiones del analisis de
materialidad del negocio, las encuestas realizadas a los publicos de interés y las
consideraciones vertidas en el seno del Comité de Sustentabilidad, la Sociedad aprob6
su estrategia de comunicacion definiendo los temas claves de sustentabilidad a
comunicar estratégicamente, tanto interna y externamente.
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Primera auditoria interna: como parte del Camino +B que la Compafia esta
transitando, durante el ejercicio realizamos una primera auditoria interna en miras al
proceso de Certificacion B. Esta tarea nos permitié obtener un diagnéstico e identificar
oportunidades de mejora y fortalezas para incluir en los planes anuales de trabajo en
torno al tema.

Nuestros proveedores

LA Impulsa: durante el ejercicio en consideracién tuvo lugar una nueva edicién de este
programa de capacitacién orientado a empresas pequefias y medianas (tanto
proveedoras como no proveedoras de La Andnima), que tiene como obijetivo fortalecer
nuestra cadena de valor y promover el desarrollo y crecimiento de proveedores locales
y/lo pymes, en su camino de mejora en temas sociales y ambientales de manera
sostenible. Cabe destacar que como parte de sus instancias de capacitacion y en
articulacion con la Universidad Torcuato Di Tella, en 2023 afio lanzamos "Crece.
Potenciando Habilidades en la gestion de Negocios" del cual van a participar 50 socios
estratégicos de la Sociedad, con el fin de desarrollar el potencial del management en
sus empresas de manera sustentable.

Programa de mediciéon de impacto: con el objetivo de medir el impacto econémico,
social y ambiental de nuestra actividad en la cadena de valor, se invitd a proveedores
de la empresa a participar de este programa, completando tres encuestas (inspiradas
en la Evaluacion B) que nos permitiran entender mas acerca de sus actividades y su
triple impacto. A partir de los resultados obtenidos, se les enviaran recomendaciones y
un informe de feedback con las fortalezas, las principales brechas y las oportunidades
de mejora identificadas, en pos de minimizar el impacto a través de una gestién
articulada. Durante el presente ejercicio invitamos a participar a 169 proveedores que
representan el 80% de la facturacion de la Sociedad.

Nuestros Clientes

Encuesta de sustentabilidad exclusiva cliente: como parte del analisis de materialidad
del negocio, realizamos una encuesta exclusiva entre nuestros clientes a fin de
consultarles cuales son los temas que identifican como claves en materia
sustentabilidad. Entre sus respuestas, en materia econémica destacaron el desarrollo
de proveedores locales y el consumo responsable; en materia social, la gestién de
impacto comunitario y, en el plano ambiental, el desperdicio de alimentos; todos temas
clave que integran nuestra Estrategia de sustentabilidad de negocio.

Més Alla de la B: en el mes de marzo ppdo., Sistema B Argentina anuncio el inicio del
mes de las Empresas B 2023. Bajo el lema "Vamos mas all&" (#WeGoBeyond), la
campafia tuvo como objetivo visibilizar a las Empresas B de todo el mundo, que buscan
ir mas alla de los negocios habituales y toman medidas para transformar el sistema
econdémico. En el marco de esa iniciativa, del 9 al 22 de marzo La Anénima conté con
gondolas B en supermercados de las ciudades de Neuquén, Santa Rosa, Junin,
Bariloche, Rio Gallegos y Trelew. En las gondolas intervenidas se visibilizaron en forma
exclusiva productos de 13 empresas Certificadas B de Argentina que forman parte del
diverso portafolio de productos que La Anonima ofrece diariamente a sus clientes.

Nuestra Comunidad

Nutriendo Futuro: en alianza con la Red Argentina de Bancos de Alimentos y el Banco
Patagénico de Alimentos (BPA) se hizo entrega de méas de 60.000 mddulos
alimentarios (equivalentes a 1.764.000 platos de comida o 588.000 kg de alimentos) a
familias con madres desempleadas sostén de hogar que residen en las 86 ciudades
donde la empresa esta presente, con el fin de contribuir a alivianar su situacién de
vulnerabilidad social y alimenticia. Los modulos se componen de alimentos
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seleccionados por profesionales nutricionistas del BPA y son armados en el marco del
programa de voluntariado corporativo por nuestros equipos de trabajo, quienes brindan
su tiempo y dedicacién de manera mensual.

) Desafio Leer LA: como venimos haciendo desde hace 25 afios, en alianza con la
Fundacioén Leer se implementaron programas educativos focalizados en la ensefianza y
la promocion de la lectura en nifios y nifias de la Argentina.

° Programa de becas estudiantiles: por otra parte, durante el ejercicio se continud
brindando a apoyo a través de becas de estudio en la Universidad Di Tella, Instituto
Tecnoldgico de Buenos Aires (ITBA) y la Universidad de San Andrés.

° Articulacién con Fundacién Endeavor: con el fin de fomentar el emprendedurismo en
las comunidades en las que estamos presentes, una vez mas durante el ejercicio N°
115 se colaboré econ6micamente con esta Fundacion.

Por dltimo, cabe mencionar otras donaciones y contribuciones de la Sociedad destinadas al
asociativismo, el trabajo colaborativo y el mejoramiento institucional de nuestro pais; en tal
sentido, durante el presente ejercicio brindamos apoyo a CIPPEC, RIL (Asociacion Civil Red de
Innovacion Local), Fundacién Patagonia Natural, Fundaciéon Ruta 40 y Fundacién Trauma.

SOCIEDADES CONTROLADAS

PATAGONIA LOGISTICA S.A.

El ejercicio econémico finalizado el 30 de junio de 2023 arrojé una ganancia de $ 26.286 (en
miles de pesos). En las relaciones con la sociedad controlante, Patagonia Logistica mantenia
un crédito con Sociedad Anénima Importadora y Exportadora de la Patagonia de $ 573.790 (en
miles de pesos) por venta de servicios, a la fecha de cierre del ejercicio.

TARJETAS DEL MAR S.A.

El resultado del ejercicio econémico finalizado el 30 de junio de 2023 resulté en una ganancia
de $ 794.737 (en miles de pesos).

En lo que respecta a la relacion con su sociedad controlante, al 30 de junio de 2023, Tarjetas
del Mar S.A: registraba un saldo por cobrar de $ 362.586 (en miles de pesos) originado en otros
créditos y una deuda por $ 7.636.034 (en miles de pesos) originada en cuentas por pagar con
Sociedad Andnima Importadora y Exportadora de la Patagonia.

Mas alla de la informacion incluida bajo el titulo “La Andénima Fintech” en esta Memoria, a la
gque nos remitimos en honor a la brevedad, cabe mencionar que en el mes de noviembre 2022
Tarjetas del Mar S.A. obtuvo la certificacion como Empresa B otorgada por la organizacion
Sistema B, que la posiciona como parte de una comunidad de compafias que buscan ser
mejores para el mundo. Este fue el resultado de un largo proceso que involucro
transversalmente a todas las areas de Tarjetas del Mar y que ya se habia comenzado a
transitar dos afios atras. Para ello, se trabaj6 en cinco areas de impacto: Gobernanza, Clientes,
Trabajadores, Comunidad y Ambiente y se llevaron adelante muchas iniciativas y proyectos con
el objetivo de, no solo aumentar los impactos positivos y disminuir los negativos, sino también
generar un cambio en la cultura y en el ADN de esta empresa, velando por la sostenibilidad en
todas las decisiones y estrategias de negocio.

Las perspectivas de esta sociedad para el ejercicio iniciado el 1° de julio de 2023 consisten en
continuar incrementando el total de clientes activos, seguir ampliando la oferta de productos y
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servicios financieros y no financieros, desplegar acciones tendientes a potenciar la participacién
de Tarjeta La Andénima en las compras realizadas en los supermercados de la sociedad
controlante y en su canal de venta online, y continuar evolucionando en su transformacion
digital, incorporando productos y servicios 100% digitales, tales como préstamos online, que
ademés de brindar una mejor experiencia al cliente permitirdn acompafiar el crecimiento del
canal de comercio electrénico de la sociedad controlante.

LA ANONIMA ONLINE S.A.U.

Esta sociedad constituida en el mes de abril de 2022 para ser vehiculo de operaciones de
comercio electrénico aln no ha comenzado a operar dado que el contexto macroeconémico
hizo replantear la estrategia comercial y postergar el inicio de sus actividades. Durante el
ejercicio finalizado el 30 de junio de 2023 registré una pérdida de $ 1.156 (en miles de pesos) y
en las relaciones con su accionista controlante, Sociedad Andnima Importadora y Exportadora
de la Patagonia no mantiene saldos al cierre del ejercicio en consideracion.

PATAGONIA COMEX S.A.

Esta sociedad constituida y existente bajo las leyes de la Republica Oriental del Uruguay, cuyo
paquete accionario fuera adquirido por la Compafia en el mes de mayo de 2022, antes
denominada Dobraly S.A., comenzé a operar a finales del afio 2022, canalizando negocios de
exportacién de la Sociedad con las consiguientes mejoras en la atencion de los clientes del
exterior.

Durante el ejercicio econémico que se inicia, se preveé analizar el circuito de importaciones para
incorporar las mismas a su operacién y asi mejorar la experiencia de los clientes y proveedores
de exterior.

Al 30 de junio de 2023, en sus relaciones con Sociedad Andnima Importadora y Exportadora de
la Patagonia registraba un saldo por pagar de USD 18.869 miles de dolares (que convertidos al
tipo de cambio de cierre equivalen a $ 4.836.045 miles de pesos) originado en operaciones de
exportacién. El ejercicio finalizado a dicha fecha arroj6 una ganancia que asciende a USD
1.968 miles de délares (que convertidos al tipo de cambio de cierre equivalen a $504.494 miles
de pesos).

PERSPECTIVAS

Para el ejercicio que se inicia, y considerando la incertidumbre vigente tanto en el plano
econdmico como en el politico, nos proponemos seguir trabajando en linea con nuestro
Propdésito, siempre en el camino del Triple Impacto. Asimismo, y considerando nuestro bajo
nivel de endeudamiento, seguiremos evaluando alternativas de inversion en nuevas
sucursales, para continuar brindando experiencias extraordinarias a nuestros clientes.

DIRECTORIO

De conformidad con las prescripciones estatutarias opera el vencimiento de los mandatos de
los miembros del Directorio. En consecuencia, la Asamblea de Accionistas debera determinar
el nimero de miembros que integraran el Directorio durante el ejercicio econdémico iniciado el
1° de Julio de 2023 y proceder a la eleccién de las personas que desempefiaran cargos en el
mismo durante dicho ejercicio.

En cumplimiento de disposiciones reglamentarias, se informa con relaciéon a la remuneracion
del Directorio que, para quien desempefia el cargo de Presidente se ha establecido una
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remuneracion en funcion de las tareas técnico-administrativas que desempefia en la Compafiia,
al tiempo de dedicacién que le demandan las mismas y a lo que se abona en el mercado por
similares tareas. El resto de los miembros del Directorio perciben una remuneracién en funcién
de su responsabilidad, el tiempo dedicado a sus funciones, su competencia y reputacion
profesional, el valor de sus servicios en el mercado y las funciones especificas efectivamente
realizadas por cada uno de sus miembros; todo ello sujeto a aprobacién de la Asamblea de
Accionistas de la Sociedad.

COMISION FISCALIZADORA Y PROFESIONALES DICTAMINANTES DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS

La Asamblea de Accionistas debera asimismo proceder a la eleccién de los miembros titulares
y suplentes de la Comision Fiscalizadora y de los profesionales que dictaminaran los Estados
Financieros correspondiente al ejercicio econémico iniciado el 1° de Julio de 2023. El Directorio
propone a la Asamblea de Accionistas que se designe a Gabriel Rolando Martini y a Carlos
Martin Barbafina como auditores externos, titular y suplente respectivamente, para la
certificacion de dichos estados financieros.

REPORTE DEL CODIGO DE GOBIERNO SOCIETARIO

En cumplimiento de lo dispuesto por las Normas de la Comision Nacional de Valores, se
adjunta como Anexo a esta Memoria el Reporte del Codigo de Gobierno Societario.

PROPUESTA DE DISTRIBUCION

(en miles de pesos
al 30/06/2023)

Ganancia del ejercicio 8.280.391
Mas:
Retribucién al Directorio incluida en el Estado de Resultados 185.395
Retribucién a la Comision Fiscalizadora incluida en el Estado de Resultados 22.349
Total 8.488.135
Retribucidn al Directorio por funciones técnico-administrativas 138.489
Honorarios al Directorio y por Comisiones Especiales 46.906
Honorarios a la Comisién Fiscalizadora 22.349
Reserva Legal 414.020
Dividendos en efectivo 1.000.000
Reserva Facultativa 6.866.371

Saldo a nuevo ejercicio =

Esta propuesta de distribucién sera considerada por la Asamblea de Accionistas. Se deja
constancia que por aplicacién de lo dispuesto en el Articulo 3°, apartado 1, inciso e) del
Capitulo 3, Titulo IV de las Normas de la Comision Nacional de Valores (Resolucion General
CNV N° 777/2018) “La distribucion de utilidades deberan ser tratadas en la moneda de fecha
de celebracién de la asamblea de accionistas, mediante la utilizaciéon del indice de precios
correspondiente al mes anterior a su reunién”, razon por la cual esta propuesta se ajustara a
dicha fecha.

Las remuneraciones a los miembros del Directorio propuestas son, en opinion del Directorio de
la Sociedad, razonables y adecuadas teniendo en cuenta las responsabilidades de los
directores, el tiempo dedicado a sus funciones, su competencia y reputacion profesional, el
valor de sus servicios en el mercado, las particulares circunstancias de la Sociedad y las
funciones especificas efectivamente realizadas por cada uno de sus miembros.
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En el ejercicio que nos ocupa se propone la distribucion de dividendos en efectivo por un total
de $ 1.000.000 (en miles de pesos), dentro del marco de la politica de distribucién vigente,
importe que se actualizard conforme lo indicado precedentemente. En el gjercicio precedente la
sociedad distribuyé dividendos por un monto nominal de $ 500.000 (en miles de pesos).

Desde el afio 2005, la Sociedad adopt6é y mantuvo una politica de distribucion de hasta un 10%
del EBITDA del ejercicio como dividendo en efectivo.

Buenos Aires, 7 de septiembre de 2023.

Federico Braun
Presidente
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