RESENA INFORMATIVA

La Entidad ha preparado la presente resefia informativa sobre la base de los estados financieros
intermedios condensados y otra informacién considerando las normas contables de valuacion y exposicion
establecidas por el Banco Central de la Republica Argentina. Dicho Organismo ha decidido la convergencia
hacia las Normas Internacionales de Informacion Financiera (“NIIF”) emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad mediante la Comunicacion “A” 5541 de fecha 12 de febrero de 2014, a partir
del 1 de enero de 2018, con ciertas excepciones temporarias.

Adicionalmente, la Comunicacion “A” 6651 del BCRA emitida el 22 de febrero de 2019, establecid
para las entidades financieras, la adopcién de NIC 29 a partir de los ejercicios iniciados el 1° de enero de
2020.

a) Resumen

En el segundo trimestre de 2024, la actividad muestra cierta expansién en el negocio de tarjeta de
crédito, con un crecimiento real del 10,2% en el saldo de cartera al 30 de junio de 2024, respecto del saldo al
30 de junio de 2023, y con un crecimiento en la cantidad de titulares de tarjeta de crédito del 9% en el mismo
periodo, en linea con la estrategia comercial y a partir de las acciones implementadas para fomentar la
incorporacion de nuevos clientes y el uso de la tarjeta, en un contexto macroeconémico de caida del consumo
y presion sobre el poder adquisitivo de los clientes por la suba general de los bienes y servicios en relacion a
los ingresos familiares. En este marco, se procuré acompafiar un nivel de limites crediticios de la tarjeta de
crédito acorde al de la inflacion a clientes con buen comportamiento de pago, para que estos puedan
mantener el poder adquisitivo con este producto.

De acuerdo a la informacién publicada por el INDEC sobre el primer trimestre de 2024, el consumo
privado mostré una caida del 6,7% en la comparacion interanual. El PIB, en comparacion con igual periodo
del afio anterior, mostré un descenso de 5,1% en el primer trimestre del afo. Entre los componentes de la
demanda, el mayor descenso se observd en la Formacion bruta de capital fijo, con -23,4% interanual, y en la
que respecta a las actividades de Intermediacion financiera la caida fue de -13,0.

Por otro lado, segun la ultima Encuesta de Supermercados que publica el INDEC, correspondiente al
mes de junio de 2024, las ventas en dichos establecimientos arrojaron una caida interanual del 7,3%, a
precios constantes, considerando que las ventas con tarjeta de crédito en supermercados representaron el
44% de los medios de pago utilizados, y esto significa un aumento en comparacion al mes de diciembre de
2023 donde el uso de dicho medio de pago fue del 39%. Mientras que segun la ultima Encuesta Nacional de
Centros de Compras del INDEC, también correspondiente al mes de junio de 2024, las ventas en dichos
establecimientos tuvieron un aumento interanual del 0,7% a precios constantes. Finalmente, la Ultima
Encuesta de Comercios de Electrodomésticos y Articulos para el Hogar, también del INDEC, muestra una
variacion positiva de las ventas del 174,1% para el segundo trimestre de 2024, a precios corrientes, es decir,
por debajo de la inflacién interanual promedio que se ubicé en 279% en dicho periodo, lo que implica una
caida en términos reales. Las ventas con tarjeta de crédito en este ultimo rubro, representaron el 60,0% frente
al resto de los medios de pago utilizados, mostrando un crecimiento frente al 53,7% del primer trimestre.
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En moneda constante, la cartera de consumo en el rubro Préstamos, antes de previsiones, que
incluye todos los productos con financiacion ofrecidos por el Banco, muestra un crecimiento interanual del
13% al 30 de junio de 2024. Considerando el saldo promedio de la cartera para el primer semestre de 2024, el
crecimiento registrado es del 4%, en comparacion al mismo periodo de 2023.

La utilizaciéon de las tarjetas de crédito y de prepago durante el primer semestre, se repartié entre
compras en las tiendas del Grupo Carrefour, en un 69%, y compras realizadas en los comercios, de diversos
rubros, de la red Mastercard. En el caso de las compras en tiendas Carrefour, se alcanzé una participacion en
sus ventas totales del 8,2% en el primer semestre de 2024, superior al 7,4% registrado en el mismo periodo
de 2023. Para alcanzar dicho nivel, la Entidad participd de la dindamica comercial de los locales del Grupo
Carrefour mediante su programa de fidelizacién Mi Carrefour Corajudo, promocionando la tarjeta Mi Carrefour
Crédito y Mi Carrefour Prepaga en medios digitales, folletos y principales medios de difusion masiva y
acompafando las campafias publicitarias y promociones llevadas a cabo, asi como también incrementé su
participacion en ventas financiadas en cuotas.

En el primer semestre de 2024, se logré un incremento en el consumo general con las tarjetas Mi
Carrefour Crédito y Mi Carrefour Prepaga del 11,2% en términos reales, en comparacién con el mismo
periodo de 2023.

La tasa de interés para financiamiento de saldos con tarjeta de crédito para entidades del grupo “C”,
al que pertenece la Entidad, se mantuvo regulada durante en el periodo, siendo aplicable la correspondiente a
otras empresas emisoras no bancarias, no pudiendo superar en mas del 25% al promedio de tasas del
sistema financiero para operaciones de préstamos personales sin garantia real que publica mensualmente el
BCRA. En el primer semestre de 2024, la TNA promedié el 151,3%.

Al 30 de junio de 2024, se registraron 571.253 tarjetas de crédito titulares circulantes, que representa
un crecimiento del 3,5% respecto de la cantidad registrada al 31 de diciembre de 2023 y un 9% respecto del
parque de tarjetas registradas al 30 de junio del afio anterior.

La Entidad continué realizando acciones para promocionar el producto Mi Carrefour Prepaga,
logrando nuevas aperturas, con un total de 218.138 tarjetas dadas de alta desde su implementaciéon en mayo
de 2023, y con un nivel de activacion en el primer semestre del 4% (los clientes realizaron compras por
$1.438.800 miles en el primer semestre de 2024, y $1.999.300 miles desde la implementacion).

La tarjeta permite operar con fondos precargados por sus titulares, con las mismas caracteristicas
que se encuentran para este producto en el mercado, y esta orientada al publico que desee ser cliente del
Banco, pero que no redne los requisitos de crédito para obtener una linea de financiacién (tarjeta de crédito o
préstamo personal), contribuyendo a la inclusién financiera. La tarjeta prepaga puede utilizarse para realizar
compras en las sucursales de Carrefour en Argentina como asi también en todos los comercios adheridos a la
red de Mastercard.

En cuanto al negocio de préstamos personales, en el primer semestre de 2024 se otorgaron
préstamos personales por $1.066.111 miles a una TNA promedio de 231% y un plazo promedio de 7 meses, y
préstamos inmediatos (cuyos fondos se acreditan en la tarjeta Mi Carrefour Prepaga) por $452.327 miles, a
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una TNA promedio de 241% y un plazo promedio de 7 meses. Al 30 de junio de 2024, se registra un saldo de
cartera global de préstamos de $2.450.791 miles, un 14% en términos reales por debajo del saldo registrado
al 30 de junio del afio anterior y un 6,5% por debajo del saldo al 31 de diciembre de 2023. Habiendo acortado
los plazos para nuevos préstamos personales otorgados en el semestre, a un maximo de 9 cuotas (cuando
hasta noviembre de 2023 se otorgaban hasta un maximo de 36 meses), el plazo promedio residual de la
cartera de préstamos, disminuyé de 11,4 meses al 31 de diciembre de 2023, a 7 meses al 30 de junio de
2024.

En el afio 2024 la Entidad financi6 sus actividades, con capital propio en un 20% y con pasivos en un
80%, relacion que para el afio 2023 fue de 29% y 71%, respectivamente y siempre en promedio, mostrando
un aumento del apalancamiento con fondeo de terceros.

Entre los pasivos remunerados, predominaron los préstamos bancarios (Call Money) con entidades
de primera linea en un 62% a una tasa promedio de 66,5%, y las obligaciones negociables en un 36% a una
tasa promedio de 78,7%. La tasa promedio de fondeo a lo largo del periodo intermedio finalizado al 30 de
junio de 2024 fue de 70,0%.

A continuacion se detallan las emisiones de obligaciones negociables vigentes al 30 de junio de
2024.

Serie Nro. 23. Con fecha 19 de julio de 2023, la entidad emiti6 obligaciones negociables por un
monto total de $1.518.790.998 (pesos mil quinientos dieciocho millones setecientos noventa mil novecientos
noventa y ocho), equivalentes al 100% del valor nominal, con amortizacién mediante un pago total pagadero a
la fecha de vencimiento el 19 de julio de 2024, y con devengamiento de intereses a una tasa variable
resultante de la suma de Tasa Badlar Privados mas el margen de corte 5,50%, pagaderos en fechas 19 de
octubre de 2023, 19 de enero de 2024, 19 de abril de 2024, y 19 de julio de 2024. Cabe destacar que del
monto total emitido, $1.094.427.098 (pesos un mil noventa y cuatro millones cuatrocientos veintisiete mil
noventa y ocho) fueron integrados mediante el canje de las obligaciones negociables Serie Nro. 21.

Serie Nro. 24. Con fecha 2 de febrero de 2024, la entidad emitié obligaciones negociables por un
monto total de $10.000.000.000 (pesos diez mil millones), equivalentes al 100% del valor nominal, con
amortizacion mediante un pago total pagadero a la fecha de vencimiento el 2 de febrero de 2025, y con
devengamiento de intereses a una tasa variable resultante de la suma de Tasa Badlar Privados mas el
margen de corte 3,75%, pagaderos en fechas 2 de mayo de 2024, 2 de agosto de 2024, 2 de noviembre de
2024, y 2 de febrero de 2025.

Al 30 de junio de 2024 y al 31 de diciembre de 2023 el saldo registrado por obligaciones negociables
emitidas por la Entidad asciende a $12.361.340 miles y $7.763.531 miles, respectivamente, el cual se
encuentra registrado en el rubro “Obligaciones negociables emitidas” del Pasivo.

La capacidad de fondeo de la Entidad es razonable frente a las lineas de financiamiento disponibles y
a la posibilidad de continuar accediendo al mercado de capitales mediante la emision de obligaciones
negociables, lo que le permite mantener un soélido nivel de liquidez.
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El resultado neto del periodo intermedio finalizado el 30 de junio de 2024, registra una pérdida de
$5.347.246 miles, que incluye una pérdida monetaria de $6.243.486 miles, derivando en un ROE de -25,04%
(rentabilidad sobre el patrimonio neto promedio) y un ROA de -5,28% (rentabilidad sobre los activos
promedios). Mientras que el Resultado Operativo alcanzé un monto positivo de $3.205.045 miles.

En el siguiente cuadro se muestra la evolucién el resultado operativo para los periodos finalizados al
30 de junio de los ultimos tres afios, con cifras en miles de pesos reexpresadas al 30 de junio de 2024, y
ademas, medido en forma anualizada sobre la cartera promedio de préstamos.

Cartera Promedio

Ingresos por Intereses

Egresos por Intereses
Resultado Neto por Intereses
Ingresos Netos por Comisiones
Diferencia de Cotizacion

Otros Ingresos Operativos
Cargo por Incobrabilidad
Ingreso Operativo Neto
Beneficios al Personal

Gastos de Administracion
Depreciaciones

Otros Gastos Operativos
Resultado Operativo
Resultado Monetario

Resultado Neto antes de Impuestos

30/06/2022
72.767.228
14.856.329
(2.405.831)
12.450.498
4.381.247
(6.948)
3.562.713
(2.827.031)
17.560.479
(4.273.973)
(7.026.780)
(599.178)
(3.732.614)
1.927.933
(7.617.987)

(5.690.053)

%

40,8%
(6,6%)
34,2%
12,0%
(0,0%)

9,8%
(7.8%)
48,3%

(11,7%)

(19,3%)
(1,6%)

(10,3%)

5,3%

(20,9%)

(15,6%)

30/06/2023 % 30/06/2024
85.860.593 89.399.744
23.629.338  550%  29.291.555
(9.466.662) (22,1%) (12.020.060)
14.162.676  33,0%  17.271.495
6.802.396  158%  8.138.164
0 00% (9.366)
3.802.390  89%  4.454.489
(4.309.213) (10,0%)  (5.857.560)
20.458.249  47,7%  23.997.223
(4.179.501)  (9,7%)  (5.110.226)
(8.086.533) (18,8%) (10.314.243)
(629.944)  (1,5%) (616.202)
(4.715.266) (11,0%)  (4.751.503)
2.847.005  6,6%  3.205.049
(7.258.342) (16,9%)  (6.243.486)
(4.411.337) (10,3%)  (3.038.437)

%

65,5%
(26,9%)
38,6%
18,2%
(0,0%)
10,0%
(13,1%)
53,7%
(11,4%)
(23,1%)
(1,4%)
(10,6%)
7,2%
(14,0%)

(6,8%)

Los Ingresos por Intereses incluyen a los intereses devengados por la financiaciéon de saldos con
tarjeta de crédito, los intereses de préstamos personales y micro-créditos, el costo financiero sobre los
consumos con tarjeta de crédito en cuotas, y la comisién devengada por renovacion anual de las tarjetas de
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crédito, considerada en la tasa efectiva. Medidos sobre cartera promedio, para los periodos intermedios
finalizado al 30 de junio, los ingresos por intereses aumentaron significativamente de 40,8% en 2022, a
55,0%% en 2023 y a 65,5% en 2024, en linea con el crecimiento del negocio de financiamiento con tarjeta de
crédito.

Por su parte, los Egresos por Intereses, que incluyen los intereses devengados sobre los pasivos
remunerados, siguieron la misma evolucién creciente en los periodos intermedios finalizados al 30 de junio,
conforme al aumento del financiamiento externo, de 6,6% en 2022, a 22,1%% en 2023 y a 26,9% en 2024.
Por su parte, la tasa promedio global de financiamiento para el primer semestre de 2024 fue 70,0%, es decir
8.8 puntos porcentuales por debajo de la tasa para el mismo periodo de 2023 que promedié el 78,8%.

Como consecuencia de ello, el resultado neto por intereses para el periodo intermedio finalizado el
30 de junio, tuvo una mejora de 34,2% y 33,0% en los afios 2022 y 2023, respectivamente, a 38,6% en el afio
2024.

Los Ingresos Netos por Comisiones, resultan de la diferencia entre los ingresos por comisiones
(principalmente las comisiones por mantenimiento de cuenta de la tarjeta de crédito, los aranceles con
comercios, otros cargos, y comisiones por la intermediacion de seguros), y los egresos por comisiones
(principalmente comisiones comerciales, y comisiones pagadas a los medios de pago por el servicio de
cobranza a clientes). En los periodos intermedios finalizados al 30 de junio, y medidos sobre la cartera
promedio, muestran un incremento de 12,0% en 2022, a 15,8% y 18,2% en 2023 y 2024, respectivamente.
Este crecimiento, en mayor medida, es consecuencia de una mayor cantidad de clientes de tarjeta de crédito.
En el caso de clientes que utilizaron el servicio de mantenimiento de cuenta, el crecimiento fue de un
promedio mensual de 333.583 clientes en el primer semestre de 2023, a 343.836 clientes en el mismo periodo
de 2024, es decir, un aumento del 3%.

Se produjo un incremento en el Cargo por Incobrabilidad, de 7,8% en el afio 2022, a 10,0% en 2023,
y a 13,1% en 2024, en todos los casos, al 30 de junio de esos afios. El aumento tiene relacién con mayores
niveles de mora en linea con la situacion macroecondémica del pais y el segmento de negocio en que opera la
compainia.

En materia de riesgo de crédito, la calidad de la cartera de préstamos se adectua al modelo de
negocio enfocado a clientes con estructuras de ingresos medios / bajos, y se mantuvo alineada al margen de
riesgo vigente en el Sistema Financiero, considerando entidades de similares caracteristicas. Durante el
periodo, se continué con la diversificacion del esquema de recaudacion, ofreciendo a los clientes una amplia
gama de opciones para el pago de sus mensualidades, con un enfoque en incorporar modalidades de pago en
linea, ademas de mantener la opcion de pago en efectivo.

El contexto macroeconémico y algunas politicas de inclusiéon financiera afectaron el comportamiento
de algunos segmentos por lo que fue necesario ajustar las politicas de originacion de clientes de tarjeta de
crédito y préstamos personales durante el semestre. Esto permitié constituir una generacion de clientes con
mejores indicadores de riesgo, observando los primeros signos en el mes de Junio. Los indicadores de mora
temprana por tercer mes consecutivo mostraron una progresion promedio a la baja del 33% y se espera una
mejora con el Ultimo ajuste realizado en el mes de Mayo. Con esta tendencia, se espera una recuperacion de
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los niveles de morosidad a partir del tercer trimestre del afio, por las cosechas nuevas mas sanas que
compensan el deterioro sufrido en la cartera de crédito.

En cuanto a la eficacia de cobranza, la misma acompafid la situacion general de mayor dificultad de
los clientes para hacer frente a los pagos, y en el segundo trimestre de 2024 arrojé una eficacia del 91,72%,
que frente al 93,04% del mismo periodo de 2023 muestra una caida de 1,32 puntos porcentuales. También se
advierte una tendencia desfavorable al comparar el ratio frente al afio 2023 completo, donde la caida es del
1,01%. Permanentemente se analiza el desempefio de las cobranzas con el fin de realizar las correcciones de
manera oportuna y procurar asi un recupero del nivel de eficacias a partir del préximo trimestre.

Los Gastos totales, incluyendo los beneficios al personal, los gastos de administracion,
amortizaciones y otros gastos operativos, medidos sobre la cartera promedio, alcanzaron el 46,5% en el
primer semestre de 2024, mostrando incremento en comparacion al mismo periodo del 2023, donde el ratio
fue del 41,0%. Este aumento en el ratio sobre cartera en el primer semestre de 2024 se explica por un
crecimiento de la cartera promedio en términos reales del 4% en comparacién al mismo periodo de 2023, y
con un incremento de los gastos a precios constantes del 18,1%, mayormente a partir de la inversiéon en
mejoras y desarrollo tecnoldgico sobre los productos que ofrece la Entidad.

Finalmente, el Resultado Operativo sobre cartera promedio mejoré a un 7,2% en el periodo
intermedio finalizado el 30 de junio de 2024, en comparacion al 6,6% registrado en el mismo periodo de 2023.

En los apartados b, ¢, d y e, se exponen las principales cifras e indicadores correspondientes al 30 de
junio de 2024 en forma comparativa con los periodos intermedios correspondientes a los ultimos 4 afios.

b) Estructura patrimonial comparativa:

30/6/2024 30/6/2023 30/6/2022 30/6/2021 30/6/2020
Activo corriente 95.644.302 82.674.301 75.355.173 69.696.594 86.399.807
Activo no corriente (1) 8.307.289 9.410.056 10.348.477 9.526.003 8.711.429
Total del activo 103.951.591 92.084.357 85.703.650 79.222.597 95.111.236
Pasivo corriente 72.909.740 59.656.338 55.419.209 38.281.785 47.551.564
Pasivo no corriente (2) 12.361.340 - - - -
Total del pasivo 85.271.080 59.656.338 55.419.209 38.281.785 47.551.564
Patrimonio Neto 18.680.511 32.428.019 30.284.441 40.940.812 47.559.673
Total de Pasivo mas Patrimonio | 193 951.501 | 92.084.357 | 85.703.650 | 79.222.507 | 95.111.236
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(1) Activo no corriente: incluye Propiedad, planta y equipo, Activos intangibles, Activos por impuestos a las ganancias
diferido, Préstamos y otras financiaciones mayores a 12 meses.
(2) Pasivo no corriente: incluye depdsitos, otros pasivos financieros y no financieros y obligaciones negociables emitidas

mayores a 12 meses.

c) Estructura de resultados comparativa:

30/6/2024 30/6/2023 30/6/2022 30/6/2021 30/6/2020
Resultado operativo ordinario (1) 23.997.222 20.458.249 17.560.489 16.748.347 18.438.373
Otros ingresos y egresos netos 3.205.048 2.847.005 | (15.632.551) | (14.179.342) | (15.741.190)
Resultado operativo 27.202.270 23.305.254 1.927.938 2.569.005 2.697.183
Resultado por la posicion (6.243.486) | (7.258.342) | (7.617.986) | (3.387.251) | (5.221.880)
monetaria neta
Impuesto a las ganancias (2.308.805) (1.086.602) (331.037) 1.564.043 (135.456)
Resultado neto - 18.649.979 | 14.960.310 | (6.021.085) 745797 | (2.660.153)
(Pérdida)/Ganancia
(1) Se conforma con los ingresos provenientes de las actividades que hacen al objeto social, neto del cargo por
incobrabilidad.
Estructura del flujo de efectivo comparativa:
30/6/2024 30/6/2023 30/6/2022 30/6/2021 30/6/2020
Fondos (aplicados a) / generados por | 45 596 664y | (21.840.406) | (18.130.040) | (2.827.519) |  6.620.819
las actividades operativas
Fondos (aplicados a) las actividades (715.141) | (625.232) |  (520.461) | (425.086) | (164.075)
e inversién
Fondos (aplicado a) / generados por 40288876 | 19.983.752 | 18.644.575 | 3.739.000 | (7.541.967)
las actividades de financiacion
E;?;:tt)?s de las variaciones del tipo de (9.366) ) (6.944) (40.032) 3.180
Efecto del Resultado Monetario de
Efectivo y Equivalentes (805.658) (534.226) (342.662) (465.237) (354.098)
:I";frf'oed?“d” (aplicados) durante | 4 037 953y | (3.016.112) |  (355.532) |  (18.784) | (1.436.141)
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(1) La informacion expuesta es previa a la aplicacién de la NIC 29.

d) indices comparativos:

31/3/2024 31/3/2023 31/3/2022 31/3/2021 31/3/2020
Liquidez (1) 1,31 1,39 1,36 1,82 1,82
Solvencia (2) 0,22 0,54 0,55 1,07 1,00
:gr)novilizacién del capital 0,08 0.10 0,12 012 0.09

(1) Activo corriente/Pasivo corriente

(2) Patrimonio Neto/Total del Pasivo

(3) Activo no corriente/Total del Activo

(4) La informacion expuesta es previa a la aplicaciéon de la NIC 29.

Perspectivas (informacion no cubierta por el informe de los auditores independientes)

En los proximos trimestre, la Entidad continuara potenciando su actividad ofreciendo los productos
financieros desarrollados en los ultimos afios, en un contexto que se espera sea mas favorable por la
disminucion presente y esperada de los indices de inflacion, y también a partir de la desregulacion de la tasa
de interés para financiamiento con tarjeta de crédito que rige desde del ciclo de facturacion correspondiente al
mes de julio de 2024, dispuesta por la Comunicacion “A” 8026, y la cual permitira comenzar a transitar una
senda de recuperacion del margen por intereses. También se hara foco en la incobrabilidad, en un escenario
de caida del empleo y del poder de consumo de los clientes, y se continuara buscando eficiencias en los
gastos.

Para financiar la actividad, la Entidad utilizara los instrumentos de fondeo que dispone en la
actualidad (principalmente préstamos interbancarios y obligaciones negociables).
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