GAROVAGLIO Y ZORRAQUIN S.A.
ANEXO | A LA MEMORIA
CODIGO DE GOBIERNO SOCIETARIO

Al 30 de junio de 2024

A) LA FUNCION DEL DIRECTORIO
Principios

I. La compariia debe ser liderada por un Directorio profesional y capacitado que sera el encargado
de sentar las bases necesarias para asegurar el éxito sostenible de la compania. El Directorio es el
guardian de la compania y de los derechos de todos sus Accionistas.

Il. El Directorio debera ser el encargado de determinar y promover la cultura y valores corporativos.
En su actuacion, el Directorio debera garantizar la observancia de los mas altos estandares de
ética e integridad en funcién del mejor interés de la compafiia.

lll. El Directorio debera ser el encargado de asegurar una estrategia inspirada en la vision y misién
de la compania, que se encuentre alineada a los valores y la cultura de la misma. El Directorio
debera involucrarse constructivamente con la gerencia para asegurar el correcto desarrollo,
ejecucion, monitoreo y modificacion de la estrategia de la compania.

IV. El Directorio ejercera control y supervisidn permanente de la gestion de la compania,
asegurando que la gerencia tome acciones dirigidas a la implementacion de la estrategia y al plan
de negocios aprobado por el directorio.

V. El Directorio debera contar con mecanismos y politicas necesarias para ejercer su funcion y la
de cada uno de sus miembros de forma eficiente y efectiva.

1. El Directorio genera una cultura ética de trabajo y establece la vision, mision y valores de
la compaiia.

El directorio de la Emisora y sus subsidiarias mantienen la misma cultura ética de trabajo y
establecen idénticos criterios de visién, misién y valores. Se detallan a continuacion los mismos los
cuales se encuentran expuestos en la pagina web de la subsidiaria Rheem S.A.

» Potenciar en el grupo humano que compone la sociedad los valores éticos y de respeto hacia el
concepto de excelencia en las labores realizadas, promoviendo el desarrollo personal, la
iniciativa y la motivacion.

» Asegurar la sustentabilidad de nuestra actividad a través de un adecuado cuidado del medio
ambiente.

» Atender a nuestros clientes externos e internos con la conviccion de que sera a través de su
satisfaccién que lograremos alcanzar los objetivos propuestos. Brindar un servicio de ventas y
de asistencia técnica de excelencia.




» Promover que todas las decisiones tomadas y las acciones realizadas por los miembros de la
organizacioén contribuyan positivamente en el resultado final de la operacién, obteniendo de esta
manera el mejor rendimiento para la inversion de los accionistas, facilitando las decisiones para
el futuro crecimiento de la Sociedad y consolidando un futuro mejor para nosotros y la
comunidad.

» Observar que las tareas complementarias de la fabricacion y la comercializacién sean todas las
necesarias para el eficiente funcionamiento del negocioy realizadas por personas con la
adecuada calificacién.

» Todos los productos ofrecidos deben alcanzar los mas altos estandares internacionales de
calidad y diseno, al costo mas competitivo, asegurando una comercializacion eficiente y
rigurosa en el cuidado de las condiciones establecidas.

» Sera politica de la Sociedad procurar el apoyo sostenido de organizaciones sin fines de lucro,
que, con compromiso y transparencia y trazabilidad, asisten a personas en situaciones que
requieran ayudas para la prestacién de sus servicios.

La emisora a través de Rheem S.A., ha trabajado en la iniciativa de apoyar fundaciones,
programas y proyectos que ayudan a mejorar la calidad de vida de las personas y de nuestro
planeta. Se mencionan a modo de ejemplo las siguientes fundaciones con las que se ha
colaborado en el pasado:

Fundacion Oficios

Es una organizaciéon sin fines de lucro que se cre6 a partir de la iniciativa de un grupo de
empresas, con el objeto de promover la insercién socio laboral de los sectores de la comunidad de
menores recursos, a través de procesos educativos y formativos.

Fundacion Banco de Alimentos

Es una fundacién sin fines de lucro con personeria juridica y de derecho privado, que busca ser un
puente entre los que sufren hambre y aquellos que desean colaborar a través de un canal
transparente y eficiente que les garantice que su donacién llegara a quienes mas lo necesiten. Es
el primer Banco de Alimentos del pais y su accionar se concentra en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires y el Gran Buenos Aires.

2. El Directorio fija la estrategia general de la compaiiia y aprueba el plan estratégico que
desarrolla la gerencia. Al hacerlo, el Directorio tiene en consideracion factores ambientales,
sociales y de gobierno societario. El Directorio supervisa su implementacion mediante la
utilizacion de indicadores clave de desempefio y teniendo en consideracion el mejor interés
de la compaiiia y todos sus accionistas.

El Directorio define los lineamientos estratégicos de la sociedad, aprueba el plan de negocios y los
presupuestos, en consonancia con aquellos y efectia un estricto control y seguimiento mensual de
los mismos, analiza los motivos de las variaciones y define la orientacion de las acciones
correctivas.

De acuerdo a lo establecido por la normativa vigente, el Directorio elabord y aprobé los contenidos
del Cédigo de Gobierno Societario.



El Directorio dentro de los lineamientos estratégicos mantiene el desafio referido a la adhesién y
ejecucion de politicas de defensa del medio ambiente y el desarrollo sustentable. Las sociedades
operativas, del grupo, potencian sus impactos medioambientales positivos y eliminan o mitigan los
negativos, promueven la gestiébn de residuos, disminuyendo la generacién en la fuente,
reciclandolos cuando es factible o dandoles una disposicién final responsable y a su vez, dedican
recursos humanos y materiales en pos de la sensibilizacién y educacién ambiental para sus
empleados, colaboradores directos y para la comunidad en general.

3. El Directorio supervisa a la gerencia y asegura que ésta desarrolle, implemente y
mantenga un sistema adecuado de control interno con lineas de reporte claras.

El Organo de Administracién monitorea el cumplimiento de la politica general y sistemas de control
que comprende las cuestiones vinculadas con el control interno, control de gestién, prevencién de
fraudes y gestion de riesgos.

A través de los funcionarios designados, y con el empleo de tableros de comando de los negocios,
se lleva adelante un sistematico y permanente control de gestién, con un analisis de los desvios
producidos y una definicidon de lineas de accioén correctivas para alcanzar los objetivos definidos al
inicio del ejercicio. Asimismo, el Comité de Auditoria, en las funciones que le son inherentes,
realiza los controles pertinentes. Estas tareas se complementan con las desarrolladas por la
Auditoria Externa quien releva y evalla los sistemas de control de las companias. La gestion de
riesgos es parte de la agenda del Directorio.

4. El Directorio disefia las estructuras y practicas de gobierno societario, designa al
responsable de su implementacion, monitorea la efectividad de las mismas y sugiere
cambios en caso de ser necesarios.

De acuerdo a lo establecido por la normativa vigente, el Directorio aprobé los contenidos incluidos
en el informe, como anexo separado en la Memoria, sobre el grado de cumplimiento del Cédigo de
Gobierno Societario.

Si bien la emisora no ha alcanzado auin el cumplimiento completo de las recomendaciones del
Cédigo de Gobierno Societario previsto en las normas de la C.N.V., el Directorio asume la plena
responsabilidad sobre la politica de Gobierno Societario.

5. Los miembros del Directorio tienen suficiente tiempo para ejercer sus funciones de forma
profesional y eficiente. El Directorio y sus comités tienen reglas claras y formalizadas para
su funcionamiento y organizacion, las cuales son divulgadas a través de la pagina web de la
compainia.

Los directores, tanto de caracter titular como suplente, cuentan con la experiencia necesaria para
una adecuada dedicacién, desempefo profesional, conocimiento, atribuciones y facultades
necesarias para dirigir la Sociedad y administrar los negocios sociales.

El comité de auditoria aprueba un plan anual de trabajo el cual abarca las obligaciones que le
corresponden a este érgano segun la normativa vigente.



B) LA PRESIDENCIA EN EL DIRECTORIO Y LA SECRETARIA CORPORATIVA
Principios

VI. El Presidente del Directorio es el encargado de velar por el cumplimiento efectivo de las
funciones del Directorio y de liderar a sus miembros. Debera generar una dinamica positiva de
trabajo y promover la participacién constructiva de sus miembros, asi como garantizar que los
miembros cuenten con los elementos e informacion necesaria para la toma de decisiones. Ello
también aplica a los Presidentes de cada comité del Directorio en cuanto a la labor que les
corresponde.

VII. El Presidente del Directorio debera liderar procesos y establecer estructuras buscando el
compromiso, objetividad y competencia de los miembros del Directorio, asi como el mejor
funcionamiento del érgano en su conjunto y su evoluciéon conforme a las necesidades de la
compania.

VIII. El Presidente del Directorio debera velar por que el Directorio en su totalidad esté involucrado
y sea responsable por la sucesién del gerente general.

6. El Presidente del Directorio es responsable de la buena organizacion de las reuniones del
Directorio, prepara el orden del dia asegurando la colaboracion de los demas miembros y
asegura que estos reciban los materiales necesarios con tiempo suficiente para participar
de manera eficiente e informada en las reuniones. Los Presidentes de sendos comités
tienen las mismas responsabilidades para las reuniones de sus respectivos 6rganos.

Las reuniones de Directorio se citan con antelacién suficiente y con el temario a tratar, aportando a
los miembros participantes la informacién anticipada para que puedan interiorizarse. Asimismo, la
primera linea gerencial esta a disposicién de los directores para cualquier consulta que pudieran
tener al respecto. El presidente del comité de auditoria establece reuniones con la frecuencia
necesaria para tratar los temas establecidos en su plan anual de trabajo.

7. El Presidente del Directorio vela por el correcto funcionamiento interno del Directorio
mediante la implementacion de procesos formales de evaluacion anual.

El directorio efectla la exposicion de su gestion en la Memoria Anual, la cual es aprobada por los
accionistas con motivo de la Asamblea Ordinaria Anual. Por lo mencionado, el Directorio considera
que la evaluacién de su propia gestion esta subsumida en la de la gestién de la Sociedad, y, en
consecuencia, no expone la misma por separado.

Tal como lo estipula el estatuto de la emisora, los integrantes del Directorio tienen mandato por un
ejercicio econémico, pudiendo ser reelegidos. Los accionistas de la Sociedad en la “Asamblea de
Accionistas” evaltan su desempefio y sus habilidades de forma anual.

8. El Presidente genera un espacio de trabajo positivo y constructivo para todos los
miembros del Directorio y asegura que reciban capacitacion continua para mantenerse
actualizados y poder cumplir correctamente sus funciones.

Dada la dimensién de la Emisora, ésta no cuenta con Programas de capacitaciéon continua para los
miembros del Organo de Administracién y gerentes de primera linea. Sin embargo, el Directorio
esta compuesto por profesionales multidisciplinarios que mantienen un permanente
perfeccionamiento y actualizacién mediante la asistencia a foros, conferencias y cursos
especificos.



Asimismo, el Directorio promueve e incentiva la continua capacitacion y perfeccionamiento
profesional, en las diversas disciplinas relacionadas con la operacién tanto de sus integrantes
como de los miembros de la alta gerencia y del personal en general.

La Sociedad considera que lo anteriormente descripto, sumado a las distintas disciplinas
profesionales afines a la operacion que manejan los integrantes del Directorio y a su permanente
perfeccionamiento y actualizacién en los distintos temas relacionados con la gestiéon de la
Sociedad y en el contexto en el que ella se desenvuelve, es una de las formas en las que el
Organo de Administracion lleva adelante el objetivo de completar el nivel de formacién de manera
que agregue valor a la Emisora.

9. La Secretaria Corporativa apoya al Presidente del Directorio en la administracion efectiva
del Directorio y colabora en la comunicacién entre accionistas, Directorio y gerencia.

La Emisora no cuenta con una secretaria corporativa, sin embargo, el Presidente del Directorio
promueve una comunicacion fluida entre los directores y la gerencia quienes siempre estan a
disposicion para asistirlo. Asimismo la comisién fiscalizadora y el comité de auditoria, a través de
sus integrantes segin corresponda para asegurar la inexistencia de conflicto entre funciones,
colaboran con el Presidente en su relacion con los accionistas, organismos de contralor y
entidades publicas o privadas.

De igual modo recibe asesoramiento para el cumplimiento de las formalidades necesarias para la
convocatoria, organizacion y celebracion de las Asambleas de accionistas.

10. El Presidente del Directorio asegura la participacion de todos sus miembros en el
desarrollo y aprobacién de un plan de sucesion para el gerente general de la compaiiia.

La seleccion y nombramiento de ejecutivos clave es tarea del Directorio con asesoramiento de las
areas especializadas de la Emisora.

C) COMPOSICION, NOMINACION Y SUCESION DEL DIRECTORIO
Principios

IX. El Directorio debera contar con niveles adecuados de independencia y diversidad que le
permitan tomar decisiones en pos del mejor interés de la compania, evitando el pensamiento de
grupo y la toma de decisiones por individuos o grupos dominantes dentro del Directorio.

X. El Directorio debera asegurar que la companhiia cuenta con procedimientos formales para la
propuesta y nominacién de candidatos para ocupar cargos en el Directorio en el marco de un plan
de sucesion.

11. El Directorio tiene al menos dos miembros que poseen el caracter de independientes de
acuerdo con los criterios vigentes establecidos por la Comision Nacional de Valores.

El Directorio se integra actualmente con 2 directores independientes y considera que tanto el
nuimero de integrantes previsto en el Estatuto Social como los efectivamente designados en la
ultima Asamblea es el adecuado y necesario, incluso respecto de la integracion del mismo y de sus
diversos comités por parte de directores independientes.



12. La compaiiia cuenta con un Comité de Nominaciones que esta compuesto por al menos
tres (3) miembros y es presidido por un director independiente. De presidir el Comité de
Nominaciones, el Presidente del Directorio se abstendra de participar frente al tratamiento
de la designacion de su propio sucesor.

La Sociedad no tiene constituido un Comité de Nombramientos, tal como se expres6 en el punto
10, la seleccion y nombramiento de ejecutivos clave es tarea del Directorio con asesoramiento de
las areas especializadas de la Emisora. Por el momento, el Directorio no considera necesaria la
creacion de un Comité de Nombramientos.

13. El Directorio, a través del Comité de Nominaciones, desarrolla un plan de sucesion para
sus miembros que guia el proceso de preseleccion de candidatos para ocupar vacantes y
tiene en consideracion las recomendaciones no vinculantes realizadas por sus miembros, el
Gerente General y los Accionistas.

Aplicable lo expresado en el punto 12. Adicionalmente, el Directorio procura asegurar la igualdad
de oportunidades, sin discriminar por razones de sexo, edad, raza, religién, orientacion sexual,
pensamiento, educacién, condicién social, cultura, estilo de trabajo, necesidades especiales, o
situacién familiar, aplicando la politica de equidad e inclusién, asi como las estructuras y practicas
necesarias para que se respete y fomenten estos principios.

Con el objeto de asegurar la igualdad de condiciones en todos los niveles jerarquicos, es que el
Directorio ha aprobado esta “politica de equidad e inclusién” y su compromiso con la aplicaciéon de
las practicas mas efectivas en las sociedades controladas por Garovaglio Y Zorraquin S.A.

14. El Directorio implementa un programa de orientacion para sus nuevos miembros electos.

Los nuevos miembros del Directorio, son acomparados por el resto del Directorio en ejercicio y las
areas técnicas se ocupan personalmente de orientar a los mismos en las principales caracteristicas
de funcionamiento de la emisora, y en las fuentes de informacién que disponen.

D) REMUNERACION
Principios

XI. El Directorio debera generar incentivos a través de la remuneracién para alinear a la gerencia —
liderada por el gerente general- y al mismo Directorio con los intereses de largo plazo de la
compania de manera tal que todos los directores cumplan con sus obligaciones respecto a todos
sus accionistas de forma equitativa

15. La compania cuenta con un Comité de Remuneraciones que esta compuesto por al
menos tres (3) miembros. Los miembros son en su totalidad independientes o no ejecutivos.

La Sociedad no cuenta con un Comité de Remuneraciones. Sin perjuicio que de acuerdo con la
Ley General de Sociedades, las funciones mencionadas respecto a la remuneraciéon de los
miembros del Directorio estan a cargo exclusivamente de la Asamblea de Accionistas, por el
momento no se considera necesario la implementacién de dicho Comité.

16. El Directorio, a través del Comité de Remuneraciones, establece una politica de
remuneracion para el gerente general y miembros del Directorio.

Ver lo comentado en el punto 15.



E) AMBIENTE DE CONTROL
Principios

XIl. El Directorio debe asegurar la existencia de un ambiente de control, compuesto por controles
internos desarrollados por la gerencia, la auditoria interna, la gestion de riesgos, el cumplimiento
regulatorio y la auditoria externa, que establezca las lineas de defensa necesarias para asegurar la
integridad en las operaciones de la compariia y de sus reportes financieros.

XIll. El Directorio debera asegurar la existencia de un sistema de gestién integral de riesgos que
permita a la gerencia y al Directorio dirigir eficientemente a la compafia hacia sus objetivos
estratégicos.

XIV. El Directorio debera asegurar la existencia de una persona o departamento (segun el tamafo
y complejidad del negocio, la naturaleza de sus operaciones y los riesgos a los cuales se enfrenta)
encargado de la auditoria interna de la compafia. Esta auditoria, para evaluar y auditar los
controles internos, los procesos de gobierno societario y la gestién de riesgo de la compaiia, debe
ser independiente y objetiva y tener sus lineas de reporte claramente establecidas.

XV. El Comité de Auditoria del Directorio estara compuesto por miembros calificados y
experimentados, y debera cumplir con sus funciones de forma transparente e independiente.

XVI. ElI Directorio debera establecer procedimientos adecuados para velar por la actuacion
independiente y efectiva de los Auditores Externos.

17. El Directorio supervisa y garantiza la existencia de un sistema integral de gestion de
riesgos que identifique, evalue, decida el curso de accion y monitoree los riesgos a los que
se enfrenta la compaifiia, incluyendo -entre otros- los riesgos comerciales, empresariales,
medioambientales, sociales y aquellos inherentes al negocio en el corto y largo plazo.

La gestion de riesgos es parte de la agenda del directorio y comprende la supervision de los
riesgos operativos y el andlisis y gestion de los riesgos financieros, comerciales y
macroeconomicos.

El Directorio analiza y evalla periédicamente los riesgos de la Emisora, en funcién a las
actividades y operaciones que realiza, el sector de la economia en el que se desenvuelve, al
contexto micro y macroeconémico y a las restricciones que impidan o limiten el normal desarrollo
de los negocios.

18. El Directorio monitorea y revisa la efectividad de la auditoria interna independiente y
garantiza los recursos para la implementacion de un plan anual de auditoria en base a
riesgos y una linea de reporte directa al Comité de Auditoria.

El Directorio evalta en forma periédica la matriz de riesgos de la Emisora a efectos de identificar y
gestionar los riesgos relevantes. Los principales riesgos son: riesgos de mercado, riesgo de
crédito, riesgo de liquidez, riesgo de capital, riesgo de precios de insumos y riesgo de tasa de
interés. El Directorio incluye la mitigacion de los riesgos al formular sus planes estratégicos.

Asimismo, el Comité de Auditoria, en cumplimiento de su Plan de Actuacién anual, también realiza
un analisis y control de los distintos riesgos asociados al negocio.



19. El auditor interno o los miembros del departamento de auditoria interna son
independientes y altamente capacitados.

Si bien la emisora no cuenta con un departamento de auditoria interna formalmente constituido
dentro de la organizacion, si, a través de funcionarios designados y servicios externos contratados
lleva a cabo planes de trabajo y pruebas de control interno, de forma tal de asegurar asimismo un
adecuado control de la gestién. Estas tareas se complementan con las desarrolladas por la
auditoria externa, quien realiza también un relevamiento y evaluacién de los sistemas de control
interno de las companias. Por su parte, la gestion de riesgos es parte de la agenda del directorio y
comprende la supervision de los riesgos operativos y el analisis y gestion de los riesgos
financieros, comerciales y macroeconémicos.

El Comité de Auditoria en su plan de trabajo anual contempla la revisién de los procedimientos de
control interno y gestién de riesgos, incluyendo sus conclusiones en el informe anual.

20. El Directorio cuenta con un Comité de Auditoria que actua en base a un reglamento. El
comité esta compuesto en su mayoria y presidido por directores independientes y no
incluye al gerente general. La mayoria de sus miembros tienen experiencia profesional en
las areas de competencia del cuerpo.

El Comité de Auditoria esta conformado en el presente por tres directores titulares, dos de ellos de
caracter independiente. El Gerente General no integra el mismo. Todos sus miembros son
profesionales idéneos para el desempeno de sus funciones.

El Comité de Auditoria cuenta con un plan de trabajo anual conocido y aprobado por todos sus
miembros.

El comité de auditoria estd compuesto por profesionales multidisciplinarios que acreditan las
competencias necesarias para desarrollar su funcion.

21. El Directorio, con opinion del Comité de Auditoria, aprueba una politica de seleccion y
monitoreo de auditores externos en la que se determinan los indicadores que se deben
considerar al realizar la recomendacion a la Asamblea de Accionistas sobre la conservacion
o sustitucion del auditor externo.

El Comité de Auditoria evalia periddicamente a los auditores externos en cuanto a su
independencia, idoneidad y desempefio, entre otras cuestiones. Para ello, el Comité de Auditoria
analiza: (i) las condiciones profesionales y personales de los auditores (contemplando la
experiencia y antecedentes del socio a cargo de la auditoria, el analisis de la metodologia del
trabajo empleada, practicas de independencia y de control de calidad de la firma auditora; (ii)
servicios contratados; (iii) plan de auditoria; (iv) informes de los auditores, y recomendaciones de
control interno; (v) discusiéon con directivos claves de la Sociedad en relaciéon a los puntos
anteriormente mencionados.

Previo a la asamblea de accionistas el Comité de Auditoria envia sus conclusiones al directorio
para la evaluacién de este ultimo al momento de realizar la recomendacién a la asamblea de
accionistas sobre la conservacion o sustitucién del auditor externo.

F) ETICA, INTEGRIDAD Y CUMPLIMIENTO

Principios

XVII. El Directorio debe disenar y establecer estructuras y practicas apropiadas para promover una

cultura de ética, integridad y cumplimiento de normas que prevenga, detecte y aborde faltas
corporativas o personales serias.



XVIII. El Directorio asegurara el establecimiento de mecanismos formales para prevenir y en su
defecto lidiar con los conflictos de interés que puedan surgir en la administracion y direccién de la
compania. Debera contar con procedimientos formales que busquen asegurar que las
transacciones entre partes relacionadas se realicen en miras del mejor interés de la compania y el
tratamiento equitativo de todos sus accionistas.

22. El Directorio aprueba un Cédigo de Etica y Conducta que refleja los valores y principios
éticos y de integridad, asi como también la cultura de la compaiia. EI Cédigo de Etica y
Conducta es comunicado y aplicable a todos los directores, gerentes y empleados de la
compaiia.

La Sociedad no cuenta con un Cédigo de Etica y Conducta formalizado por escrito, pero en la
practica, es manifiesto y reconocido a través de los anos su comportamiento, trayectoria, adhesion,
promocién y cumplimiento de principios éticos, sociales y empresarios que en definitiva, conforman
la mas clara manifestacion de su politica en la materia, tanto hacia terceros como hacia los mismos
integrantes de la compania. La misma se aplica en todas las facetas del trabajo diario y, entre otras
contempla normas de conducta, defensa del medio ambiente, respeto por sus empleados y
responsabilidad social por la comunidad.

23. El Directorio establece y revisa periédicamente, en base a los riesgos, dimension y
capacidad econdmica un Programa de Etica e Integridad. El plan es apoyado visible e
inequivocamente por la gerencia quien designa un responsable interno para que desarrolle,
coordine, supervise y evalle periédicamente el programa en cuanto a su eficacia. El
programa dispone: (i) capacitaciones periodicas a directores, administradores y empleados
sobre temas de ética, integridad y cumplimiento;(ii) canales internos de denuncia de
irregularidades, abiertos a terceros y adecuadamente difundidos;(iii) una politica de
proteccion de denunciantes contra represalias; y un sistema de investigacion interna que
respete los derechos de los investigados e imponga sanciones efectivas a las violaciones
del Cadigo de Etica y Conducta; (iv) politicas de integridad en procedimientos licitatorios;
(v) mecanismos para analisis periddico de riesgos, monitoreo y evaluacion del Programa; y
(vi) procedimientos que comprueben la integridad y trayectoria de terceros o socios de
negocios (incluyendo la debida diligencia para la verificacion de irregularidades, de hechos
ilicitos o de la existencia de vulnerabilidades durante los procesos de transformacion
societaria y adquisiciones), incluyendo proveedores, distribuidores, prestadores de
servicios, agentes e intermediarios.

Si bien la Sociedad no cuenta con mecanismos formalizados, reglamentados para recibir
denuncias de conductas ilicitas o anti-éticas, si facilita su recepciéon a través de una politica de
“puertas y correos abiertos” que lleva adelante tanto el Directorio como la Alta Gerencia. A través
de ella, el personal de la organizacién o bien personas ajenas a ella pueden canalizar todo tipo de
comentarios, opiniones y/o denuncias, tanto formal como informalmente. Las mismas son tratadas
por el Directorio, con la confidencialidad que merezca el tema.

24. El Directorio asegura la existencia de mecanismos formales para prevenir y tratar
conflictos de interés. En el caso de transacciones entre partes relacionadas, el Directorio
aprueba una politica que establece el rol de cada drgano societario y define como se
identifican, administran y divulgan aquellas transacciones perjudiciales a la compaiiia o
s6lo a ciertos inversores.

La Sociedad cuenta con una politica interna de operaciones con partes relacionadas conforme a la
normativa vigente.



G) PARTICIPACION DE LOS ACCIONISTAS Y PARTES INTERESADAS
Principios

XIX. La compania debera tratar a todos los Accionistas de forma equitativa. Debera garantizar el
acceso igualitario a la informaciéon no confidencial y relevante para la toma de decisiones
asamblearias de la compania.

XX. La compania debera promover la participacion activa y con informaciéon adecuada de todos los
Accionistas en especial en la conformacion del Directorio.

XXI. La compafnia debera contar con una Politica de Distribucién de Dividendos transparente que
se encuentre alineada a la estrategia.

XXII. La compania debera tener en cuenta los intereses de sus partes interesadas.

25. El sitio web de la compania divulga informacion financiera y no financiera,
proporcionando acceso oportuno e igual a todos los Inversores. El sitio web cuenta con un
area especializada para la atencidon de consultas por los Inversores.

La Sociedad no cuenta con un sitio de Internet que suministra tal informacién, sin embargo una de
sus controladas (Rheem S.A.,) cuenta con una pagina web donde divulga informacion no financiera
de la Sociedad. Respecto a la informaciéon econdémica y financiera la misma esta disponible en
forma pormenorizada en el sitio web de la Comision Nacional de Valores.

26. El Directorio debe asegurar que exista un procedimiento de identificacion y clasificacion
de sus partes interesadas y un canal de comunicacion para las mismas.

Las partes interesadas, tales como accionistas, proveedores, y clientes se encuentran identificadas
y clasificadas. Cada una de ellas cuenta con distintos funcionarios encargados de satisfacer
cualquier inquietud.

27. El Directorio remite a los Accionistas, previo a la celebracion de la Asamblea, el
“paquete de informacion” pertinente que permite a los Accionistas -a través de un canal de
comunicacion formal- realizar comentarios no vinculantes y compartir opiniones
discrepantes con las recomendaciones realizadas por el Directorio, teniendo este ultimo
que, al enviar el paquete definitivo de informacion, expedirse expresamente sobre los
comentarios recibidos que crea necesario.

El Directorio remite en forma y plazo oportuno, toda la informacién necesaria que permite a los
accionistas formular sus comentarios y opinar sobre las recomendaciones realizadas por el
Directorio.

28. La Sociedad proporciona a los Accionistas paquetes de informacién para la Asamblea de
Accionistas a través de medios virtuales y participar en las Asambleas a través del uso de
medios electronicos de comunicacidon que permitan la transmision simultanea de sonido,
imagenes y palabras, asegurando el principio de igualdad de trato de los participantes.

Se entrega a los accionistas toda la informacién necesaria para su participacioén en las Asambleas,
por los medios habituales y aquellos que soliciten de forma especial. El estatuto de la Sociedad no
establece la participacién en las asambleas mediante el uso de medios electrénicos de
comunicacion. Sin embargo y dado el contexto actual las medidas de aislamiento impuestas por el
gobierno nacional implican que las reuniones del directorio y la asamblea se puedan celebrar a
distancia independientemente de que el estatuto no lo prevea. La Emisora por el tiempo que dure
dichas medidas celebrara sus reuniones a distancia.
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29. La Politica de Distribucion de Dividendos esta alineada a la estrategia y establece
claramente los criterios, frecuencia y condiciones bajo las cuales se realizara la distribucion
de dividendos.

La Sociedad no tiene una politica fija de dividendos que establezca el monto y pago de dividendos
u otras distribuciones.

El Directorio, teniendo en cuenta la situacién patrimonial, econémica y financiera de la sociedad,
las proyecciones surgidas del Plan de Negocios y a las eventuales inversiones a llevar a cabo, las
perspectivas micro y macroecondmicas y al andlisis general de los riesgos asociados a los
negocios, mencionados, elabora la propuesta de destino de los resultados acumulados, la cual es
incluida en la Memoria, para la posterior consideracion en la Asamblea de Accionistas, de acuerdo
con lo establecido en la LGS.

Ciudad Autonoma de Buenos Aires, 6 de septiembre de 2024.

Ambrosio Nougues
Presidente
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