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30 ANOS DE HISTORIA NOS CONVIERTEN EN UNA COMPANIA REFERENTE, RECONOCIDA
POR NUESTRA GESTION DE EXCELENCIA, CONFIABILIDAD Y TRANSPARENCIA

=
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& 55)(0) coLABORADORES

(personal propio y contratado)

19,844,029 wm®

hidrocarburo liquido transportado

Un ano mas, fuimos

parte del ranking de los
MEJORES LUGARES PARA
TRABAJAR DE ARGENTINA
Great Place To Work

85 % de satisfaccion

0,007 INTENSIDAD
DE LAS EMISIONES

(-31 % vs. 2022)

‘A la fecha de publicacion del presente reporte.

- TRANSPORTAMOS
@ X masdel 50 % del petroleo que
sale de Argentinay el 75 % del

petroleo de la cuenca Neuquina’

PROVEEDORES
NACIONALES

@ D4V

AUMENTAMOS

s nuestra capacidad de
transporte en mas de

25,000 barriles

PROMEDIO POR DIA

/; TRANSPORTAMOS MAS DE

00 44, 000m®/

DIA PROMEDIO

96 Y

INDICE DE SATISFACCION

DE CLIENTES
j CUMPLIMOS
(4) 504508
CONECTANDO LA ENERGIA
DEL PAIS
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‘ HITOS 2023
() MENSAJE DEL CEO lanzamos el programa
de jovenes profesionales ’ 0,005 INTENSIDAD | ] !o» LLEVAMOS ADELANTE

GENERACION MIDSTREAM ENERGETICA EL PLAN DE SIMULACROS

() ACERCA DE ESTE REPORTE en todas nuestras instalaciones
(-14 % vs. 2022)

47 SIMULACROS REALIZADOS

SOMOS OLDELVAL 5
@ Por primera vez en

/ nuestra historia, emitimos
L : Avanzamos con un PLAN DE
SUSTENTABILIDAD EN OLDELVAL D |:| obl|gac|ones negoma[es Q

MEJORA DE MADUREZ DE M PROYECTO DUPLICAR
9] [
() GOBERNANZA CORPORATIVA 22@]} mu&&@m@@

SUSASANLIY DS ya supera el 60% de avance
de dolares alcanzados

marcos NISTy Zero Trust

AMBIENTE

qOE‘ 11.830 HORAS DE =—— PROGRAMA "TU PESO VALE 3" 5 CERTIFICACIONES ISO
SOCIEDAD Y CULTURA - CAPACITACION B=C o @) 9001 Calidad,
fefoyel brtndad o—] ¢ OliigeillZaCIONES 14001 Medio ambiente,
() pEsaFios AFUTURO rINCRIGES , 45001 Seguridad y salud,
3 g} [h] OTaS (a lc? l.argo de nuestra traza operativa) 50001 Eficiencia energética y
| recibieron donaciones 39001 Seguridad vial
C) INDICE DE CONTENIDOS GRI promedio por colaborador/a
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Mensaje del CEO

Contenido GRI 2-22

En Oldelval, entendemos que la sustentabilidad es fundamental para
nuestro futuro y el de las comunidades con las que interactuamos.
Suministrar la energia esencial para una poblacién creciente es una
responsabilidad que asumimos con seriedad, siempre respetando a
las personas, su seguridad y el ambiente.

Con el inicio del ano 2023, hemos decidido dar un paso significativo
en nuestro compromiso con la sustentabilidad. Optamos por alinear-
nos con los estandares internacionales de Global Reporting Initiative
(GRI), lo que nos permitié estructurar un reporte de sustentabilidad
que refleja, de manera clara y transparente, nuestras acciones y re-
sultados en materia de ambiente, sociedad y gobernanza. Este enfo-
que no solo nos posiciona competitivamente en el sector, sino que
también reafirma nuestro compromiso con las mejores practicas a
nivel global.

En cuanto a la gobernanza, es esencial destacar nuestro enfoque
en el cumplimiento y la transparencia. Nos regimos por politicas de
compliance, que aseguran que nuestras operaciones se realizan de
manera ética y responsable. Esto no solo fortalece nuestra integri-
dad como empresa, sino que también genera confianza entre nues-
tro equipo de colaboradores, clientes y la comunidad en general.

Desde el punto de vista social y cultural, el bienestar integral de
nuestra gente es lo mas importante. Nos esforzamos por crear un
ambiente de trabajo que promueve la seguridad y el desarrollo per-
sonaly profesional de cada integrante de nuestro personal. Creemos
firmemente que un equipo protegido y saludable es la base de nues-
tro éxito.

En materia ambiental, priorizamos la confiabilidad de nuestro siste-
ma de transporte, implementando practicas que prevengan y mini-
micen posibles impactos. También, promovemos el uso responsable
de los recursos, porque consideramos que la gestion de la energia es
fundamental como principal accion de mitigacion de nuestras emi-
siones.

A traves de este reporte, queremos compartir con ustedes nuestro
compromiso y los avances que hemos logrado. Juntos, continuare-

mos trabajando para construir un futuro mas sostenible y responsa-
ble.

Agradezco a cada uno/a de ustedes por su dedicacion y esfuerzo en
hacer de Oldelval una compania lider en el segmento de midstream y
en sustentabilidad.

Ricardo Hosel
CEO de Oldelval

REPORTE DIN
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Acerca de este reporte

Contenidos GRI 2-2, 2-3

La sustentabilidad, en sus dimensiones econémica, ambiental y so-
cial, esta integrada en cada aspecto de nuestra forma de trabajar,
desde nuestros principios de gobierno corporativo hasta la gestion
de riesgos y oportunidades de negocio.

Este reporte detalla nuestras prioridades en materia de sustentabili-
dad, que se centran en la operacion sostenible, la seguridad y el bien-
estar de las personas, asi como en la creacion de valor compartido.

Estas prioridades estan intrinsecamente ligadas a nuestro proposito
institucional y son fundamentales para contribuir al logro de los Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible.

Elaborado con referencia a los Estandares de Global Reporting Ini-
tiative (GRI), este es nuestro cuarto Reporte de Sustentabilidad, que

abarca el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciem-
bre de 2023.

Su contenido se complementa con la siguiente informacién de ca-
racter publico, correspondiente al ejercicio 2023:

. Estados Financieros

- Documentacion presentada ante la CNV

+  Otros contenidos de interés que se pueden encontrar en
la web corporativa de Oldelval

A través de este reporte, invitamos a nuestros grupos de interés
a conocer mas sobre nuestras iniciativas y el impacto positivo que
buscamos generar en la sociedad y en el ambiente, reafirmando, asi,
nuestro compromiso con un futuro energético mas sostenible y res-
ponsable.

El punto de contacto para cualquier comentario,
sugerencia o consulta es:

@ Via email: oldelval@oldelval.com

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023


https://www.oldelval.com/estados-financieros/
https://www.oldelval.com/documentos-cnv/
https://www.oldelval.com/
mailto:oldelval%40oldelval.com?subject=

< S
"=
==
S PETROLEO =
Cap. 20000 m’ o
=
N
=2
SOMOS OLDELVAL . SRR
8 o 9 16 e
o & QO ¥

LA ENERGIA NOS CONECTA. SOMOS LA COMPANIA NACIONAL LIDER EN EL SEGMENTO MIDSTREAM,
ES DECIR, EN EL TRANSPORTE DE ENERGIA. GENERAMOS SOLUCIONES INTEGRALES PARA NUESTROS
CLIENTES DE LA INDUSTRIA ENERGETICA DE FORMA SUSTENTABLE, PONIENDO EL FOCO EN EL
DESARROLLO DEL CAPITAL HUMANO.

Temas materiales Continuidad del Negocio, Seguridad patrimonial
Contenidos GRI 2-1, 2-6, 3-3, 203-1, 203-2
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101 Perfil de la compania

CON MAS DE 30 ANOS DE HISTORIA, SOMOS UNA DE LAS PRINCIPALES EMPRESAS
LIDERES EN EL SEGMENTO MIDSTREAM DE PETROLEO DE LA ARGENTINA

Somos la empresa nacional lider en el segmento de la actividad que
involucra la gestion integral y el desarrollo, la operacion y el mante-
nimiento de mas de 1.900 kildémetros de ductos, que constituyen una
red unica e integrada. Esta atraviesa cuatro provincias del pais y se
extiende desde Rincon de los Sauces y Plaza Huincul, en la provincia
del Neuquén, continuando su traza por Rio Negro y La Pampa, alcan-
zando, finalmente, Puerto Rosales, provincia de Buenos Aires.

Con mas de 30 anos de trayectoria y un equipo de trabajo conforma-
do por mas de 350 personas, somos referentes de la industria ener-
gética en Argentina. Atendemos las necesidades de sus diferentes
actores, resolviendo la evacuacion de la produccion hidrocarburifera
en una de las principales zonas productoras, incluyendo la forma-
cion Vaca Muerta.

30 anos 15 \

de trayectoria estaciones de Bombeo

4 1.950 km de canerias
provincias longitud de ductos

881 km Conectamos

extension de
la operacion

a la Argentina con el mundo,
a través de los océanos Atlantico
y Pacifico

+ 350 99.340 HP

colaboradores potencia instalada de bombeo

Al momento de publicacion del presente reporte, transportamos
mas de 330.00 bbld/dia, lo que representa el 75 % del petréleo de la
Cuenca Neuquina y mas del 50 % del petroleo producido en el pais;
ello, atraves de 15 estaciones de bombeo, ubicadas estratégicamen-
te a lo largo de todo el territorio argentino.

Trabajamos para conectar la energia de Vaca Muerta con todo el pais.

Almacenamos y transportamos el crudo extraido por nuestros clien-
tes, para que luego pueda ser procesado y distribuido.

PRINCIPAL EMPRESA DE MIDSTREAM DEL PAIS

UPSTREAM

Exploraciony ‘

produccién de
petroleo y gas

RECIBIMOS MEDIMOS

| PRINCIPAL EMPRESA DE
@ MIDSTREAM DEL PAIS

CUENCA NEUQUINA

TRANSPORTAMOS
‘ 759% DEL PETROLEO DE LA
MIDSTREAM

Almacenamiento
y transporte de
los hidrocarburos

ALMACENAMOS

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023

330.00

TRANSPORTAMOS

0 BBLD/DIA
o DEL PETROLEO )
o0% PRODUCIDO EN EL PAiS

DOWNSTREAM

Refinacion y
distribucion final
del petréleo y gas

ENTREGAMOS

i
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102 Nuestras soluciones

OFRECEMOS SOLUCIONES INTEGRALES A TRAVES DE NUESTRO SISTEMA CONCESIONADO

@ OLDELVAL Y, ASI COMO DE NUESTRA UNIDAD DE NEGOCIOS “C.E.T.A"

SISTEMA CONCESIONADOY El sistema Y es una concesion otorgada por el Estado Nacional, cuya

autoridad de aplicacion es la Secretaria de Energia de la Nacion.

HITOS 2023 Através de nuestro sistema integral de oleoductos, el cual atraviesa En 2022, la concesién del oleoducto a Puerto Rosales fue ampliada

Neuquén, Rio Negro, La Pampa y Buenos Aires, transportamos los hi- por diez anos.

drocarburos de nuestros clientes para llevar la energiaatodo el pais.
MENSAJE DEL CEO ! El sistema recibe ese nombre porque la traza conforma una forma similar a la letra “Y".

“Y" (y griega) ! es nuestro sistema concesionado de oleoductos, que

recorre mas de 880 kilometros a través de cuatro provincias: Rio ‘ o S
ACERCADE ESTE REPORTE Negro, La Pampa, Buenos Aires y Neuquen. Es un servicio de caracter  CONTAMOS CON 15 ESTACIONES DE BOMBEO DE LAS CUALES, ALLEN ES o

publico, considerado un monopolio natural con tarifa regulada, que  NUESTRA ESTACION PRINCIPAL UBICADA EN LA PROVINCIA DE RiO NEGRO.
se calcula sobre la base de un plan de inversiones y gastos compro-
SOMOS OLDELVAL metidos versus un caudal proyectado.

RO NEGRO

/ !
|

SUSTENTABILIDAD EN OLDELVAL !

\
Eﬁj Sistema integral de oleoductos que atraviesa 4 provincias "
GOBERNANZA CORPORATIVA ' -
Cru?:e_ro—Caqiel
KM Entre extremos ‘. Cerro Bayo l )
’l ] Medanito
AMBIENTE / N
R . _ f NEUQUEN | - LA PAMPA
NE Concesion otorgada por el Estado Nacional , . _
o o = | La Escondida
(E) ] | — o BUENOS AIRES
SOCIEDAD Y CULTURA OO0 | \ |
mEEEE I | S e o !
1988/z|  Autoridad de aplicacion: Secretaria de Energia de la Nacion i | Lago \ : Salitral
Lml® I I Pellegrini : :
. ) I
DESAFIOS AFUTURG Servicio de caracter publico. Sistema OPEN ACCESS 1 o NN e ,
\ T Alglarrobo . N
\ ~. | - Puetio Rosal
‘. Challacs O \ . er\lo e
T . . ! Chichinal o~ :
INDICE DE CONTENIDOS GRI Monopolio natural con tarifa regulada : o Chimpay el Rio Colorado  \ ! :
Pichi h i "
Mahuida T < AN

RiO NEGRO

i
AN
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C.ET.A

GESTION DE ACTIVOS C.ET.A.,, CONOCIMIENTO, EXPERIENCIAY
TECNOLOGIiA EN ACTIVOS AL SERVICIO DE NUESTROS CLIENTES OLEODUCTO LOMA CAMPANA - LAGO PELLEGRINI OLEODUCTO SIERRAS BLANCAS - ALLEN

Realizamos la gestion integral, operacion, mantenimiento, inspec-

cion y adecuacion de activos de terceros con el objetivo de evacuar Gestion integral del oleoducto, que incluye la estacion Gestion integra.l del oleoducto, que incluye instalacio-

la Cuenca Neuquina de bombeo cabecera e instalaciones de superficie. nes de superficie desde Trampa Lanzadora de Scrapers
@ OLDELVAL hasta el ingreso a Oldelval.

Ademas de contar con el sistema de oleoductos “Y", como concesion + Servicio de Operacion y Mantenimiento

nacional requlada, ofrecemos a nuestros clientes la gestion integral
de activos de terceros. Consiste en servicios de oleoductos para que
HITOS 2023 cumplan con las mejores condiciones y los estandares de calidad, y » Gestion Integral de Laboratorio
para que puedan conectarse al sistema de transporte.

* Servicio de Operacion y Mantenimiento
 Gestion Comercial P y

 Gestion Comercial

., ., N  Gestion Integral de Laboratorio
» Gestién de Prevencién de Danos y Geoamanezas 9

- Gestion de Prevencion de Danos y Geoamenazas

MENSAJE DEL CEO Trabajamos durante anos para perfeccionar nuestros procesos. Hoy * Gestion de Superficiarios

podemos decir con orgullo que somos referentes y que marcamos la
diferencia en la industria.

ACERCA DE ESTE REPORTE @ Longitud: 88 km | Diametro: 18 in

» Gestién de Superficiarios

@ Longitud: 103 km | Diametro: 16 in
<> Capacidad de Diserio: 25.000 m*/dia

SOMOS OLDELVAL HITOS E INDICADORES 2023 O Capacidad de Diserio: 20.000 m?/dia
% Puesta en Marcha: Abril 2019

SUSTENTABILIDAD EN OLDELVAL F@‘ Puesta en Marcha: Noviembre 2022
191 Km

GOBERNANZA CORPORATIVA Disponibilidad del servicio: 99,5% Disponibilidad del servicio: 99,8%
45.000 m® /dia | capacidad de diserio

AMBIENTE
9.000.000 m* | de volumen transportado

SOCIEDAD Y CULTURA
99 % | disponibilidad lograda del servicio

DESAFIOS A FUTURO

T
A g a

7| W ol

CERO | derrames, incidentes ambientales y accidentes
INDICE DE CONTENIDOS GRI

|
A
Y
o
v
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103 Duplicar Plus, un proyecto para transformar nuestro futuro

@ OLDELVAL Duplicar Plus es una de las iniciativas en marcha que nos llenan de AUMENTA DE FORMA PERMANENTE NUESTRA CAPACIDAD DE TRANSPORTE PARA ACOMPANAR EL

orgullo y que nos permite seguir sonando en grande. Permitira elevar CRECIMIENTO DE LA PRODUCCION DE LA CUENCA NEUQUINA Y DE TODO EL PAIS
nuestra capacidad de transporte en 300.000 barriles de crudo hacia

el Atlantico, a traves del tendido de canerias a lo largo de 525 kilome-

HITOS 2023 tros. PASAREMOS DE TRANSPORTAR
9 DESDE ALLEN HASTA PUERTO ROSALES sNeE 36.000 M*/DiA A 86.000 M¥/DiA
. ) . :
El proyecto Duplicar Plus, consiste en aumentar nuestra Capac;lfiad de Q 525 KM totales, 22 meses de obra 4 = Primer aumento de capacidad
MENSAJE DEL CEO transporte de crudo a mas del doble, para responder a las necesidades previsto para el diciembre 2024

de una industria cambiante, fomentar la economia local y potenciar las

exportaciones de petréleo en beneficio de la industria y del pais.

ACERCA DE ESTE REPORTE LAS OBRAS VAN A PERMITIR INCREMENTAR LA EXPORTACION DE PETROLEO DEL PAIS

Para ello, estamos realizando un tendido de 455 km de ducto de 24" en
diferentes tramos del oleoducto, entre la Estacion de Bombeo Allen y

SOMOS OLDELVAL la Estacion de Bombeo Salitral. A su vez, estamos realizando un cambio ~ INVERSION ESTIMADA DE USD 1.200 MILLONES ESTE PROYECTO ESTA DEMANDANDO
de traza de 70 kilometros en la zona de Bahia Blanca, y repotenciando m o - 8 MILLONES DE HORAS HOMBRE
4 Estaciones de Bombeo. @ 0% Qe inversion co.rresponden a mar'\o de 5 |
SUSTENTABILIDAD EN OLDELVAL v obra, insumos y equipamiento producidos Contratacion aproximada 1.800 personas
localmente en forma directa 3.000 en forma indirecta

HITOS DEL PROYECTO DUPLICAR PLUS
COBERNANZA CORPORATIVA Las obras demandan una inversion de 1.200 millones de délares y van
a permitir al pais incrementar la exportacion de petroleo en mas de
300.000 bbl/d, equivalentes a 8.000 millones de délares al ano. La in-
version se financia en un 79 % con adelanto de los clientes y el otro
21 % con financiacion propia a través de instrumentos financieros.

AMBIENTE

SOCIEDAD Y CULTURA . , ,
Unade las caracteristicas mas destacables es el compromiso con el de-

sarrollo local. La cadena de valor de esta importante inversion esta
compuesta por mas de 150 pymes que, durante los 26 meses de du-
racion estimada de la obra, implica la contratacion promedio de 1.800 i
trabajadores en forma directa y unos 3.000 colaboradores en forma | v
indirecta. - - :

DESAFiOS A FUTURO

L1

— : o oLpe LVAL
[

INDICE DE CONTENIDOS GRI

2 Originalmente, este proyecto implicaba duplicar la capacidad de transporte de crudo de la Cuenca
Neuquina, pero, en respuesta a las necesidades de nuestros cargadores, brindamos un plus adicio-
nal para pasar de 36.000 m3 permanentes a 86.000 m3 por dia. Por eso, queriamos un nombre que

simbolice la esencia del mayor proyecto de nuestra historia y lo encontramos.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023 <M1 >
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L OLDILVAL

JUPLICAR

Plan del proyecto

Capacidad de 86.000m°/d | I Fasel | M Fase?

4 km

Rio Algarrobo 14 km
Colorado
43 km
‘\‘i7 km Chlm‘pag 37 km Puerto
22 k
Allen " 18;m' 68 km Q 22 km Rosales
Chichinales Zorrilla Pichi

525 km totales

Mas informacion en https:/www.oldelval.com/proyecto-duplicar/
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10 PASOS ACTUALES DE DUPLICAR PLUS

Compra de tubos de 24" y 30"

Compra de turbinas de potencia para las Estaciones
de Bombeo.

Compra de materiales LLL.

Debido al contexto macro economico del pais,

que demord la compra de materiales, se realizé

un cambio de estrategia para construir las obras
de ductos. Esta permite que, una vez resuelta

la provision y construccion de obras de las
instalaciones de superficie, se pueda disponibilizar
mayor capacidad de bombeo de la comprometida.

En el modulo I se eliminaron 6 instalaciones
provisorias y el ingreso a las Estaciones de Bombeo
de Chichinales y Zorrilla.

En el mddulo II, se eliminaron 2 instalaciones
provisorias y el ingreso la Estacion de Bombeo Rio
Colorado.

Soldadura de linea regular y montaje de la planta de
doble junta para el modulo II.

Comienzo del tendido de la fibra optica para los
modulos Iy II, y ejecucion de cruces.

En el modulo ITI, se avanza con las obras civiles de
las 4 Estaciones de Bombeo, a la espera de llegada
de materiales LLI.

Alcanzamos el 34 % de avance fisico del proyecto.

Mas informacion aqui

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023
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104 Confiabilidad del sistema

PERMANENTEMENTE, INVERTIMOS Y APOSTAMOS A ROBUSTECER LA CONFIABILIDAD DE NUESTROS SISTEMAS, TENIENDO EN CUENTA LA INTEGRIDAD DE LAS PERSONAS
Y LA PROTECCION DEL AMBIENTE. LAS INVERSIONES, INSPECCIONES Y CAPACITACIONES SON NUESTRAS CLAVES EN EL CAMINO HACIA LA SEGURIDAD

La sequridad de las personas, el ambiente y la integridad de nuestras
instalaciones son nuestras prioridades. Trabajamos sobre nuestros
principales activos, llevando adelante la ejecucion de planes de man-
tenimiento preventivos/predictivos, para garantizar los cumplimien-
tos normativos y la confiabilidad de nuestro sistema de transporte.

Ademas, contamos con una Politica de Integridad, que sigue los mas
altos estandares internacionales. Ello nos permite robustecer los
procesos y definir un plan especifico para el tratamiento de cada una
de las potenciales amenazas al sistema de oleoductos.

Durante 2023, implementamos avances significativos en las tecnolo-
gias de inspeccion interna de oleoductos, mediante el uso de herra-
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Duplicamos las intervenciones de ductos, con el objetivo de garantizar la confiabilidad y disponibilidad de todo el sistema, cumpliendo con requerimientos de reparacion

mientas inteligentes de alta resolucién. Su propdsito es aumentar el
conocimiento sobre el estado y evaluar la integridad del sistema de
ductos inspeccionables.

Se aplicaron herramientas ultrasénicas, UTWT (medicion de espesor
de pared, haz recto), que se destacan por su fiabilidad en la deteccion
de pequenas anomalias de pérdida de metal, debido a la corrosiony
UTCD (deteccion de fisuras, haz angular), que ofrece un rendimiento
superior en la identificacién de anomalias planas como fisuras y fal-
tas de fusion. La combinacion de estas dos tecnologias ultrasénicas
permite una mejora sustancial en la confianza en la deteccion y loca-
lizacion de defectos de corrosion selectiva en soldaduras longitudi-
nales.

normativos y garantizando la evacuacion de la cuenca. Realizamos mas de 700 excavaciones, superando el récord de intervenciones.
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Comenzamos con la renovacion de los sistemas de control de turbinas. Dicho
remplazo mejora significativamente la confiabilidad y disponibilidad de los equipos
turbobomba. Actualmente, el proyecto se encuentra en etapa de gjecucion y

adquisicion de equipos, previendo finalizar para fines de 2025.
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Estas herramientas lograron mejoras notables en los umbrales de
deteccion y en la precision del dimensionamiento de las anomalias.
Ello facilité latoma de decisiones respecto a los tramos de canos por
excavar, especialmente, en secciones mas antiguas, con alta proba-
bilidad de presentar anomalias criticas.

@ OLDELVAL Estas innovaciones no solo permiten detectar fallas potenciales con
mayor antelacion, sino que también optimizan las actividades de
mantenimiento; asi, garantizan la seguridad y eficiencia en el trans-

porte de los recursos energéticos.

HITOS 2023
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La adopcion de estas tecnologias representa un paso adelante im-
portante en la gestion de riesgos y en la sostenibilidad de las opera-
ciones.

MENSAJE DEL CEO
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Inspeccionamos 239 km con herramientas inteligentes, iniciando,
asi, una campana de inspeccion con las mas altas tecnologias dispo-

ACERCA DE ESTE REPORTE .
nibles en el mercado.
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Para las canerias enterradas en estaciones de bombeo, que no per-
miten inspeccion interna, iniciamos una campana de verificaciones
directas, para identificar posibles danos por corrosion (tanto interna
como externa). Esta campana incluye labores de excavacion y la re-
mocion del revestimiento exterior, sequidas de una preparacion de
la superficie mediante arenado. Posteriormente, se aplican ensayos
utilizando la técnica de Phased Array y otras metodologias de ensa-
yos no destructivos. Los tramos de canerias estan sujetos a analisis
de los resultados de pruebas, para detectar fallas en el revestimiento

AMBIENTE exterior, asi como los informes derivados del Plan de Inspeccion ba- \/
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GOBERNANZA CORPORATIVA

Completamos el 100 % de Service change/Overhaul de equipos turbobombas instaladas, asegurando la confiabilidad y
disponibilidad del sistema, y garantizando horas de marcha remanente en equipos criticos.
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NUESTRA GESTION DE SUSTENTABILIDAD SE CENTRA EN ABORDAR LOS DESAFIOS AMBIENTALES, SOCIALES
. Y DE GOBERNANZA, ASOCIADOS AL TRANSPORTE DE HIDROCARBUROS LIQUIDOS POR OLEODUCTOS

[ ] [ ] [ ]
Contenidos GRI 2-23, 2-28, 2-29, 3-1, 3-2
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201 Mision, vision y valores

EN UN MUNDO EN CONSTANTE EVOLUCION, ES FUNDAMENTAL QUE LAS EMPRESAS SE ADAPTEN Y REDEFINAN SU

@ OLDELVAL PROPOSITO. EN ESTE SENTIDO, TRABAJAMOS EN LA ACTUALIZACION DE NUESTRA MISION Y VISION, QUE REFLEJAN
NUESTRO COMPROMISO CON EL CRECIMIENTO ENERGETICO DEL PAIS Y CON LA SOSTENIBILIDAD.
HITOS 2023 MISION VISION

Somos lideres en el transporte de hidrocarburos. Impulsamos el
crecimiento energético del pais con soluciones integrales, aprove-
chando el conocimiento y la experiencia de nuestro capital humano,
y la tecnologia para operar de manera sostenible, siendo la eleccién

Ser socios estratégicos de nuestros clientes, fortaleciendo la red
de transporte de hidrocarburos liquidos a través de la ampliacion, la
operacion y el mantenimiento del sistema, reconocidos por nuestro
compromiso con la seguridad, la eficiencia y la sostenibilidad.
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mas confiable para nuestras partes interesadas.

NUESTROS VALORES
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CONFIANZA

Realizamos una gestion transparente, brin-
dando credibilidad e integridad, adhiriendo a
la ética en todas nuestras acciones.

ADAPTABILIDAD

Nos adaptamos a un mundo en constante
evolucion, con el objetivo de generar valor
agregado en nuestro trabajo, repercutien-
do positivamente en las comunidades en las
que operamos.

INNOVACION

Alentamos la busqueda creativa de nuevas
formas de hacer las cosas, para atender las
necesidades de nuestra gente y nuestros
clientes, impulsando el aprendizaje, el creci-
miento y las mejores practicas.

COOPERACION

Nos divertimos trabajando en equipo de ma-
nera profesional, con nuestros pares, clientes
y accionistas, para obtener resultados y ex-
periencias superiores.
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202 Gestion de Sustentabilidad

BRINDAMOS SOLUCIONES INNOVADORAS PARA EL TRANSPORTE A NUESTROS CLIENTES. ASI, LOGRAMOS UN DESEMPENO SUSTENTABLE

A TRAVES DEL DESARROLLO CONSTANTE DEL CAPITAL HUMANO Y LAS COMUNIDADES EN LAS QUE OPERAMOS

En un mundo donde la energia es un pilar fundamental para el desa-
rrollo y el bienestar, en Oldelval nos enorgullecemos de asumir un
compromiso firme con la sustentabilidad.

Nuestra vision de ser una empresa lider en el segmento de mids-
tream, que lidere el presente y el futuro energético en Argentina, nos
impulsa a crear valor a largo plazo, no solo para nuestros accionistas
e inversores, sino también para todas nuestras partes interesadas.

En un contexto global, marcado por el cambio climatico, la des car-
bonizacion de la economia y una sociedad cada vez mas consciente
y exigente, es esencial que armonicemos la creciente demanda de
energia con estos desafios.

NUESTRA GESTION DE SUSTENTABILIDAD
Centrada en abordar los desafios ambientales,
sociales y de gobernanza asociados al transporte
de hidrocarburos liquidos por oleoductos, cuenta
con tres ejes bien definidos, que buscan alcanzar
los siguientes objetivos:

AMBIENTE

AMBIENTE

Priorizar la prevencion y mitigacion
de impactos ambientales negativos, a
traves de la confiabilidad del sistema
de oleoductos.

» Medir la huella de carbono y avanzar
hacia la mitigacién y la adaptacion al
cambio climatico.

- Fortalecer el desempeno energético
como marco estratégico en todas las
areas de la compania.

GOBERNANZA CORPORATIVA

GOBERNANZA

CORPORATIVA

S

SOCIEDAD
Y CULTURA

» Difundir internamente el Cédigo de

Etica y Conducta, asi como las politicas
de compliance establecidas por la
compania.

- Fortalecer el reporte de

sustentabilidad para la comunicacion
de nuestro desempeno y transparencia
hacia las partes interesadas.

- Gestionar los riesgos del negocio con

vision de sustentabilidad.

- Fortalecer el sequimiento de

cumplimiento legales y normativos.

SOCIEDAD Y CULTURA

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023

- Capacitar y sensibilizar al equipo

de colaboradores respecto a la
sustentabilidad y su importancia en el
desarrollo. Focalizar en cémo participa
cada sector en esta estrategia.

« Definir canales de comunicacion con

las partes interesadas, relevando
sus intereses y expectativas, y dando
respuestas.

* Mejorar la calidad de vida de las

personas vinculadas a la compania.
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COMPROMISO CON LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

Nos alineamos a los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agen-
da 2030. Nuestras acciones e iniciativas, en materia de eficiencia
energética, procuran contribuir a estas metas globales con el am-
bicioso objetivo de proteger el planeta y asegurar la prosperidad de
todos sus habitantes.

Nuestra Gestién de Sustentabilidad esta alineada a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), establecidos por Naciones Unidas. Lue-
go de un analisis de evaluacion para conocer, de acuerdo con nues-
tro negocio, cuales son los ODS en los que podemos tener un mayor
impacto, los agrupamos en tres niveles segun el tipo de contribucién:

CONTRIBUCION Gl i T
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TEMAS MATERIALES

Determinar la materialidad es esencial para enfocar nuestros
esfuerzos de sustentabilidad y responsabilidad social corporativa de
manera efectiva.

Identificamos y evaluamos los temas mas relevantes y significativos
que impactan tanto en la empresa como en nuestras partes intere-
sadas.

%% GOBERNANZA CORPORATIVA

» Transparencia

- Compliance

+ Eticay Conducta
> Due Dilligence

- Continuidad del negocio

%% SOCIEDAD Y CULTURA

» Calidad de vida de colaboradores (seguridad y salud)
» Clima laboral y beneficios

» Desarrollo individual

- Empleo local

- Diversidad, equidad e inclusion

» Voluntariado y donaciones

- Seguridad patrimonial

+ Cadena de valor (proveedores y clientes)

QPO
RoSY)  AMBIENTE

» Cambio climatico y huella de carbono
- Gestion de la energia

* Residuos

- Aguay efluentes

» Prevencion y atencion de derrames

A la fecha de publicacion del presente reporte, nos encontramos
realizando una revisioén de nuestra materialidad de acuerdo con el
proceso propuesto en los estandares GRI 3: Temas Materiales 2021

y considerando el estandar sectorial GRI 11: Sector Petréleo y Gas
2021.
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2 o 3 Partes interesadas

EL OLDELVAL, CONSIDERAMOS FUNDAMENTALES LAS EXPECTATIVAS DE LAS PARTES INTERESADAS EN NUESTRAS OPERACIONES. ELLAS SON QUIENES SE VEN
AFECTADAS, YA SEA DE MANERA POSITIVA O NEGATIVA, POR NUESTRAS ACTIVIDADES.

QUIENES SON

» Inversores que poseen acciones en la empresa.

COMPROMISO

- Maximizacion del valor, transparencia y rendicion

HERRAMIENTAS DE COMUNICACION Y DIALOGO

« Informes financieros, reuniones de directorio.

ACCIONISTAS Conforman el Directorio. de cuentas. Objetivos estratégicos. Reporte de sustentabilidad. Comités de accionistas.
CLIENTES . gnf rrisas qrue o son tflidgoca;lca ugo Liquiido r? ) e#t * Garantizar el transporte seguro y confiable + Contratos, reuniones, encuestas de satisfaccion.
St€ma para qUe Sea transportado hacla Un punto P guroy ' Reporte de sustentabilidad.
de entrega.
- Conjunto de personas que viven en cercania al - Minimizar el impacto ambiental y contribuir al * Reporte de sustentabilidad. Redes sociales.
COMUNIDAD oleoducto. desarrollo local. Relaciones institucionales.
. _ o B o _ « Contratos, evaluaciones, auditorias, libros de orden de
PROVEEDORES * Empresas que suministran bienes y servicios * Relacién comercial justa, transparencia y pago servicio y pedido de empresas. Plataformas
necesarios para la actividad de la compania. oportuno. documentales. Reporte de sustentabilidad.
* Encuestas internas, comunicaciones corporativas, capacita-
COLABORADORES » Personal de la compania. - Seguridad laboral, desarrollo profesional y bienestar ciones, reuniones, plataformas digitales (Teams, Viva Engage).
Correo electronico. Reporte de sustentabilidad.
: s . - . » Estudios ambientales, Informes, visitas, reuniones
. : » Cumplimiento normativo y legal. Buenas Practicas. : ' ' '
ORGANISMOS DE CONTROL Entidades gubernamentales que requlan la actividad umplimi ivo y legal. Bu | minutas, Reporte de sustentabilidad.
SUPERFICIARIOS * Propietarios de terrenos por donde pasan los * Cumplimiento de contratos. Mitigacién de impactos. » Contratos. Acuerdos. Reporte de sustentabilidad.

oleoductos.

MEDIOS DE COMUNICACION

» Canales de comunicacion que informan a la

comunidad sobre las actividades de la empresa.

- Transparencia y acceso a informacion veraz.

+ Comunicados de prensa, entrevistas, redes sociales.

Reporte de sustentabilidad.

GREMIOS

- Organizaciones que agrupan trabajadores de un

sector, con el fin de representarlos.

- Dialogo permanente y respeto por los convenios

laborales.

» Negociaciones colectivas, mesas de dialogo.

Reporte de sustentabilidad.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023 <19 >
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Contamos con un plan de comunicacion externa integral, que nos
permite realizar gestiones efectivas con la comunidad, socios estra-
tégicos, instituciones y organizaciones nacionales, provinciales y
locales.

A través de diferentes herramientas, proyectamos nuestra imagen,
identidad, valores y reputacion empresarial. El objetivo es posicio-
narnos como una empresa referente del transporte de hidrocarbu-
ros en la industria y como marca empleadora.

REDES SOCIALES

Son nuestro canal directo y vidriera para darnos a conocer ante nue-
vos/as usuarios/as y potenciales clientes. Nos sirven para generar
empatia, reconocimiento y contenido de valor, impulsando el cono-
cimiento de la marca por su tipo de contenido.

En la actualidad, contamos con cuentas activas en las redes sociales
de LinkedIn e Instagram. La eleccion de esas redes fue estratégi-
camente planteada segun las necesidades, los publicos y los objeti-
vos de negocio. Ademas, contamos con un sitio web institucional, en
donde compartimos toda nuestra informacién oficial actualizada

%x RELACIONES INSTITUCIONALES

Contamos con relaciones institucionales cercanas y constructivas
con diversos niveles del Gobierno, organizaciones civiles y diferen-
tes ONG, con las que proyectamos nuestro trabajo. Esto nos facilita
obtener licencias y realizar las gestiones administrativas necesarias
para operar de manera seguray cumplir con las normas establecidas
por la industria.

Ademas, estamos en permanente contacto con las camaras empre-

sariales, pymes de la region y otras companias, sumando aliados es-
tratégicos para cada una de nuestras actividades.

&Y PRENSAY COMUNICACION

Elaboramos contenidos y piezas comunicacionales para distribuir a
la prensa local y nacional, destacando los avances del proyecto de la
traza del oleoducto. Asimismo, mantenemos contacto permanente
con periodistas y medios especializados en la tematica hidrocarbu-
rifera, participando de manera activa en actividades y eventos de la
industria.

RESUMEN DE ACCIONES DE COMUNICACION Y PRENSA
30 ANIVERSARIO

Hace 30 anos nacia Oldelval, una compania decidida a ser parte de la
historia del petroleo y del crecimiento del pais.

Elano 2023 fue un hito significativo para nuestra compania, ya que ce-
lebramos 30 anos de trayectoria. A lo largo del ano, se llevaron a cabo
diversas acciones comunicacionales que reflejaron nuestro orgullo y
compromiso con la identidad corporativa.

FORTALECIMIENTO DE LA IDENTIDAD CORPORATIVA:
implementamos una campana de comunicacion interna y externa
con el objetivo de reforzar nuestra culturay valores. Esta iniciativa
busco destacar la importancia de cada colaborador en nuestra
historia y éxito.

AGRADECIMIENTO A LOS COLABORADORES:

aprovechamos esta celebracion para expresar nuestro agrade-
cimiento a todos los empleados por su dedicacion y esfuerzo. La
campana resalto los logros alcanzados y el papel fundamental que
desempenan en el crecimiento de la empresa.

COMPARTIR NUESTRA HISTORIA:

a traves de diversas acciones comunicacionales, compartimos la
rica historia de la compania, sus hitos y logros, utilizando los tes-
timonios de nuestros colaboradores para dar voz a quienes han
sido parte de este camino recorrido. Mas informacion aqui

PROMOCION DE LA VISIBILIDAD:

la campana también se centré en aumentar la visibilidad de la em-
presa, tanto interna como externamente, mediante la difusion de
mensajes en nuestras redes sociales y canales de comunicacion
interna.

CELEBRACION Y HOMENAJE:

en el marco del 30 aniversario, realizamos un emotivo homenaje a
aquellos colaboradores que han estado con nosotros durante 20
y 30 anos. La celebracion culminé con una fiesta que unié a todos
los miembros de la empresa, fortaleciendo el sentido de perte-
nencia y orgullo. Mas informacion aqui

Estas acciones no solo celebraron nuestro pasado, sino que también
crearon un clima laboral positivo, fomentando la apropiacion y el or-
gullo de pertenencia a nuestra compania.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023 = <20 >
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204 Alianzas, participaciones y reconocimientos

PARA FOMENTAR EL APRENDIZAJE CONTINUO EN RELACIONES INSTITUCIONALES,
PARTICIPAMOS EN DIFERENTES INICIATIVAS Y GRUPOS DE TRABAJO.

ENERGY DAY

Nuestro CEO, Ricardo Hosel, estuvo presente en el Energy Day, don-
de compartio el panel sobre los proyectos de infraestructura ener-
géticay las perspectivas a futuro.

9. CONGRESO LATINOAMERICANO DE SEGURIDAD, SALUD
OCUPACIONALY AMBIENTE EN LA INDUSTRIA DEL PETROLEO Y
DEL GAS

Participamos del 5.° Congreso Latinoamericano de Sequridad, Salud
Ocupacional y Ambiente en la Industria del Petréleo y del Gas, orga-
nizado por IAPG. La seguridad y el ambiente son nuestra prioridad;
por eso sequimos capacitandonos para brindar soluciones cada vez
mas seguras.

INFRAESTRUCTURA -
LN AP DE LS PROYECTOS ESTRATEGACOS
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ORGANIZACION

ASOCIACION DE EMPRESAS DE PETROLEO, GAS Y ENERGIA
RENOVABLE DE AMERICA LATINAY EL CARIBE (ARPEL)

EXPO ARGENTINA OIL & GAS 2023

Estuvimos presentes con un stand en la AOG, el evento regional mas
importante de la industria de los hidrocarburos. La expo, organizada
por el Instituto Argentino del Petroleo y del Gas, reune a los prin-
cipales especialistas del area, para disenar y promover estrategias
que permitan sequir desarrollando una de las industrias con mayor
impacto a escala global. En el evento, pudimos celebrar los logros
de estos ultimos anos y compartir los proximos desafios. Ademas,
nos permitio fortalecer y promover la vinculacion con los distintos
actores de la industria, tomar contacto con nuevos talentos y dar a
conocer el Proyecto Duplicar Plus. Mas informacién aqui.

COMISIONES EN LA QUE PARTICIPAMOS

- Comision de Transiciones Energéticas

INSTITUTO ARGENTINO DEL PETROLEO Y DEL GAS (IAPG)

- Comité ejecutivo » Midstream
* Operacion y Mantenimiento
- Seguridad en los Procesos

- Salud, sequridad y ambiente
» Seguridad Vial

* Prevencion de danos de terceros

» Asuntos Institucionales y
Comunicaciones

» Diversidad, equidad e inclusién (DEI)

INSTITUTO ARGENTINO DE SEGURIDAD (IAS)

CAMARA DE COMERCIO DE LOS ESTADOS UNIDOS EN
ARGENTINA- AMCHAM ARGENTINA

COMITE ARGENTINO DEL CONSEJO MUNDIAL DE
ENERGIA (CACME)

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023 < 21 >
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NOS ESFORZAMOS POR GARANTIZAR UNA ESTRUCTURA DE GOBIERNO CORPORATIVO BASADA EN
PROCESOS TRANSPARENTES, MEDIANTE UN CODIGO DE ETICA, EL CUMPLIMIENTO DE ESTANDARES
INTERNACIONALES Y LAS REGULACIONES DEL MERCADO DE VALORES

Temas materiales Transparencia, Compliance, Eticay conducta, Due Dilligence, Continuidad del negocio, Empleo local, Diversidad, equidad e inclusién
Contenido GRI 2-1, 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-17, 2-23, 2-27, 3-3, 201-1, 202-2, 203-1, 205-2, 205-3, 405-1, 406-1
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3 o 1 Estructura societaria

OLDELVAL ° ES UNA SOCIEDAD ADMINISTRADAY DIRIGIDA POR UN DIRECTORIO,

Esta compuesto por entre cuatro (4) y ocho (8) miembros. El numero
de miembros es establecido por la Asamblea que los elige. ELtérmino
de los mandatos de los directores es de 2 ejercicios y pueden ser re-
elegidos indefinidamente.

No obstante, deben permanecer en sus cargos hasta que sean reem-
plazados por la Asamblea. Cada clase de accionista elige un numero
de directores proporcional al capital social que representa, con un

minimo de uno, de acuerdo con el Articulo 262 de la Ley 19.550 (t.o.
1984).

El Directorio “designa a un presidente y a un vicepresidente, que du-
ran en sus cargos un ejercicio y pueden ser reelegidos indefinida-

Esta compuesto por miembros con vasta experiencia en el sector
y, de acuerdo con su formacion y experiencia profesional, cada uno
trabaja en forma directa con el compliance officer, que depende del
Directorio, y, por otro lado, con el gerente general.

El Directorio se reune, al menos, una vez al mes. En ese encuentro,
se preve que la Gerencia presente los resultados del mes anterior, el
detalle de la operacion, el control presupuestario de costos e inver-
siones, y los indicadores de gestion y ambientales.

Ademas, se analiza el grado de cumplimiento del plan estratégico y
se ajustan las expectativas de acuerdo con las variaciones del nego-
cio de la Sociedad, entre otros temas. Participan de esas reuniones el

compliance officer, el gerente general y los gerentes de la Sociedad,
segun lo amerite el tema por tratar. Asimismo, el plan estratégico,
enfocado en cumplir con los valores de Oldelval, atendiendo al con-
texto de la industria, es revisado anualmente por el Directorio, fijan-
do los objetivos a largo plazo y para cada ejercicio social.

3 Oleoductos del Valle S.A.
Domicilio Legal: Maipu 1210 Piso 8 CI006ACT Ciudad Auténoma de Bs. As.

* Para conocer la composicion del Directorio, ver los Estados Financieros presentado al 31 de
diciembre 2023.

93 % hombres - 7 % mujeres

71 % entre 30 y 50 anos - 29 % mayores de 50 anos

93 % argentinos - 7 % extranjeros

Incluye directores titulares y directores suplentes

mente.
C) SUSTENTABILIDAD EN OLDELVAL
Q GOBERNANZA CORPORATIVA g& COMPOSICION ACCIONARIA \
C) AMBIENTE
\ N, W, W, v v
C) SOCIEDAD Y CULTURA
O O
37% 21% 14% 119% 119% 2,1% 2,1%
C) DESAFIOS A FUTURO
C) iNDICE DE CONTENIDOS GRI YPF EXXONMOBIL CHEVRON PAN AMERICAN PLUSPETROL TECPETROL PAMPA ENERGIA
ENERGY

.
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3 2 Compliance, transparencia e integridad

en nuestra gestion

EL CODIGO DE ETICAY CONDUCTA ES UNA PIEZA FUNDAMENTAL A LA HORA DE LLEVAR
ADELANTE NUESTRAS OPERACIONES EN FUNCION DE NUESTROS VALORES

Contamos con un Cédigo de Eticay Conducta ¢y un compliance offi-
cer, que busca reforzar nuestro compromiso con el cumplimiento
normativo, los valores y la integridad.

Ademas, contamos con una serie de politicas, orientadas a evitar
conflicto de intereses, impulsar medidas de anticorrupcion, y regu-
lar regalos y atenciones. A su vez, llevamos adelante procesos de due
diligence, investigacion interna, mitigacion de riesgos y analisis de
proveedores.

Durante 2023, iniciamos un periodo de revisién mas profundo de par-
tes interesadas. El proceso de due diligence sobre proveedores, car-
gadores y socios del negocio se realiza de forma continua, asi como
el control interno de concursos y compras.

En lo relativo a conflictos de interés, continuamos con el trabajo de
prevencion y concientizacion, no solo con colaboradores, sino tam-
bién con accionistas de la compania, tanto quienes forman parte de
los Comités como del Directorio.

Asuvez, para el periodo 2024, planificamos revisar todas las politicas
con el Comité de Compliance (conformado por especialistas de las
companias accionistas). Posteriormente, capacitaremos al personal
y desarrollaremos una matriz de riesgos, enfocada, especificamente,
en temas relativos al cumplimiento normativo.’

¢ Todas las politicas se encuentran disponibles en la Intranet de la compania.

7 Para 2024 se prevé brindar capacitacion a todo el personal sobre las politicas anticorrupcion,
conflictos de interés y regalos y atenciones. A su vez, estamos formalizando una nueva politica
de donaciones y patrocinios.

LINEA ETICA

Potenciamos y alentamos a trabajar bajo conductas éticas, sélidas y
sustentables.

Se trata de un canal exclusivo para colaboradores, clientes, provee-
dores y demas partes interesadas. A través de este canal, pueden re-
portar, de manera anénima y confidencial, presuntas irreqularidades
dentro de la organizacion, tales como: transgresiones a las politicas
de la compania, fraudes, robos o conductas irregulares, entre otros.®

8En 2023, no se registraron incidentes de corrupcion ni casos de discriminacion. Tampoco se
registraron casos de incumplimiento significativos de la legislacién y las normativas.

¢COMO SE PUEDE REALIZAR UNA DENUNCIA?

Llamando a la linea gratuita 0-800-999-4636

www | Através de la web: www.resguarda.com/es

E ; § Via email: reportes@resguarda.com

REPORTE DE
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303 Desempeno econéomico y financiamiento responsable

OLDELVAL EN EL MERCADO DE VALORES, OTRA MUESTRA DE EXCELENCIA

El financiamiento fue uno de los desafios que debimos asumir con
motivo de la ampliacion de nuestra capacidad de transporte. Con el
objetivo de hacer frente a la ampliacion de la capacidad de evacua-
cion de petroleo, a través del proyecto Duplicar Plus, contamos con
dos fuentes de financiacion:

»  EL79 % de la financiacion proviene del anticipo de cargadores, los
cuales se han podido materializar a través de la firma de contratos
de Ship or Pay.

- El2]1 % restante, en cabeza de Oldelval, procede de la utilizacion de
distintos instrumentos financieros, en donde prevalece la emision
de obligaciones negociables.

Sin embargo, antes de poder solventar el financiamiento de la por-
cion propia del proyecto, debimos transitar un largo camino, en el
que se trazaron ciertos objetivos cumplidos con éxito y solvencia.

El primer paso se dio en 2021, cuando comenzamos a operar bajo
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF). Este con-
junto de normas, globalmente aceptadas, permiten generar informa-
cion de alta calidad para accionistas, clientes, proveedores y, princi-
palmente, para inversionistas, ademas de cumplir con un estandar
internacional y uniforme, que permite ser comparable con otras al-
ternativas de inversiones en el mundo.

El sequndo paso se logro en 2022, con el ingreso al Régimen de Ofer-
ta Publica, tras la aprobacion de la Comision Nacional de Valores
(CNV). Paralelamente, nuestro Directorio aprobd, por unanimidad,
un programa de emision de obligaciones negociables, por un monto
maximo de 500 millones de dolares, con la posterior habilitacion por
parte de la CNV.

Concluimos 2023 con una financiacién total propia de 292 millones
de dolares, la cual se complementa con fondos provenientes de los
cargadores, por un importe cercano a los 273 millones de délares.

De esta manera, la financiacion total alcanzada, durante 2023, as-
ciende a unos 565 millones de dolares.

VALOR ECONOMICO DIRECTO GENERADO Y DISTRIBUIDO (MILES $)

El siguiente cuadro de valor econémico directo generado y distribui-
do, propuesto por Global Reporting Initiative, plasma el flujo de capital
entre los distintos grupos de interés. Las cifras se presentan en miles
de pesos argentinos y surgen de los Estados Contables Individuales,
auditados por Deloitte & Co. S.A. por el ejercicio finalizado el 31 de di-
ciembre de 2023, comparativo con el ejercicio anterior.

VALOR ECONOMICO GENERADO 206.540.415 34.229.425
VENTAS 59.265.945 18.712.536
OTROS INGRESOS FINANCIEROS Y PARTICIPACION 147.274.470 15.516.889
VALOR ECONOMICO DISTRIBUIDO 99.047.328 16.986.954
COSTOS OPERACIONALES 40.540.584 15.997.631
SUELDOS Y PRESTACIONES DE LOS EMPLEADOS 7.192.586 2.144.778
PAGOS A LOS PROVEEDORES DE CAPITAL 31.554.704 414.476
IMPUESTOS 34.144.626 2.719.625
INVERSIONES EN LAS COMUNIDADES* S/D S/D
VALOR ECONOMICO RETENIDO 107.493.087 17.242.471

La informacion surge de los Estados Contables al 31/12/2023

* No contamos con la informacion disponible con respecto al monto de inversion en las comunidades. Trabajaremos para poder contar con dicha informacién en proximos reportes.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023 < 26 >
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3@4 P.I.P.E., Proceso Integrado de Planificacion Estrategica

PIPE, NUESTRO PROCESO INTEGRADO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA, ES UN PROCESO INTERNO Y PARTICIPATIVO,
QUE BUSCA BALANCEAR LOS OBJETIVOS Y LOS AVANCES ANUALES, Y PROYECTAR LOS DESAFIOS FUTUROS

El proceso PIPE se lleva adelante desde 2017, con el objetivo de revi-
sar los avances del ano en curso (en funcion a lo proyectado) y eva-
luar las posibilidades del ano entrante.

Mediante reuniones y talleres del equipo gerencial, jefaturas y pues-
tos clave, se presentan los temas, tomando como punto de partida la
declaracion especifica (statement) para el ano (definido por el Direc-
torio). Ademas, se realizan matrices FODA (de fortalezas, oportuni-
dades, debilidades, amenazas), para finalizar estableciendo objetivos
estratégicos, metas y acciones para el ano siguiente, los cuales for-
man parte del Mapa Estratégico.

A suvez, como parte del proceso de planificacion estratégica partici-
pativa, se revisan la Mision, la Vision, y los Valores de la organizacion,
ademas de los riesgos y las oportunidades de la organizacion (Mapa

de Riesgos). También, se establece el presupuesto del ano entrante y
se define el Plan de Proyectos, resultante del proceso de analisis de
la tolva de proyectos.

Luego, todo ello se refleja en un Plan de Negocios, considerando la
adaptabilidad y flexibilidad que el entorno requiere, e incluyendo el
analisis del mercado, los clientes y las partes interesadas. Finalmen-
te, es revisado y aprobado en el marco de una reunion de Directorio.
El proceso PIPE también es utilizado como informacién de entrada
para el presupuesto y las inversiones del ano siguiente, con el acom-
panamiento y la participacion de las gerencias y la Direccion.

En 2023, el proceso de planificacion estratégica tuvo lugar en siete
instancias. Inicié con un concepto mas abarcativo, que involucro a
niveles de jefatura y principales referentes de procesos desde una

Optica mas operativa, y finalizd con a un analisis netamente estrate-
gico, liderado por la linea gerencial.

Una vez en marcha el ciclo anual, se consolida el Informe de Gestion,
en el cual se reflejan los resultados de produccion de la cuenca, car-
gas y destinos, resumen del plano econémico-financiero e indicado-
res clave. En una primera instancia, este se comparte en una reunién
de control de gestion mensual, de la cual participan mandos medios
y gerencias de la organizacion; luego, es difundido y aprobado en la
reunién con el Directorio.

El objetivo de este proceso es analizar y evaluar la correcta ejecucion
y el avance del plan estratégico, asi como redirigir acciones median-
te la oportuna toma de decisiones (en caso de detectar desviaciones
significativas al proceso planificado).

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023 < 27 >
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* Equipos

* Procesos

» Gestion

» Tecnologia

- Conocimiento

* Proyectos de ampliacion

 Analisis del Servicio Shell
* Procesos GDP
* Plan de Sustentabilidad

 Plan de Comunicaciones

MISION

VISION

VALORES
* Mercado
* Clientes

» Otras partes interesadas

« Gremios
ANALISIS MATRIZ ANALISIS DE » Organismos de control
INTERNO FODA ENTORNO

* SEN

* Provincias

- Intendencias

» Organismos afines

PRESUPUESTO Y PLAN A LARGO PLAZO -
PLAN DE PROYECTOS DE CRECIMIENTO * Accionistas
MAPA ESTRATEGICO

MAPA DE RIESGOS
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PLAN DE NEGOCIOS

A través del Plan de Negocios, documentamos la estrategia de la
compania para lograr el cumplimiento de los objetivos y los planes
de la organizacion.

El Plan de Negocios es la documentacion que detalla la estrategia
para cumplir con los objetivos y los planes de la organizacion en los
proximos anos.

Asi, durante las jornadas de planificacion estratégica realizadas en
2023, se establecieron los pilares del Plan de Negocios para el perio-
do 2024-2028.

& Actuamos con integridad

® Nos comprometemos con la sustentabilidad

® Creamos valor

® Nos enfocamos en el cliente

© Priorizamos la sequridad

STATEMENT ESPECIFICO 2024-2025

Uno de los elementos del proceso de planificacion estratégica es el
armado del Mapa Estratégico, en el que se presenta la vision conjunta
de los objetivos y las acciones de la organizacion para el trazado, con
mayor efectividad, de la estrategia corporativa. Esos objetivos inclu-
yen temas de ambiente y sequridad de las personas.

Por otra parte, a traves de esta herramienta, se facilita el control del
cumplimiento de objetivos, asi como la toma de acciones oportuna
en caso de desvios.

Anualmente, y en linea con los objetivos estratégicos fijados, se es-
tablecen metas de productividad, cuyo cumplimiento implica, ade-
mas, el otorgamiento de un complemento salarial para el personal de
la organizacion.

El statement especifico establecido 2024-2025 establece:
- Sequir acompanando el crecimiento de la produccion de la Cuen-
ca Neuquina, evacuandola de manera sustentable, garantizando el

cuidado de las personas, el ambiente y la confiabilidad del sistema.

» Concretar el Proyecto Duplicar Plus, cumpliendo con los tiempos,
los costos y la excelencia operativa.

REPORTE DN




05 Sistema de gestion integrado

CON EL FIRME COMPROMISO DE DESARROLLAR NUESTRAS ACTIVIDADES DE FORMA CONFIABLE Y EFICIENTE, PRESERVAMOS
@ OLDELVAL EL AMBIENTE, LA SEGURIDAD Y LA SALUD DE NUESTRA GENTE, LAS EMPRESAS CONTRATISTAS Y LAS COMUNIDADES VECINAS

Buscamos la excelencia en la calidad del servicio que brindamos. En
este desafio, con el trabajo y esfuerzo de nuestro equipo profesional,

HITOS 2023 contamos con un Sistema de Gestion Integrado, reformulado con ™
la certificacion de las normas 9001:2015, 14001:2015, 39001:2015, g "
45001:2018 y 50001:2018. Sus pilares son la seguridad y la salud en

MENSAJE DEL CEO el trabajo, el medioambiente y la calidad (que contribuye a alcanzar
la excelencia en nuestras operaciones y la eficiencia energética). “ |

ACERCA DE ESTE REPORTE

O—0O—0

()
—/

SOMOS OLDELVAL @ SISTEMA DE GESTION INTEGRADO OLDELVAL

SUSTENTABILIDAD EN OLDELVAL ISO 9001:2015 Calidad

()
/

IS0 14001:2015 Medioambiente

e GOBERNANZA CORPORATIVA - ‘
ISO 39001:2015 Seguridad Vial o o = =
» 3 /'-‘ '
ISO 45001:2018 Seguridad y Salud en el Trabajo )
C) AMBIENTE 5
IS0 50001:2018 E i . i 0 DELVAL '
nergia fj I' PETROLEO .
C) SOCIEDAD Y CULTURA Gop: 2090 I
|
, |
DESAFIOS A FUTURO . : . |
C> Como marco de referencia del Sistema de Gestion Integrado, conta-
mos con la Politica de Gestion Integrada y la Politica de Sustancias
C) INDICE DE CONTENIDOS GRI Psicoactivas, las cuales establecen las directrices y los compromisos

asumidos por la Direccién en estos aspectos.

~ N
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306 Gestion de riesgos

APOSTAMOS A LA GESTION DE RIESGOS A PARTIR DE LA CONSTRUCCION DE UNA FUENTE FIDEDIGNA DE
INFORMACION, PARA TOMAR LAS MEJORES DECISIONES Y ESTABLECER CURSOS DE ACCION

La gestion de riesgos se basa en construir una fuente fidedigna de
informacion, sobre la cual tomar decisiones, priorizar acciones y de-
finir los cursos de accion de la organizacion. Se tienen en cuenta los
acontecimientos, tanto internos como externos, para establecer un
enfoque sistematico y estructurado de analisis, basandonos en pro-
cesos claves (como la planificacion estratégicay fuentes de informa-
cion constantes y dinamicas). El objetivo es desarrollar un proceso
eficiente y sustentable de la gestion del riesgo organizacional.

La metodologia empleada es la definida en la norma internacional ISO
31000:2009, Risk Management Principles and Guidelines. Para ello, se
identifican todos los elementos criticos que puedan generar riesgos y
oportunidades, con foco en aquellos que puedan afectar la prestacion
del servicio y desarrollo de los proyectos (tanto en tiempo como en
forma), la calidad y lo que pueda afectar el logro de los objetivos es-
tratégicos propuestos. El nivel de riesgo (NR) se determina mediante la
medicion de tres parametros que lo determinan: la frecuencia (tiempo
que transcurre entre eventos), el impacto (consecuencia del evento) y
la probabilidad de que dicho impacto se materialice.

En funcidn a los resultados obtenidos, se determinan los riesgos y las
oportunidades que se deciden abordar. Para aquellos que se hayan
identificado como abordables, se realiza el establecimiento de las ac-
ciones preventivas y correctivas aplicables en cada caso. Estas son mo-
nitoreadas por cada sector, a fin de verificar si resultaron eficaces a los
fines previstos, en pos del logro de la mejora continua.

En 2023, como parte del Proceso Integral de Planificacién estratégica
(PIPE), se realizo el andlisis de contexto interno y externo, y la emisién
del Plan de Negocios de la Compania para los proximos 5 anos. Dentro
de este proceso, se realizé una revision formal de la matriz de riesgos,
oportunidades y acciones de control.

Particip6 de las jornadas toda la linea gerencial, jefaturas y lideres cla-
ve para los procesos analizados. Ademas, para la revision, se tuvo en
cuenta el impacto de los mercados y nuestros clientes, las perspecti-
vas economico-financieras (relacionadas con la obtencion de financia-
miento para los proyectos de ampliacion), todos los temas operativos
asociados a la actividad y todo lo relacionado al contexto interno (cola-
boradores, instalaciones, procesos, etc.).
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UNO DE LOS PRINCIPIOS ETICOS DE OLDELVAL ESTA RELACIONADO CON LA PROTECCION DEL AMBIENTE.
TRABAJAMOS EN PREVENIR Y MITIGAR CUALQUIER IMPACTO AMBIENTAL QUE NUESTRAS ACTIVIDADES
PUEDAN GENERAR, CON EL OBJETIVO DE SALVAGUARDAR LAVIDAY EL PLANETA

Temas materiales Cambio climatico y Huella de carbono, Gestion de la energia, Residuos, Agua y efluentes, Prevencién y atencion de derrames
Contenidos GRI 3-3, 302-1, 302-3, 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 305-7, 306-1, 306-2, 306-3
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@]] o 1 Gestion ambiental

NUESTRA GESTION AMBIENTAL SE ENMARCA EN UN SISTEMA DE GESTION INTEGRADO CERTIFICADO, QUE INCLUYE LA NORMA ISO 14001, DENTRO DE LA
CUAL SE DESARROLLAN LAS ACCIONES ENFOCADAS EN LA GESTION, PREVENCION Y CONCIENTIZACION SOBRE NUESTROS IMPACTOS AMBIENTALES.

Uno de los objetivos estratégicos que mantenemos ano tras ano, esta
relacionado a la prevencion de los impactos ambientales, a través del
aseguramiento de la integridad del sistema de oleoductos. Para eso,
trabajamos en prevenir y mitigar los impactos ambientales, los cua-
les identificamos y evaluamos a lo largo de todos nuestros procesos.

Tanto para el desarrollo de nuevos proyectos como para la operacion

y el mantenimiento del sistema, trabajamos bajo un plan de gestion
ambiental que incluye:

@ Estudios de impacto ambiental

isme} . .
F I Gestion de residuos
U

@ Gestion de la energia

/&;z Huella de carbono

o y . L .
[@] Prevencion de danos y situaciones ambientales

Gestion de agua y biodiversidad

? Utilizamos agua para las instalaciones edilicias, riego y en los sistemas de red contra incendios. Y
llevamos el control de la misma para realizar un uso responsable. Respecto a biodiversidad, traba-

jamos para devolverle al suelo una condicion saludable y funcional. Para ello, elaboramos estudios y

auditorias de impacto ambiental, separamos el top soil cuando hacemos grandes excavaciones para
reutilizarlo y realizamos compostaje con nuestros residuos organicos.

CAMPANAS DE CONCIENTIZACION

Cada ano, en el marco de distintas fechas relativas a cuestiones am-
bientales, desarrollamos campanas de sensibilizacion, dirigidas a nues-
tras partes interesadas. Algunas de las campanas realizadas en 2023
fueron:

5 DE JUNIO, DIA MUNDIAL DEL AMBIENTE

» Adherimos al lema propuesto por la ONU y nos sumamos al movi-
miento mundial por un planeta #SinContaminacion Por Plasticos.

» Realizamos un taller junto a Unplastify con metodologia hibrida
(presencial y virtual), donde participaron colaboradores de Ol-
delval. El objetivo fue identificar la problematica relacionada a los
plasticos en el planeta, para luego generar un taller participativo
para posibles acciones de mejora.

» Realizamos un concurso, para que los colaboradores y las colabora-
doras voten a los Impulsores Ambientales de Oldelval, quienes reci-
bieron premios sustentables.

£ OLDELVAL

H#ComprometidosConElAmbiente

22 DE MARZO, DIA MUNDIAL DEL AGUA

- Para crear conciencia sobre la importancia de cuidar este recurso,
presentamos el lema global para generar conciencia entre nuestra
dotacion.

DIA MUNDIAL DEL A

¥ nos invita a ser protagonistas de acciones que
protejan el agua. jConocés la fabula del colibri?

Ingresa a Yammear para conecerla y saber que podemos
hacer para contribuir a resolver La crisis del agua.

FllaMundialDeligua #TodosMeoealvamosdotuar

BComprometidesConELAmBlante

@mnewm
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402 Gestion de residuos

GESTIONAMOS LA TOTALIDAD DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS Y NO PELIGROSOS QUE PRODUCIMOS.

Ademas de cumplir con las legislaciones vigentes, buscamos mini-
mizar su generacion y recuperar los materiales, para incluirlos en un
circuito de economia circular. Y, realizamos seguimientos a contra-
tistas, para que cumplan los requisitos basicos relacionados a estos
temas.

Los residuos que se generan corresponden a las tareas de operacion
y mantenimiento del sistema de oleoductos, asi como también de
las actividades administrativas. Por ello, la principal clasificacion se
concentra en: residuos especiales, residuos reciclables (papel, car-
ton, plasticos), residuos organicos compostables y residuos no reci-
clables (asimilables a urbanos).

Organicos compostables

Reciclables (papel, cartén y plasticos)

No reciclables (asimilables a urbanos)

Especiales

Los residuos generados, que corresponden a tareas de operacion y
mantenimiento del sistema de oleoducto, principalmente, son resi-
duos especiales. En cada una de las 4 provincias por las que atraviesa
nuestro oleoducto, nos comprometemos a cumplir con la legislacion
que nos categoriza como generador de residuos especiales. También,
verificamos que los contratistas de transporte, tratamiento y dispo-
sicion final se ajusten a las legislaciones pertinentes.

Durante 2023, continuamos con nuestras iniciativas enfocadas en la
economia circular, tendiendo a reducir o reciclar materiales como
plasticos, papely carton. Estos se entregan a cooperativas, logrando
beneficios ambientales y sociales. También, en nuestras oficinas y Es-
taciones de Bombeo, realizamos el compostaje de nuestros residuos
organicos, evitando, significativamente, los residuos no reciclables
que se destinarian a vertederos locales.

Respecto a los recipientes de producto quimico (IBC de polimeros),
se generd un cambio en la gestion para evitar su disposicion final
como residuos, pasando a un proceso mas sustentable, de circuito
de recuperacion y reuso.

Por un lado, los proveedores deben asumir, como parte de su servi-
cio, el retorno de los envases para su reutilizacion. Por otro lado, los
envases ya generados se comercializaron para su acondicionamien-
to y reutilizacion.

RESIDUOS GESTIONADOS (KG)

TOTAL TOTAL % TOTAL %
RESIDUOS SOLIDOS ESPECIALES / PELIGROSOS 78.049,5 96.130,0 60 % 85.995,0 92 %
RESIDUOS RECICLABLES 8.630,0 38.180,0 40 % 7.120,0 8 %
TOTAL 86.679.5 94.310,0 100% 93.115,0 100%

En 2023, la totalidad de los residuos peligrosos fueron a vertederos. Ademas, en 2023, recuperamos 724 IBC (maxi bidones de Im°) para su reutilizacién, evitando su disposicién final como residuos.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023
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4@3 Gestion de la energia

SOMOS REFERENTES EN MATERIA DE EFICIENCIA ENERGETICA, YA QUE FUIMOS EL PRIMER
OLEODUCTO DE SUDAMERICA EN OBTENER LA CERTIFICACION ISO 5001

Con el compromiso de lograr la mayor eficiencia dentro de nuestros
procesos, buscamos generar conciencia en nuestra gente acerca de
la importancia del ahorro energético. Ademas, desde 2017, incorpo-
ramos a nuestro sistema integrado la Norma ISO 50001, cumplien-
do con su certificacion. En 2021 y 2022, gracias a proyectos de am-
pliaciones del sistema de oleoductos, las condiciones del transporte

CONSUMO DE ENERGIA DENTRO DE LA ORGANIZACION (EN GJ)

cambiaron a nuevos servicios de operacion y mantenimiento, y al in-
cremento de los caudales transportados. Por lo tanto, el consumo
de energia fue en aumento. En 2023, logramos actualizar la linea de
base, relevando nuestros usos y consumos de energia; asi, genera-
mos una unica matriz global de informacion.

COMBUSTIBLE NO RENOVABLE CONSUMIDO (DIESEL/NAFTA) 15.054,7 11.364,0 8.423,0
COMBUSTIBLE RENOVABLE CONSUMIDO (PANELES SOLARES SEDE CENTRAL) 14,8 15,9 16,3
(E::g;g:iﬁég} CR?(I:.EI;ACCION, REFRIGERACION Y VAPOR COMPRADOS PARA CONSUMIR 89.154.0 94.567.0 66.518.0
TOTAL 104.223,5 105.946.,9 74.957,3
HIDROCARBURO LIQUIDO TRANSPORTADO M3 19.745.092 17.256.664 12.635.960
INTENSIDAD ENERGETICA 0,005 0,006 0,006

Ano a ano, nos proponemos una meta anual a nuestro objetivo de
reduccion energética. A su vez, sequimos el indicador de Intensidad
Energética Global (IEG), que se emplea para la gestion energética del
sistema total de la compania; este se mide en funcion del consumo
energético por crudo total bombeado. A continuacion, se pueden ob-
servar las metas y el cumplimiento del desempeno energético:

Nuestro mayor consumo de energia se basa en la fuerza motriz nece-
saria para transportar hidrocarburo liquido. Mas del 83 % de nuestro
consumo total de energia consiste en el gas natural utilizado en las
turbinas.

A continuacion, pueden observarse los indicadores de consumo de
gas natural en relacion con el caudal transportado. En nuestro acom-
panamiento al desarrollo de la cuenca neuquina, incrementando el
caudal transportado, junto con el ajuste de la linea de base, mues-

tran un impacto directo en nuestra intensidad energética global para
2023.

GAS GJ/ANO

(GAS COMBUSTIBLE) 2.166.693 | 2912149  1525.474
CAUDAL M3/ANO PR-AL

(CAUDAL ANO AL-PR) 16.087.335 14.604.924 10.839.024
INTENSIDAD

ENERGETICA GJ/M3 0,135 0.199 0,141

* Objetivo de ahorro energético que propone la

2019 2018 organizacion
META* 29, 2%, 29, 29, 5.7% 12.2% 79% ** Indicador de Intensidad Energ.é’tica Globla.l
(IEG), que se emplea para la gestién energética
del sistema completo de la compariia (kWh/m?),
CUMPLIMIENTO** 1.4% 20,5% 3,1% 3.7% 6,9% 9.5% 9.7% en funcion del consumo de energia y el crudo

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023
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404 Huella de carbono

Durante 2023, continuamos registrando nuestras emisiones de gases
de efecto invernadero (GEI) para calcular nuestra huella de carbo-
no corporativa. Par ello, sequimos los lineamientos de la norma ISO
14064, con el objetivo de evaluar y cuantificar el impacto de las acti-
vidades de la empresa en relacion con nuestras emisiones.

Este ano, comenzamos a incorporar, a las mediciones producidas de
manera directa (realizadas por fuentes de o controladas por la com-
pania, es decir, las emisiones de alcance 1) e indirecta (provenientes
de la generacion de electricidad adquirida y consumida por Oldelval,
emisiones de alcance 2), aquellas emisiones vinculadas al upstream y
downstream de nuestras operaciones (emisiones de alcance 3).

Para cuantificar las emisiones de tipo directa, consideramos el proce-
so de combustion fija de gas natural, diésel y nafta, la combustion de
fuentes mdviles de diesel y nafta, y las emisiones fugitivas ocurridas
durante el transporte por oleoducto y almacenamiento en tanques.

De la totalidad de los gases emitidos, las emisiones de CO, represen-
tan el 81,28 % del total, mientras que el CH, representa el 18,67 %y el
N,O el 0,05 %.

En relacion con las emisiones de GEI, optamos por colaborar con
acciones basadas en la naturaleza para compensar parte de ellas.
Por ello, nos aliamos a la ONG ReforestArg® y aportamos 18.000
arboles, para que sean plantados en bosques nativos de la Cordillera
de los Andes *°.

Todo ello bajo el concepto de triple impacto, ya que esta accion in-
cluye el cultivo de especies nativas en viveros locales, generacion de
empleo, restauraciéon de bosques afectados por incendios, volunta-
riado para las plantaciones y la compensacion de parte de la huella
de carbono (aproximadamente, 5.400 tCO.e).

19 En mayo de 2024, ReforestArg y el equipo técnico de Oldelval plantaron 18.000 ejemplares de
Ciprés y Coihue, en el bosque perteneciente a la localidad de El Hoyo, provincia de Chubut.

EMISIONES (tCO,e) 2023 2022 2021
EMISIONES ANUALES DIRECTAS (ALCANCE 1) 113.134 143.428 77.369
EMISIONES ANUALES INDIRECTAS (ALCANCE 2) 9.620 6.510 9.396
EMISIONES ANUALES INDIRECTAS (ALCANCE 3) 24.221 31.091 16.506
TOTAL 142.975 181.029 99.271
HIDROCARBURO LIQUIDO TRANSPORTADO M? 19.844.029 17.236.080 12.635.960
INTENSIDAD DE LAS EMISIONES 0,007 0,011 0,008

Las emisiones de alcance 2 fueron cuantificadas sobre la base de los consumos eléctricos de la compania.
Las emisiones de alcance 3 son aquellas emisiones fugitivas asociadas a la extraccion, produccién y transporte del gas natural utilizado.
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4@5 Prevencion de danos y situaciones ambientales

DURANTE 2023, DIMOS CONTINUIDAD Y AMPLIAMOS NUESTRAS ACTIVIDADES, TAREAS Y OBJETIVOS IMPLEMENTADOS EN ANOS
PREVIOS, ENFOCADOS EN CONSERVAR LA INTEGRIDAD DEL OLEODUCTO Y EVITAR DANOS POR PARTE DE TERCEROS.

RECORRIDAS A LO LARGO DE LATRAZA DEL OLEODUCTO CON
PERSONAL PROPIO DE SUPERVISION DEL AREA

- Incrementamos la frecuencia de visita en areas sensibles de la
trazay zonas de mayores actividades en cercanias.

RELEVAMIENTO Y ADECUACION DE SENALIZACION EN LATRAZA
DE LOS OLEODUCTOS

- Completamos la campana del re acondicionamiento general de
las senalizaciones a lo largo de toda la extension de los oleoduc-
tos, con los nuevos carteles bajo la norma IRAM 3967, mojones
kilométricos, mojones del sistema de catddica, mojones aéreos y
nuevos mojones PEAD de linea (1, 2y 3).

RELEVAMIENTO DE CARTELERIA
« Realizamos relevamiento de la carteleria existente en toda la

traza, con informacion de su ubicacion y estado de la integridad
de las senalizaciones.

SISTEMA DE GESTION INFORMATICO CON APP MOVIL

- Implementamos el sistema de gestion informatico con app
movil en celular, que permite reportar novedades encontradas
durante las recorridas en la traza de los oleoductos.

NUEVO SISTEMA DE GESTION DE INTERFERENCIAS DE
TERCEROS

- Activamos y pusimos en funcionamiento un nuevo sistema de
gestion de interferencias de terceros, facilitando el pedido de
interferenciay la carga de documentacion necesaria para las
obras que se encuentran dentro de la zona de la franja de sequ-
ridad. Esto nos brinda trazabilidad de la gestion y la alimenta-
cion de nuestra base de datos.

ASISTENCIAY SEGUIMIENTO EN OBRAS

- Mejoramos la asistencia y el seguimiento en las obras de cruces
de nuevas instalaciones e interferencias de terceros; asimismo,
realizamos relevamiento de tapadas en cruces de cauces, con
la incorporacion de personal de supervision en zonas sensibles
de la traza.

OBRAS DE MITIGACION

- Planificamos y realizamos obras menores de mitigacion por ero-
siones aluvionales, en sitios varios de la traza donde se detec-
taron destapes de tramos de la tuberia tras eventos de lluvias
intensas.

REFUERZOS MECANICOS

- Instalamos mas de 1.000 refuerzos mecanicos sobre la traza de
los oleoductos, en sitios de escasa tapada o de gran circulacion
de transito pesado.

ESTA SENAL NO INDICA SU UB

A PELIGRO

OLEODUCTO DE ALTA PRES

© 0299-477 7664
= 0800-666-9134
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PATRULLAJE AEREO

- Realizamos patrullaje aéreo a lo largo de todo el sistema. Reali-
zamos 2 vuelos en avion en la totalidad de la traza logrando un
relevamiento general y obteniendo registros audiovisuales geo-
rreferenciados.

CAMPANA DE CONCIENTIZACION CON ORGANISMOS Y
EMPRESAS

- Patrocinamos y participamos, junto a TGN y TGS, de la 1@ Jor-
nada de Prevencion de Danos, organizada por el IAPG Seccio-
nal Neuqueén.

Ademas, participaron organizaciones y empresas de las provin-
cias de Rio Negro y Neuquén. Se trataron y expusieron distintas
tematicas relacionadas con actividades en la via publica, y la
necesidad de tener el control sobre estas para evitar posibles
danos sobre las tuberias en operacion.

ACTIVIDADES RELEVANTES 2023

GESTION DE PROCEDIMIENTOS E INSTRUCTIVOS

Para acompanar el control y la estrategia de funcionamiento de pre-
vencion de danos, actualizamos, gestionamos y publicamos los Pro-
cedimientos e Instructivos especificos, que acompanan actividades
asociadas al sector:

Franja de sequridad del oleoducto

Cruces e interferencias

Senalizacion de ductos

Relevamiento de tapada en cauces aluvionales
Prevencion de danos

Colocacion de losetas de hormigon armado
Mantenimiento de picadas, accesos y cortafuegos
Construccion de sobre montas

GESTION DE INDICADORES MENSUALES RELEVANTES DE
ACTIVIDADES DEL SECTOR

Cantidad de interferencias solicitadas por terceros .
Novedades de actividades detectadas dentro de la franja
de seguridad.

Gestiones de pedidos de interferencias con sectores
internos de Oldelval por trabajos de mantenimientos de
ductos y cambios de tuberias .

Relevamientos de novedades por destapes del oleoducto
por eventos climaticos.

GESTIONES POR NUEVOS PROYECTOS

Desarrollamos el proyecto y la construccion del tendido de nuevas
instalaciones del oleoducto Duplicar Plus. Realizamos recomenda-
ciones respecto al cumplimiento de pautas de seguridad dentro de la
franja de seguridad de los oleoductos activos, y el control en campo
en las actividades del avance de la obra.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023 =
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PLAN DE PREVENCION DE DANOS

Bajo la premisa de concientizar a la poblacion y a las empresas que
realizan trabajos de movimientos de suelos sobre la existencia de
los oleoductos en la via publica, y los riesgos de realizar activida-
des en cercania, desarrollamos un programa de difusion. Este esta
orientado a la importancia de la planificacion, coordinacion y co-
municacion antes de realizar cualquier actividad dentro de la franja
de sequridad.

Nuestro Plan de Prevencion de Danos consiste en un conjunto de
acciones, que buscan prevenir los danos causados por terceros
que puedan afectar la integridad de los oleoductos. Se ejecuta en
las zonas cercanas a la traza y esta orientado a empresas, entes
municipales y provinciales. También, se dirige a quienes deban rea-
lizar excavaciones o trabajos en la franja de seguridad, facilitando
la informacidn y brindando el asesoramiento necesario para llevar
a cabo las tareas de manera segura.

Las actividades incluyen tareas de concientizacion, como las visitas
puerta a puerta con vecinos y vecinas de la traza, charlas y talleres
en escuelas. Estas acciones buscan mantener la comunicacion de
la comunidad con el sector de Prevencion de Danos, en caso de
registrar actividades que consideren riesgosas.

A la vez, brindamos capacitaciones y talleres con bomberos, De-
fensa Civil y municipios, y organizamos visitas a empresas poten-
cialmente excavadoras, llevando la informacion necesaria.

Nuestros equipos de personas expertas mantienen un contacto cons-
tante con las localidades, superficiarios y pobladores, facilitando la co-
municacion y los mecanismos de reclamo, a través de canales digitales
y presenciales.

Este plan es anual, ya que entendemos que la prevencion y el trabajo
en conjunto son la mejor forma de velar por la sequridad de las perso-
nas, el cuidado del ambiente y la integridad de nuestras instalaciones.
El programa de actividades incluye la planificacion y realizacion de las
siguientes acciones:

L
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Capacitaciones Visitas a empresas

PROGRAMA DE COMUNICACION PUERTA A PUERTA A LOS
FRENTISTAS DE LOS OLEODUCTOS

Realizamos visitas presenciales con entrega de material informati-
vo, en las zonas de Bahia Blanca, Rio Colorado/La Adela, Cipolletti/
Neuquén/Plottier, Plaza Huincul, Anelo y Rincén de los Sauces.

CHARLAS Y TALLERES DE PREVENCION DE ACCIDENTES CON
LOS CUERPOS DE BOMBEROS

Se realizo6 el taller con el cuerpo de bomberos de Allen en la Es-
tacion de Bombeo de Oldelval. Complementamos esta formacion
con el desarrollo de un mapa de riesgos operativo, de zonas e ins-
talaciones criticas de la planta, con la participacion de superviso-
res de esta.

CAPACITACIONES EN ESCUELAS

Realizamos talleres informativos y de difusion en colegios primarios
y secundarios, en las ciudades de Bahia Blanca, Cipolletti, Neuguén
y Rincon de los Sauces. Brindamos charlas informativas relaciona-
das a la actividad del transporte de hidrocarburo liquido, la presen-
cia de tuberias operativas enterradas en alta presion y lanecesidad
de comunicarse con la compania para establecer las condiciones
de trabajo cercanas a la traza.

COMUNICACION Y VISITAS PERSONALIZADAS CON EMPRESAS
POTENCIALMENTE EXCAVADORAS Y MUNICIPIOS CERCANOS

Realizamos 50 visitas y charlas personalizadas en organismos pu-
blicos y empresas privadas, con entregas de material informativo y
elementos de promocidn para una mayor visibilidad de la compania.

Mas informacion en:
https:/www.oldelval.com/prevencién-de-danos/

PATRULLAJES DE SEGURIDAD

Realizamos patrullajes aéreos dos veces al ano, para inspeccionar
toda la traza que operamos.

El patrullaje aéreo se realiza dos veces al ano y es clave para man-
tener una operacion segura y eficiente. Consiste en la inspeccion
visual de la traza de manera integral, con camaras montadas en un
avion, fotégrafos a bordo y supervisores capacitados, que registran
en vivo todas las novedades o posibles amenazas.

Ahi se realizan filmaciones continuas en HD y se toman fotografias
de alta resolucion georreferenciadas, para luego poder ubicarlas y
visualizarlas facilmente en el mapa. Su posterior analisis y evalua-
cion, nos ayuda a prevenir posibles danos en nuestros oleoductos y

cuidar su integridad, para sequir brindando un servicio seguro y de
calidad.

Las recorridas hacen foco en los asentamientos urbanos, las acti-
vidades que se realizan en ellos y su crecimiento poblacional. Tam-
bién, en los cruces con cursos de agua, caminos y canadones.

Para mayor seguridad, el equipo de Prevencion de Danos y Geoame-
nazas, constantemente, inspecciona la traza de manera terrestre.
Las recorridas nos permiten realizar los analisis y las evaluaciones
necesarias para prevenir posibles danos, y mantener laintegridad de
nuestro sistema; asi, garantizamos un servicio seguro y de calidad.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023 < 39 >
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SOMOS CONSCIENTES DE QUE NUESTRAS OPERACIONES NO SE DESARROLLAN EN EL VACIO. POR ESO, NOS

INTERESA PARTICULARMENTE EL BIENESTAR DE LAS PERSONAS QUE FORMAN PARTE DE NUESTRA ESTRUCTU-
s RA, NUESTROS CLIENTES Y PROVEEDORES, ASI COMO LAS COMUNIDADES QUE SE ENCUENTRAN A LO LARGO

e += DE NUESTRATRAZA
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Temas materiales Calidad de vida de colaboradores (seguridad y salud), Clima laboral y beneficios, Desarrollo individual, Empleo local, Diversidad, equidad e inclusion, Voluntariado y donaciones, Seguridad patrimonial, Cadena de valor (proveedores y clientes)
— — . Contenidos GRI 2-7, 2-30, 3-3, 202-2, 204-1, 401-1, 401-2, 401-3, 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 403-7, 403-8, 403-9, 403-10, 404-1, 404-2, 404-3, 405-1, 413-1, 413-2, 416-1
> - °
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Seqguridad,

S

un pllar clave en nuestro negocio

CUIDAMOS LA SEGURIDAD DE LAS PERSONAS, EL AMBIENTE Y LAINTEGRIDAD DE NUESTRAS INSTALACIONES

ESTRATEGIA DE SEGURIDAD?

El fin de nuestra Estrategia de Seguridad® es mejorar la calidad
de vida de las personas involucradas en el desarrollo de nuestras
actividades.

Seguimos reforzando nuestra Estrategia de Seguridad® (sequridad
al cubo), la cual comenzé en 2021, y sigue madurando y adaptan-
dose a los cambios de la organizacion. Se encuentra establecida
en las bases de la sequridad de las personas, dentro del marco de
la norma ISO 4500L; la sequridad vial, dentro del marco de la nor-
ma ISO 39001y la seguridad de procesos, bajo los lineamientos
del CCPS.

ESTRATEGIA DE SEGURIDAD °

Seguridad de
los procesos CCPS

Seguridad de las

Seguridad vial
personas ISO 45001*

ISO 39001

*EL100% de nuestro personal se encuentra cubierto por nuestro sistema de gestion en salud y
seguridad certificado con la norma ISO 45001

NUESTRA RUTA
0
(anaN £2
0 0
& Ans
EXCELENCIA GESTION DE LIDERAZGO
OPERACIONAL CONTRATISTAS

Llevamos adelante el sequimiento de los indicadores de seguridad
personal midiendo la frecuencia de accidentes de alto potencial,
de los indicadores de sequridad de procesos midiendo la frecuen-
cia de incidentes de sequridad de procesos, y los indicadores de
sequridad vial midiendo la frecuencia de accidentes vehiculares y
desempeno de conduccién. Ademas, realizamos monitoreos de in-
dicadores preventivos y pro activos, tanto de sequridad como am-
bientales.

SEGUIMIENTO DE INDICADORES

INDICADOR FORMA EN QUE SE MIDE

Seguridad personal

Frecuencia de accidentes de alto potencial

Seguridad de procesos Frecuencia de incidentes de seguridad de procesos

Frecuencia de accidentes vehiculares y desempeno

Seguridad vial de conduccion

! 7
= 000
™
ESTRATEGIA DE CULTURA MEJORAR LA
COMUNICACIONES CALIDAD DE VIDA
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COMO PARTE DE NUESTRA ESTRATEGIA DE SEGURIDAD °®

DEFINIMOS SEIS PILARES PARA APOYAR NUESTRA GESTION.

PILARES DE SEGURIDAD OLDELVAL

T Y
&= Planificacion

Seguridad de procesos

Seguridad vial

Deteccion de desvios

Gestion de riesgos

Deteccion de la tarea

b B & %

PLANIFICACION

Es un proceso fundamental, que se debe desarrollar antes de la
ejecucion de tareas y que nos ayuda a prevenir incidentes. En la
planificacion se deben detallar las tareas, los recursos necesarios,
las horas de viaje, los descansos, etc. Algunas de las herramientas
que utilizamos son Planificacion de Proyectos (PPP) y Planifica-
cion de Servicios (PPS).

SEGURIDAD VIAL

Nuestro equipo de colaboradores y contratistas recorren una gran
cantidad de kilometros debido a la dispersion geografica de nues-
tras instalaciones.

Dentro del marco de la movilidad sustentable, fomentamos la pla-
nificacion de viajes solo si estos son necesarios; buscamos que se
compartan los vehiculos y realizamos el control de desempeno de
conduccion, para disminuir la probabilidad de incidentes y regular
las velocidades, que nos hacen eficientes en el consumo de com-
bustible.

GESTION DE RIESGOS

La clave para una prevencion exitosa es identificar los peligros y
evaluar los riesgos. Fomentamos que nadie del personal inicie sus
actividades sin realizar una evaluacion previa. Ademas, impulsamos
que se apliquen los controles operativos establecidos e identifica-
dos en el transcurso del desarrollo de sus tareas.

SEGURIDAD DE PROCESOS

Un factor fundamental para disminuir riesgos es lograr que los
procesos sean mas seguros. La sequridad de procesos representa
el marco para garantizarlo.

Esta se tiene en cuenta desde el diseno de las instalaciones, esta-
bleciendo controles y dispositivos de sequridad, hasta la respuesta
ante emergencias en caso de producirse un evento no deseado.

DETECCION DE DESVIOS

Detectar los desvios a tiempo ayuda a reducir la probabilidad de
que se materialicen los incidentes. Fomentamos que los colabora-
dores y las colaboradoras identifiquen situaciones potenciales de
riesgo e informen todos los desvios detectados. Para ello, dentro
del sistema de gestion, contamos con herramientas para dar trata-
miento a los desvios.

DETENCION DE TAREAS

Toda persona, tanto propia como contratista, tiene la facultad de,
ante la deteccion de una situacion de riesgo o incumplimiento de
los procedimientos, detener la tarea inmediatamente. Esto debera
generar una revision de los riesgos y de las tareas con el grupo de
trabajo y la supervision.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023 < 42 >
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DURANTE 2023, NOS SEGUIMOS DESAFIANDO COMO
COMPANIA, GUIADOS POR NUESTRA ESTRATEGIA Y TENIENDO
COMO NORTE NUESTROS PILARES.

ENTRE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS, PODEMOS DESTACAR:

7= +de2.500

R R R HORAS DE CAPACITACION

¢ 180

EQUIPOS INTERDISCIPLINARIOS DE
APRENDIZAJE PARA INVESTIGACION
DE INCIDENTES

¢ 4]/

SIMULACROS A LO LARGO DE TODA
LATRAZA

o

SEMANA DE LA SEGURIDAD 2023

Porque creemos que nuestro trabajo en seguridad se encuentra sus-
tentado por el compromiso de nuestros lideres, el foco de la Semana
de la Seguridad 2023 fue el liderazgo.

Realizamos talleres de liderazgo en seguridad y conversaciones en
campo, desarrollando y fortaleciendo competencias. Ello nos permitio
sequir transitando nuestra “Ruta Estratégica” hacia el objetivo de me-
jorar la calidad de vida de nuestra gente.

Ademas, entre las acciones llevadas adelante, destacamos un recono-
cimiento quienes, dia a dia, con empeno nos inspiran con su trabajo.

SEGURIDAD DE LOS PROCESOS

La gestidn de sequridad de los procesos se enmarca en el modelo
de Gestién Basado en Riesgo de CCPS (Centre of Chemical Process
Safety, en inglés).

El foco de estas acciones esta en el analisis de incidentes, sobre
todo, impulsando el reporte e investigacion de los incidentes del
tipo tier 3y 4; ademas, se busca aprender de ellos e implementar
acciones que eviten la materializacion de incidentes de mayor im-
pacto.

Mediante la conformacion de equipos de aprendizaje multidiscipli-
narios, buscamos capitalizar las causas raiz de los incidentes y ge-
nerar acciones que permitan aprendery evitar su repeticion. Nues-
tros objetivos son:

+  Prevenir la ocurrencia de incidentes de sequridad de
procesos tier 1y 2.

Promovery afianzar la cultura de sequridad de
procesos.

- Ser el motor de la gestion del conocimiento de la
organizacion en materia de seguridad de procesos.

e

v.'-u'-__+.' L 716
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SEGURIDAD VIALY MOVILIDAD
SUSTENTABLE

El uso de vehiculos representa una de las actividades de mayor ex-
posicion en Oldelval: su uso irracional puede generar verdaderos
impactos sobre la integridad de las personas, el ambiente y la ima-
gen de la compania. Para ello, llevamos adelante una serie de ac-
ciones, tendientes a eliminar o controlar los riesgos derivados de
la conduccion de vehiculos, como:

Participacion del referente de seguridad vial en actividades ex-
ternas (jornadas técnicas, congresos, mesas técnicas).

- Formacion del personal, tanto en cursos de manejo defensivo
como en otras capacitaciones relacionadas a la tematica vial,
en manos de personas expertas en el tema.

- Seguimiento diario de la conducta de nuestro equipo de cola-
boradores, generandose indicadores por riesgo alto, medio y
bajo (segun su desempeno en la conduccién).

Reconocimiento anual de los mejores conductores.

Promocion del uso racional del vehiculo optimizando los viajes,
mediante el acuerdo del personal que coincide en un viaje hacia
un cierto destino.

- Seguimiento de la carga de combustible.

» Renovacion de la flota, teniendo siempre en cuenta la adquisi-
cion de vehiculos que cumplan con normas de emisiones supe-
riores a las establecidas en la normativa argentina.

- Disponibilidad de los denominados Oldelboxes, que permiten un
control diario de la calibracion de las cubiertas y otros contro-
les que hacen al desempeno y la eficiencia del vehiculo.

- Indicadores de cantidad de kilometros recorridos por mes, dis-
tinguiendo entre tipo de combustible utilizado y generandose
indicadores del tema.

« Indicadores del indice de frecuencia de accidentes vehiculares,
incluyendo accidentes por responsabilidad de terceros.

« RTO de los vehiculos.

v

At TEr——— .

« Indicadores del indice de frecuencia de accidentes vehiculares,

sin incluir responsabilidad de terceros.

Plan de mantenimiento de la totalidad de la flota, incluyendo
los vehiculos alquilados. Para evitar el traslado de los vehiculos
hacia un taller especifico, se contrat6 un servicio de taller mo-
vil, que asiste a diferentes puntos estrategicos a lo largo de la
traza de la compania.

- Inspecciones mensuales de cada vehiculo, a cargo de cada

usuario/a.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023 < 44
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MOVILIDAD SUSTENTABLE

Incorporamos la movilidad sustentable como una forma de con-
trolar y reqular el impacto de nuestras operaciones en el ambiente

Para abordar la seguridad vial, adoptamos el concepto de movili-
dad sustentable; de esta manera, buscamos controlar el impacto
producido por el movimiento de vehiculos asociado a todas nues-
tras actividades.

Esto se hace teniendo en cuenta las cuestiones sociales (como, por
ejemplo, accidentes viales, impacto de la circulacion de vehiculos
para las comunidades, etc.), ambientales (emisiones gaseosas, con-
sumo de energia) y econdmicas (costos de mantenimiento, costos
por consumos de combustible, entre otros).

La gestion se encuentra alineada a un Plan de Seguridad Vial, cer-
tificado bajo la norma ISO 39001. Cada ano, mantenemos y refor-
zamos las campanas de sensibilizacion en torno a tematicas de se-
guridad vial y movilidad sustentable, ademas de recordar fechas
conmemorativas a nivel nacional e internacional, haciendo refe-
rencia al por qué de estas.

Asimismo, incentivamos la participacion de los colaboradores y las
colaboradoras en tematicas de movilidad sustentable, tanto en el
ambito laboral como en el particular, eligiendo, cada ano, al mejor
conductor o mejor conductora de la compania, premiandolo/a con
la entrega de una bicicleta eléctrica.

Preventivamente, cada ano compartimos recomendaciones de
conduccion en épocas invernales, tratando de abarcar la diversi-
dad de condiciones climaticas que se presentan a lo largo de la
extension de la compania.

Dentro de la programacion anual de simulacros, algunos estan des-
tinados a la seguridad vial, como colisiones, vuelcos y despistes, ya
sea dentro o fuera de las instalaciones; asimismo, en ocasiones, se
incluye la participacion de servicios medicos de emergencia.

OLDELBOXES

Cada Oldelboxes tiene elementos definidos como necesarios en
cada estacion de bombeo; permiten el control y mantenimiento de
los vehiculos asignados, por ejemplo, compresor portatil con ma-
nometro, criquet apto para la elevacion de las camionetas, elemen-
tos de limpieza para cristales y opticas, y llave cruz. Hasta la fecha,
entregamos 13 Oldelboxes y se preve la asignacion de 6 mas para el
corriente ano.

SEGURIDAD DE LAS PERSONAS

Para gestionar los riesgos asociados a todas las tareas que realiza-
mos (tanto aquellas a cargo de personal propio como de contratis-
tas), aplicamos un método que clasifica los riesgos considerando
los requisitos legales, la probabilidad de ocurrencia y las conse-
cuencias potenciales, entre otros aspectos.

Los peligros y riesgos, identificados en la evaluacién de riesgos, no
solo se basan en las tareas y las personas, sino que también tienen
en cuenta el contexto y se apoyan en el liderazgo y la planificacion.
Estos se tratan dentro del Sistema de Gestion de Seguridad y Sa-
lud Ocupacional.

Con foco preventivo, buscamos la deteccion tempranay la gestion
de los desvios, apoyados en la tecnologia y desarrollando, inter-
namente, aplicativos para reducir los tiempos de gestion, desde la
deteccion hasta la resolucion. Ademas, para promover un trabajo
seguro y cuidar la salud de todas las personas, promovemos e in-
centivamos que nuestro personal y contratistas se comprometan
con el auto cuidado y la sequridad de los colaboradores y las co-
laboradoras!. Todos los requerimientos cumplen con lineamientos
legales, corporativos y normativos.

1En 2023, no se produjeron fallecimientos resultantes ni lesiones graves por accidente laboral. Se
registraron dos casos de lesiones leves por accidente laboral en las estaciones de bombeo. Tam-
poco se registraron fallecimientos resultantes de una dolencia o enfermedad laboral ni dolencias y
enfermedades laborales registrables.

PREMIO AL MEJOR
CONDUCTOR DEL 2023

‘ ' 1‘ Felicitamos a Daniel Diaz,
| operador de la Estacion

= de Bombeo Medanito,

por ser "Mejor Conductor

del Ano 2023"

| {YARECIBIO SU PREMIO!
==

Una bicicleta eléectrica

CON Casco.

supervisor de Op

Carlos Peralta, super

-
=
Mantenmiento gue SEON Un Oes r_'T1.F_‘.-I"I"| o i

cobresaliente a lo largo del ano

Mencion especial para Enrique Lopez,

-'.i-'.:-'.-:.-.'|1'-'.:n'.:r'r_'- como conductorn

Estamos orgullosos de tener un equipo tan increible jGracias
por ser ejemplos de conduccion segura y excelente serviciol

) OLDELVAL
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502 Clientes

BUSCAMOS FORTALECER RELACIONES DE LARGO PLAZO, A TRAVES DE UNA RESPUESTA OPORTUNA E INTEGRAL A LOS
REQUERIMIENTOS Y EXPECTATIVAS DE NUESTROS CLIENTES, Y LA OFERTA DE EXPERIENCIAS INNOVADORAS

NUESTROS CLIENTES

Estamos comprometidos con un proceso colaborativo junto a La encuesta de satisfaccion es una de las formas de medir la rela-
nuestros clientes. Creemos que una de las claves para eso es crear cion con ellos y comprender en qué aspectos debemos hacer foco
mecanismos de comunicacion directos y trabajar en sus necesida- para consolidarla.

des.

gF’CE 24 100 Bt s 6 ‘U& °S

PETROBRAS PETRONAS ENERGY
ph@ﬂﬁi}: RSO 4P pluspe‘lrul I PRESIDENT
ENERGY
Shell
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PLANEAMIENTO DEL SISTEMA DE TRANSPORTE

El Planeamiento del Sistema de Transporte es un proceso colabo-
rativo, en el que involucramos al 100 % de nuestros clientes, que
son los cargadores del hidrocarburo liquido que transportamos.

Esto nos permite entender las necesidades presentes y futuras de
la industria, y comprometernos con nuestros clientes en proyec-
tos que aseguren la continuidad de las operaciones.

En nuestro Proceso Integrado de Planificacion Estratégica, anual-
mente, trazamos proyecciones de produccion a cinco anos, asi
como todos los procesos requeridos para el sistema de transporte
a mediano y largo plazo.

Los principales inputs del proceso son las proyecciones de nues-
tros clientes, los datos historicos disponibles en nuestro Sistema
Comercial ECO y nuestras capacidades de transporte (actuales y
futuras).

=l

SOLICITUD DE INFORMACION CONSOLIDACION DE DATOS

Gracias a estos procesos, iniciamos proyectos que nos permitieron
aumentar la capacidad de transporte en etapas.

SERVICIO DE TRANSPORTE EN FIRME

En octubre pusimos a disposicion la capacidad incremental de
12.000 m°/d, correspondiente al Proyecto Duplicar Plus.

De esta forma, iniciamos la prestacion del Servicio de Transporte
en Firme para aquellos cargadores que celebraron contratos bajo
esta modalidad de transporte en el Proyecto, en el marco del de-
creto 115/19.

PRESENTACION DE LOS
RESULTADOS A LOS CLIENTES

ANALISIS DE LOS CAUDALES Y LAS
CAPACIDADES DE TRANSPORTE

REPORTE DI
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ECO, ENLACE CLIENTE

La complejidad de nuestro sistema nos convierte en lideres en me-
diciones y gestion comercial.

ECO es el principal canal de intercambio de informacion con nues-
tros clientes. A través de él, realizamos todos los procesos comer-
ciales.

Desde su lanzamiento, en julio de 2019, desarrollamos diversos moé-
dulos y procesos:

Implementacion del nuevo Banco de Calidad en dos etapas:
transitoria y definitiva.

« Transferencia al cambiar de sistemas no concesionados al Sis-
tema de Oldelval.

» Programa de bombeo en firme con cadenas de validacién y tra-
zabilidad del proceso, para los tramos no concesionados.

» Informacién util disponible y actualizada.

» Moddulo de mediciones, con toda la informacién necesaria para
hacer una medicion confiable y de calidad.

4 N

ENCUESTA DE SATISFACCION DE CLIENTES

Ponemos al cliente en el centro de nuestra estrategia comercial.
Cada dia, trabajamos con la conviccién y el compromiso de brindar
experiencias de excelencia.

Anualmente, realizamos una Encuesta de Satisfaccion de Clientes,
a través de una consultora independiente y neutral, con el fin de
hacer una evaluacion lo mas precisa posible. Podemos decir, con
orgullo, que durante 2022 obtuvimos un 95 % de satisfaccion de

INDICE DE SATISFACCION GENERAL

clientes y, en 2023, obtuvimos un 96 %. Estos resultados son el re-
flejo de nuestro compromiso constante con la mejora continuay la
atencion al detalle.

El aumento anual en la satisfaccion se debe, principalmente, a
nuestra decision de brindar soluciones a la evacuacion al ejecutar
el Proyecto Duplicar Plus, y la manera en que estamos avanzando
con este proyecto. Los resultados obtenidos nos inspiran a sequir
adelante, innovar y superar las expectativas en cada interaccion
con nuestros clientes.

ATENCION DEL PERSONAL 97% 98% 96%
TRANSPORTE 92% 88% 78%
TIEMPO DE RESPUESTA E INFORMACION 97% 95% 93%
RECURSOS Y NORMAS 98% 100% 94%
INDICE DE SATISFACCION GENERAL 96% 95% 90%

Elindice de satisfaccion general aumenta levemente impulsado, en principio, por la mejora registrada en transporte, que pasa de 88 % a 92 %.

Elresto de las areas se mantienen en niveles muy altos de evaluacién.

SUMMARY | PRINCIPALES INDICADORES

EVALUACION DE SATISFACCION GLOBAL 9.0 8.9 8,7
NET PROMOTER SCORE (NPS) 70 66 69
FIDELIDAD ;SEGUIRIAN TRABAJANDO CON OLDELVAL? 81% 72% 76%

En general, se observan mejoras en todos los indicadores, destacandose el nivel de fidelidad y el NPS.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023 < 48 >
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503 Familia Oldelual, la energia de nuestro equipo

GRACIAS AL COMPROMISO DE NUESTRO EQUIPO, SOMOS LA COMPANIA NACIONAL

LIDER EN EL TRANSPORTE DE HIDROCARBUROS

Dentro de las acciones de atraccion y retencion de talentos, desa-
rrollamos la propuesta de valor de Oldelval, tomando como base de
referencia la suma de todo lo que las personas experimentan y per-
ciben cuando son parte de la compania. La propuesta es integral y
sistémica; abarca los beneficios y tiene en cuenta a la persona en su
totalidad y su desarrollo profesional.

Nuestra propuesta de valor esta basada en 4 pilares, que apuntan a
potenciar la experiencia de los colaboradores y las colaboradoras.
Ellos son:

B

Ee

Bienestar Oportunidades
Oldelflex Club Oldelval

PILAR1
Bienestar, nos interesan las personas en su totalidad

Aborda los ejes principales que mejoran el bienestary la calidad de
vida de los colaboradores y las colaboradoras, considerando las
preocupaciones e incertidumbres (tanto personales como labora-
les). En este pilar se contemplan las siguientes acciones:

Un Programa de Salud y Bienestar Emocional, que apunta a acom-
panarlos en la mejora de su salud fisica y emocional, con un exa-
men periodico por ley. Este incluye examenes de salud integral,
con un monitoreo y un seguimiento desde el area de salud, incluida
una cita individualizada con nuestra médica. Para abordar la salud
emocional, realizamos talleres con nuestra psicologa. Esto inclu-
ye charlas motivacionales para toda la compania, cronograma por
grupos especificos semanalmente, encuesta postaller (para detec-
tar temas y necesidades) y charlas de ergonomia (que contemplan
los puestos de trabajo en las Estaciones de Bombeo y las activida-
des que se desarrollan desde el hogar).

A su vez, se otorgan ciclos de charlas para toda la compania con
distintos profesionales de la salud: cardiologos, nutricionistas,
RCP, charlas de psicologia y acompanamientos con psicologia gru-
pal para equipos, de acuerdo con una necesidad especifica, entre
otros.

El personal también posee seguro de vida, obra social y médico
laboral con atencion personalizada. Entre los beneficios orienta-
dos a la salud y al bienestar, cuenta con un programa nutricional
personalizado con una especialista, un plan de salud femenina, un
espacio amigo de la lactancia para las mamas, descuentos corpo-
rativos, cuponstar, snacks y propuesta saludable con frutas en toda
la traza.

Asimismo, contamos con un ambiente familiar y calido, y nos in-
teresa estar cerca de las familias Oldelval, asi como acompanar a
nuestro equipo de colaboradores en cada momento importante de
su vida. Por eso, otorgamos giftcards segun la ocasion (nacimiento,
noche de bodas en hotel, family day). Por ultimo, tenemos un taller
de orientacion vocacional para hijos e hijas de nuestro personal.
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PILAR 2
Oldelflex, potenciar el desempeno a partir del balance de vida

Contamos con uiernes flex, que significa que un viernes al mes la
jornada laboral es hasta las 15 horas; ademas, otorgamos el dia libre
de cumpleanos. A fin de ano, el personal cuenta con una semana
flex, debido a que muchos colaboradores y muchas colaboradoras
tienen a sus familias lejos.

También contamos con un proceso de licencias” por maternidad y
paternidad extendidas. Una vez finalizada la licencia legal, las ma-
mas tienen un mes mas de licencia paga. Una vez finalizada, gozan
de una jornada reducida de 5 horas diarias (de 8 a 13 h) hasta los 6
meses de edad del recién nacido. Para los papas, sumamos cinco
dias mas a los dos dias contemplados por la ley.

PILAR 3

Oportunidades, facilitar los espacios para que nuestra gente se
desarrolle y potencie

Adicionalmente a los planes de desarrollo individual, apostamos a los
planes de capacitacion. Contamos con descuentos para estudiar una
carrera universitaria en la Universidad Siglo 21, tanto para colabora-
dores como para sus familias.

Este pilar también engloba nuestra red social corporativa Yammer,
un espacio para compartir experiencias del equipo. Asimismo, acom-
panamos a nuestros colaboradores y nuestras colaboradoras en su
ultima etapa laboral, para que puedan comenzar a disfrutar su retiro,
facilitando la gestion del tramite jubilatorio.

12En 2023, 4 personas se han acogido al permiso parental. EL100 % de ellas regresoé luego de su
licencia.

PILAR 4

PROPUESTA DE YALOR OLDELVYAL

jHola Oldelvaler!

Este ano potenciamos nuestra
Propuesta de valor

Club Oldelval

Este pilar consiste en una plataforma de descuentos y otros benefi-

cios para colaboradores y sus familias.
i¥ queremos recordarte todo lo que Incluyel

5
Sl %
BIENESTAR: rg.h-

* Cuidamos tu salud de manera integral

e Beneficios para actividades fisicas. jA ponerse

1
en movimientol
Presentes en momentos significativos. [
Dia de las Infancias @

Acompanamos a nuestros Jovenes Oldelvalers
en decisiones importantes.

i

Comenza a disfrutar de tu retiro.

Ayuda de traslado @

Celebracion de dias especiales (patrios y festivos).

~F

[Snackeatel

Comunidad de Oldelvalers

CCCER” C 4D

e [Feliz Cumpleanosl

Home Office
Viermes corto.
Semana Flex de Fin de Ano

iTe damos mas tiempo para tus momentos significativos!
Licencias extendidas,

OPORTUNIDADES: - iF‘ ‘

L]

-

success Factors

Formacion y Desarrollo.

el
OPORTUNIDADES ;*"_'?_P-
: iy

#PropucstaleValor #Cldelvalers

Un mundo de descuentos.

Conoodé un poco mas de cada atribute en ol archive adjunto.
Desde Gestion de Personas estamos para acompanarte, contactate

EOR BeRSUron & rerds aloiorms duida

POTREHCEA Tid BFFERIRHT
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@I PERSONAL PROPIO | POR GENERO

:g;;: 2023 | 2022 | 2021
296 | 246 | 195

HOMBRE

ggésx 2023 | 2022 | 2021
M 62 | 43 | 30

MUJER

TOTAL: 338 | 289 | 225

El 100% del personal propio de Oldelval cuenta con contratos a
tiempo indeterminado y jornada full time.

@ PERSONAL PROPIO | POR LOCALIZACION

p

OFICINA ADMINISTRATIVA
BAHIA BLANCA

202322120220 |20210

OFICINA ADMINISTRATIVA
MORENO CENTER

202342120220 [20210

OFICINA ADMINISTRATIVA
CIPOLLETTI (SEDE CENTRAL)

2023 1352022106 1202175

ESTACIONES DE BOMBEO
2023 15912022183 | 2021150

TOTAL 2023 358 | 2022 289 | 2021 225

/%7‘” I' PERSONAL PROPIO | POR EDAD

\

\

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023

21% | MENORES DE 30 ANOS
. 72% | ENTRE 30 Y 50 ANOS
| MAYORES DE 50 ANOS

TOTAL: 100%

| 17% MENORES DE 30 ANOS
. 76% | ENTRE 30 Y 50 ANOS
| MAYORES DE 50 ANOS

TOTAL: 100%

| 18% | MENORES DE 30 ANOS
. 73% | ENTRE 30 Y 50 ANOS
| MAYORES DE 50 ANOS

TOTAL: 100%

< 5 >



ACUERDOS DE NEGOCIACION COLECTIVA PERSONAL PROPIO | POR CATEGORIA PERSONAL PROPIO | POR CATEGORIA
LABORALY GRUPO DE EDAD LABORALY GENERO

O owoewvas e o o e m
94% | EMPLEADOS BAJO CONVENIO
n | PERSONAL DE GERENCIAS e - . PERSONAL DE GERENCIAS . o o
" 6% |EMPLEADOS FUERA DE CONVENIO Y JEFATURAS Y JEFATURAS
<> HITOS 2023 TOTAL: 100% MENORES DE 30 ANOS 2 1 3 HOMBRE 30 29 26
ENTRE 30 Y 50 ANOS 34 35 28 MUJER 9 8 8
<> MENSAJE DEL CEO
MAS DE 50 ANOS 3 1 3 PERSONAL DE OFICINA 115 87 56
() ACERCA DE ESTE REPORTE PERSONAL DE OFICINA 115 87 56 HOMBRE 78 60 40
B 95% | EMPLEADOS BAJO CONVENIO MENORES DE 30 ANOS 21 17 11 MUJER 37 27 16
SOMOS OLDELVAL " 5% EMPLEADOS FUERA DE CONVENIO )
ENTRE 30 Y 50 ANOS 86 64 37 PERSONAL OPERATIVO 204 165 135
TOTAL: 100%
SUSTENTABILIDAD EN OLDELVAL MAS DE 50 ANOS 8 6 8 HOMBRE 188 157 129
PERSONAL OPERATIVO 204 165 135 MUJER 16 8 6
() GOBERNANZA CORPORATIVA
MENORES DE 30 ANOS 51 32 26 TOTAL 358 289 225
C) AMBIENTE \ ]
B 5% 1 EMPLEADOS BAJO CONVENIO ENTRE 30YS0ANOS 136 121 98
5% | EMPLEADOS FUERA DE CONVENIO . .
e SOCIEDAD Y CULTURA 2021 . ! MAS DE 50 ANOS 17 12 11
TOTAL: 100%
TOTAL 358 289 225
() DESAFIOS A FUTURO

INDICE DE CONTENIDOS GRI
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[E PERSONAL PROPIO | POR NACIONALIDAD

ARGENTINOS EXTRANJEROS TOTAL

2024

PERSONAL DE GERENCIAS

Y JEFATURAS 39 0 s

PERSONAL DE OFICINA 109 6 115

PERSONAL OPERATIVO 200 4 204

2023 TOTAL 348 10 358

PERSONAL DE GERENCIAS

Y JEFATURAS 37 0 37

PERSONAL DE OFICINA 83 4 87

PERSONAL OPERATIVO 155 3 158

2022 TOTAL 282 7 289

PERSONAL DE GERENCIAS

Y JEFATURAS 34 0 S

PERSONAL DE OFICINA 55 1 26

PERSONAL OPERATIVO 132 3 135
TOTAL 221 4 225

EL97 % de gerentes/jefes de Oldelval son procedentes de Cipolletti.

DIA DE LA FAMILIA EN OLDELVAL:
FORTALECIENDO LAZOS ENTRE LA EMPRESAY SUS
COLABORADORES

Vivimos un Family Day increible junto a nuestros colaboradores.
La jornada estuvo llena de actividades que nos acercaron como
equipo.

Cada ano, celebramos el Dia de la Familia, una iniciativa que busca
fortalecer los vinculos entre la empresa y las familias de nuestros
colaboradores. Este evento, que ya se ha convertido en una tra-
dicién, integra a los familiares en la vida laboral de los oldelualers,
promoviendo un sentido de comunidad y apoyo mutuo.

Durante este dia, se organizan diversas actividades recreativas
disenadas para que las familias disfruten de un dia de diversion y
aprendizaje juntos. Estas actividades incluyen juegos, concursos y
talleres tanto para ninos como para adultos, creando un ambiente
relajado y acogedor donde todos se sienten bienvenidos.

Ademas, el evento es una excelente oportunidad para fomentar la
cultura empresarial. A través de presentaciones y actividades que
reflejan la mision y vision de la organizacion, se transmiten los va-
lores de la empresa a los familiares, lo que contribuye a generar un
impacto positivo en el clima organizacional.

Tambiéen promueve la integracion entre colaboradores de diferen-
tes areas y sus familias, ayudando a romper barreras y construir
relaciones mas cercanas y colaborativas dentro de la empresa. Co-
nocer a los familiares de los companeros de trabajo en un entorno
social y festivo amplia el sentido de comunidad.

Finalmente, actua como una herramienta de reconocimiento al es-
fuerzo familiar. Es una manera de agradecer el apoyo que las fami-
lias brindan a los empleados, reconociendo publicamente el papel
que cumple la familia en el exito profesional de los colaboradores,
lo que refuerza el respeto y la consideracién mutua.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023
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GESTION DE TALENTO

Nos enfocamos en potenciar las habilidades de gestion, para ace-
lerar el desarrollo de talentos y fomentar movimientos horizonta-
les, que enriquezcan nuestra estructura organizacional.

Nuestra misién es maximizar el potencial de cada miembro de la
compania. Ello requiere un proceso continuo de identificacion de ta-
lentos, y una flexibilidad organizacional que permita capitalizar ese
potencial de manera efectiva.

Durante 2023, sequimos avanzando con nuestro Programa de Ges-
tion de Talento, que tiene como objetivo fomentar una cultura de de-
sarrollo. Este programa es clave para asequrar la identificacion del
potencial y fortalecer el desarrollo interno, un pilar esencial en nues-
tra estrategia de crecimiento.

Observamos un aumento en nuestro Indice de Desarrollo, tanto
vertical como horizontal, especialmente, en los puestos de operado-
res. Eso demuestra nuestro compromiso con el impulso de talentos
dentro de la organizacion.

Nos centramos en perfeccionar las habilidades de gestion, aceleran-
do el desarrollo de nuestros talentos y promoviendo movimientos
horizontales que enriquezcan nuestra estructura. Esta estrategia
nos permite adaptarnos a los desafios cambiantes y aprovechar las
capacidades de nuestro equipo al maximo.

Ademas, continuamos evolucionando nuestro Modelo por Compe-
tencias, que pone al personal en el centro de nuestras iniciativas;
ademas, aporta agilidad a nuestra manera de trabajar, al integrar la
capitalizacion del error, el protagonismo de nuestro equipo y una
mejora continua en los mecanismos de evaluacion de desempeno y
reconocimiento.

Actualmente, estamos en proceso de transformar nuestro sistema
de evaluacién, pasando de un enfoque tradicional (basado Unicamen-
te en objetivos) a un sistema mixto. Este nuevo enfoque considera no

solo los objetivos generales de la compania, sino también los especi-
ficos de cada puesto, asi como las competencias generales y parti-
culares necesarias para el éxito de cada rol.

Nuestro compromiso es crear una base solida, que facilite esta tran-
sicion y asegure que cada miembro de nuestro equipo reciba el apoyo
y el reconocimiento necesarios para alcanzar su maximo potencial y
contribuir al crecimiento continuo de Oldelval.

Las competencias que acompanan el dia a dia de nuestro actuar son:

Pensamiento estratégico

Vision integral del negocio
Gerenciamiento de personas
Orientacion a la gestion integral
Orientacion al cliente
Flexibilidad y agilidad

Innovacion y creatividad

® & & & & ® ® @

Trabajo colaborativo

A
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@ NUEVAS CONTRATACIONES | POR GENERO

Q 2023 | 2022 | 2021
69 | 65 | 23

HOMBRE

@ 2023 | 2
M 24 |

1

MUJER

TOTAL: 93 |

| 2021
2

25

NUEVAS CONTRATACIONES | POR EDAD

MENORES DE 30 ANOS 33 19 9
ENTRE 30 Y 50 ANOS 56 61 16
MAS DE 50 ANOS 4 0 0
TOTAL 93 80 25

NUEVAS CONTRATACIONES
Y ROTACION | POR LOCALIZACION

OFICINA ADMINISTRATIVA
MORENO CENTER

202313120220 |20210
20230120220 120210

OFICINA ADMINISTRATIVA
BUENOS AIRES BAHiA BLANCA

20234120220 |20210
20230120220 120210

RIO NEGRO

OFICINA ADMINISTRATIVA
CIPOLLETTI (SEDE CENTRAL)

20232912022 42 |20217
202391202212 1202110

ESTACIONES DE BOMBEO

2023 4712022 38 1202118
202318202212 |2021 6

@ ROTACION | POR GENERO

Q 2023 | 2022 | 2021
n | 19 | 14

HOMBRE

@ 2023 | 2022 | 2021
M 6 | 2
MUJER
TOTAL: 27 | 16
ROTACION | POR EDAD
MENORES DE 30 ANOS 5 1 1
ENTRE 30 Y 50 ANOS 19 20 7
MAS DE 50 ANOS 3 3 8
TOTAL 27 24 16

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023
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PLAN DE DESARROLLO INDIVIDUAL HORAS DE FORMACION POR EMPLEADO

n et progranad gestien d lentmptanos caprens- [ R

zaje organizacional y nos dedicamos al desarrollo individual de cada

HORAS PROMEDIO HORAS PROMEDIO HORAS PROMEDIO
colaborador/a.
@ OLDELVAL | FORMACION POR SEXO 11.830 33,04 4.480 15,50 3.026 13,45
Dentro de nuestra propuesta de valor, contamos con el Pilar de
Oportunidades, que busca facilitar los espacios para el crecimiento y HOMBRES 10.051 33.06 3.866 15.72 9353 12.06
desarrollo de nuestra gente. ' ' '
, MUJERES 1.779 28,69 614 14,28 673 22,43
<> HITOS 2023 En este marco, fomentamos una cultura de desarrollo continuo y au-
todesarrollo, mediante la implementacion del Programa de Gestion FORMACION POR CATEGORIA LABORAL 11.830 33,04 4.480 15,50 3.026 13,45
<> de Talento, estructurado en tres pilares clave: competencias, gestion
MENSAJE DEL CEO -
del desemperio y desarrollo. GERENTES / JEFES 1.304 33,44 991 26,08 607 17,34
Guiados por nuestro Modelo de Competencias y el ciclo anual de
()  ACERCADE ESTE REPORTE oS P ) P y & , PERSONAL DE OFICINA 3.135 25,91 1.290 15,00 1.474 27,80
Gestion del Desempeno, cada colaborador/a trabaja junto a su lider,
para crear un plan de capacitacién que alinee las necesidades del PERSONAL OPERATIVO 7391 1733 2199 13.33 945 6.90
puesto, las del colaborador/ay las del negocio. ' ' ' ' '
SOMOS OLDELVAL

En estas conversaciones se identifican fortalezas, areas de mejora
e intereses, para determinar futuras capacitaciones que potencien
el desempeno en el puesto actual o en futuros roles. Asi, se definen
acciones para cerrar la brecha entre el estado actual y los objetivos
de aprendizaje.

SUSTENTABILIDAD EN OLDELVAL

GOBERNANZA CORPORATIVA

O—0O—=0

Ofrecemos planes de capacitacion especificos para cada funcion

C) AMBIENTE dentro de la compania, abarcando competencias técnicas y blandas,
certificaciones y desarrollo de habilidades experienciales. El sequi-
miento de estos planes es una responsabilidad compartida entre el/

e SOCIEDAD Y CULTURA la colaborador/a, su lider y el departamento de Gestion de Personas.

() DESAFiOS A FUTURO

Q) INDICE DE CONTENIDOS GRI
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PROGRAMA SINERGIA, GESTIONAMOS ELTALENTO
EN COJUNTO

EL100 % de nuestro personal recibe evaluaciones periédicas del des-
empeno Yy desarrollo profesional.

En nuestro camino hacia una mayor colaboracion y desarrollo, im-
plementamos el feedback 180, mediante nuestro Programa Sinergia.
Este innovador programa, de evaluacion y retroalimentacion inte-
gral, nos permitié identificar tanto las fortalezas como las areas de
mejora de nuestro personal.

El Programa Sinergia no solo potencia lo que cada colaborador/a
hace bien, sino que también ayuda a identificar las brechas en capa-
citacion que necesitan ser abordadas.

A través de un enfoque estructurado, continuamente, mejoramos
nuestro proceso de aprendizaje, que abarca desde el relevamiento
inicial de necesidades hasta la puesta en marcha y evaluacion del
proceso de capacitacion.

Este proceso incluye:

RELEVAMIENTO DE NECESIDADES:

- Analizamos las habilidades actuales y las necesidades de desa-
rrollo, para alinear las capacitaciones con los objetivos individua-
les y organizacionales.

PUESTA EN MARCHA:

- Implementamos planes de capacitacion adaptados a las necesi-
dades identificadas, garantizando que cada colaborador/a reciba
el apoyo necesario para su crecimiento.

EVALUACION CONTINUA:

- Realizamos seguimientos y evaluaciones periddicas, para medir el
impacto de las capacitaciones y ajustar los programas segun sea
necesario, asegurando un viaje de aprendizaje efectivo y dinami-
Co.

Este programa fomenta una cultura de mejora continua y colabora-
cion, al tiempo que fortalece el desarrollo profesional y personal de
nuestro personal, alineando sus capacidades con los objetivos es-
tratégicos de la empresa.

PROGRAMA GENERACION MIDSTREAM

Queremos inspirar a la siguiente generacion. Por eso, lanzamos un pro-
grama de capacitacion, que busca convertir jévenes promesas en futu-
ros expertos técnicos.

Generacion Midstream es el primer programa de jovenes profesio-
nales de Oldelval. A partir de este, buscamos personas recién egre-
sadas y proximas a graduarse en ingenieria mecanica, electromeca-
nica, quimica y materiales de las distintas universidades de todo el
pais, para que se sumen a Oldelval como jovenes profesionales.

El plan de aprendizaje consiste en capacitaciones técnicas (externas
e internas), ademas de vivenciar nuestra cultura y nuestros valores.

Aplicaron mas de 800 estudiantes, evaluamos a 65 personas candi-
datas de diferentes especialidades de ingenieria de diferentes uni-
versidades del pais. Finalmente, 5 jovenes profesionales iniciaran su
carrera en Oldelval en 2024.

PROGRAMA DE PASANTIAS

Queremos ser un puente para que los/as jovenes encuentren un lugar
y puedan hacer su experiencia en la industria.

En este sentido, desarrollamos nuestro Programa de Pasantias 2023
con estudiantes del CET N° 7 de Catriel, a quienes les agradecemos
enormemente por el camino recorrido y los aprendizajes compartidos.
Mas informacion aqui.

GENERACION

MIDSTREAM

EL PROGRAMA DE
JOVENES PROFESIONALES DE
OLDELVAL

Inscribite en
www.oldelval.com

OLDELVAL

QLELDRDULTOE DEL YALLE
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CLIMAY CULTURA

Elclimainternoy la cultura constituyen nuestraforma de trabajar: es
lo que determina cdmo hacemos las cosas, como nos relacionamosy
codmo nos comportamos.

En Oldelval nos destacamos por nuestro clima interno y cultura la-
boral, que promueven un entorno agil, calido y flexible. Nos enfoca-
mos en el desarrollo personal y grupal, ofreciendo capacitacion, in-
novacion y un ambiente de escucha y empatia.

Nos basamos en relaciones de respeto y confianza, buscando mejo-
rar siempre el bienestar de nuestro equipo y mantener una comuni-
cacion constante en un ambiente confortable.

En resumen, nos esforzamos por crear un lugar de trabajo donde la
salud y el bienestar de nuestro personal sean una prioridad.

Entre las acciones destacadas, proporcionamos un servicio integral
de medicina laboral, que incluye atencion médica, nutricionista, psi-
cologay actividades fisicas, ademas de beneficios como descuentos
en gimnasios y apoyo para la educacion de hijos e hijas de los colabo-
radores y las colaboradoras.

También, implementamos politicas de flexibilidad, como dias libres
por cumpleanos y licencias extendidas.

Un aspecto importante de nuestro compromiso con el desarrollo in-
terno es que el 80 % de las nuevas posiciones de liderazgo fueron cu-
biertas internamente, gracias a planes de capacitaciony crecimiento.
Ademas, organizamos eventos como el Family Day y celebraciones
mensuales de cumpleanos, fomentando la camaraderia y el recono-
cimiento entre colaboradores.

GREAT PLACE TO WORK 2023

Un ano mas, participamos del proceso de certificacion global de em-
presas que aspiran a ser un gran lugar para trabajar. Estamos muy
felices de seguir estando entre las mejores empresas argentinas
dentro de la categoria de 251 a1.000 colaboradores, de la consultora
Great Place to Work.

Durante 2023, trabajamos en la elaboracion de planes estratégicos,
tomando como base los resultados obtenidos en la encuesta GPTW
realizada en 2022. Este enfoque nos permitié definir objetivos con-
cretos y adaptar y focalizar las acciones necesarias en cada area
de la organizacién, asegurando que cada gerencia pudiera abordar
aquellos puntos de mejora de manera efectiva.

Los planes desarrollados tuvieron un impacto significativo en la di-
namica interna de la empresa. Las acciones implementadas facilita-
ron un acercamiento mas estrecho entre los equipos de trabajo y
sus lideres, promoviendo una comunicacion mas fluida y una mayor
comprension mutua.

Esta sinergia resulté importante para abordar, de manera eficiente,
los puntos identificados como oportunidades de mejora en la en-
cuesta anterior. Como resultado, se generd un entorno de trabajo
mas colaborativo y dinamico, donde los equipos pudieron alinearse
mejor con los objetivos organizacionales.

Para alcanzar el éxito de estos planes, se facilitaron los espacios y
recursos necesarios para que las acciones pudieran llevarse a cabo
de manera efectiva. Ademas, se organizaron talleres, se implementa-
ron herramientas de comunicacion y se proveyeron recursos adicio-
nales, que permitieron a las gerencias ejecutar sus planes con éxito.
Ademas, realizamos un sequimiento constante para asegurar que los
objetivos trazados se cumplian segun lo previsto, ajustando el plan
cuando era necesario, para mantener el rumbo hacia los resultados
deseados.

El trabajo realizado en 2023 fue un paso importante hacia la mejora
continua dentro de la organizacion. Los esfuerzos conjuntos no solo
respondieron a las necesidades identificadas en la encuesta de 2022,
sino que también establecieron una base sélida para futuras iniciati-
vas de desarrollo organizacional.

Great Ploce TaWork.

Great Ploc

i

!

Place TaWark
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ACCIONES DE COMUNICACION
INTERNA

La comunicacion es una pieza clave, porque es una de las herramien-
tas que constituyen a la familia Oldelval, Refuerzan nuestros lazos y,
hacia afuera, permiten que las comunidades conozcan lo que hace-
mos.

Los procesos de comunicacion interna cumplen un rol fundamental
en el trabajo coordinado, eficiente y seguro. En Oldelval, la comunica-
cion interna se desarrolla sobre la base de los siguientes principios:

Flujo de informacion

Motivacion y compromiso

Coordinacion y colaboracion

Resolucion de problemas y toma de decisiones

Cultura organizacional y alineacion

La comunicacion es una accion transversal a todas las areas, donde
nuestros colaboradores y nuestras colaboradoras son parte activa y
central. Para tal fin, utilizamos un ecosistema de canales de comunica-
cion, que nos permite estar conectados.

Estos canales de comunicacion facilitan la toma de decisiones, me-
diante intercambios dinamicos y claros entre los diferentes niveles je-
rarquicos y departamentos. A su vez, esto sirve para tomar decisiones
informadas, ya que se evita la pérdida o distorsion de informacion, al
pasar por multiples intermediarios.

Ademas, fomentamos la participacion activa de nuestro personal y
promovemos un ambiente de trabajo colaborativo, impulsando la re-
solucion eficaz.

Durante 2023, nos propusimos comunicar de manera efectiva los si-
guientes aspectos:

« IMPORTANCIA DE OLDELVAL:
Resaltar nuestro papel en la Comision Nacional de Valores, Vaca
Muertay en el desarrollo del pais.

+ LICENCIA SOCIAL PARA OPERAR:
Continuar construyendo relaciones de confianza con nuestras co-
munidades y partes interesadas.

« ENGAGEMENT CON PARTES INTERESADAS:
Fomentar la participacion de nuestras partes interesadas.

\\ MICROSOFT TEAMS MAIL

~

I
m—

a2 el

YAMMER

INTRANET

* MARCA EMPLEADORA:
Posicionar a Oldelval como un lugar atractivo para trabajar.

- VISIBILIDAD DE PROYECTOS:
Informar sobre los avances de iniciativas clave, como el Proyecto
Duplicar Plus, los servicios de la unidad de negocios C.ET.A. y los
proyectos de ampliacion.

« RECONOCIMIENTO A COLABORADORES:
Visibilizar y celebrar a nuestros protagonistas, quienes son nues-
tros embajadores.

Otras actividades que llevamos adelante, que fomentan nuestro clima
y cultura organizacional, son:

* PROGRAMA DE RECONOCIMIENTO “NOS IMPULSAMOS™:
Es un programa donde exploramos las competencias 5.0 a traves
de tarjetas de reconocimiento en nuestra red social: Yammer.

Ademas, bimestralmente, giramos una ruleta de premios con las
tarjetas destacadas, para reconocery dar visibilidad a los logros de
las personas y de los equipos.

« ESPACIOS DE ENCUENTRO CON EL CEO:
Llevamos adelante varios desayunos con nuestro CEO, Ricardo Ho-
sel, y los Oldelvalers que ingresaron en el ano, para conocer -de pri-
mera mano- sus expectativas y los desafios en este nuevo camino.

)

< §9 >
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DIVERSIDAD E INCLUSION

En Oldelval la diversidad nos importa. Por eso, ademas de implemen-
tar politicas equitativas hacia adentro de nuestra organizacion, bus-
camos fomentar campanas y capacitaciones, para formarnos y com-
partir experiencias comunes.

Como una oportunidad para el encuentro y el intercambio en mate-
ria de diversidad, equidad e inclusion, desde 2022 nos pusimos como
meta realizar diversas actividades con motivo del #8M, Dia Interna-
cional de la Mujer.

En 2023, realizamos actividades orientadas a diversidad, género, li-
derazgo y mindfulness. El objetivo fue que todas las personas de la
compania participen, cualquiera sea su genero.

La charlaabierta, pararepensar el 8M, se realiz6 de manera presencial
en la Sede Central, con conexién virtual al resto de colaboradores.

La metodologia fue charla y taller, donde hubo interaccién de la pre-
sentadora especialista con quienes participaron, incluyendo a altos
mandos, jefaturas y gerencias. Luego de la charla, los comentarios
fueron:

PERSONAS
PARTICIPANTES

EN LA CHARLA INFORMATIVA REPENSANDO

EL 8M: SESGOS Y DIVERSIDAD

?

® SMEN

Las mujeres suman valor al trabajo en equipo, van haci: |._1.1'||-Lu|r¢_-
crecen y nos hacen crecer. Y por eso las revindicaciones de
equidad siguen mas vigentes que nunca. Es importante
reflexionar sobre qué estamos haciendo y qué podemos

hacer desde nuestro lugar para construir una cultura
de trabajo mas mclusiva.

;COMO PODES DAR EL PRIMER PASO?
jParticipando de los dos encuentros de diversidad,
género, liderazgo y mindfulnessl

D (CUANDO?

Jueves 23 de marzo a las 10 hs » Charla para repensar el 8M:

“El liderazgo comeo herramienta de transfermacion™.

Juewas S0 de marao a las ¥ 50 he -

r Charla sabre
“Geatlon del eatrés y la ansledad™ ¥ “El lider conclents™

9 oénDE?
Da manera presanclal en Sede Central

y de forma virtual a través de Teams.

Fara surmarte,
hace ellek acé
y confirma tu

o ey

@mntwm

SALUD, BIENESTAR Y CALIDAD DE VIDA

Nuestra maxima prioridad es garantizar la salud, el bienestary la ca-
lidad de vida de nuestra gente. Por ello, adaptamos nuestras estrate-
gias y acciones a los desafios y cambios que se presentan, conside-
randolos fundamentales para nuestro éxito.

En 2023 nos adaptamos muy bien al crecimiento exponencial y a las
transformaciones radicales que se produjeron en nuestra compania,
promoviendo y manteniendo el mas alto nivel de salud de la pobla-
cion de Oldelval.

En este contexto, nuestro Plan de Salud y el Bienestar esta enfocado
en alcanzar la salud global de cada colaborador/a, teniendo en cuen-
ta los riesgos psicosociales (entorno familiar, social, laboral, etc.),
dandole prioridad a los ejes de salud mas importantes:

=%

R I
SALUD SALUD SALUD
EMOCIONAL NUTRICIONAL FISICA
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SALUD EMOCIONAL

Talleres por sectores a través de Teams y a cargo de una psicologa,
donde se trabajan distintas cuestiones:

- Adaptabilidad a los grandes cambios.

* Preocupaciones e incertidumbre laboral y personal

* Herramientas para manejo del estrés.

- Ansiedad.

- Situaciones personales que afectan el desempeno y la seguridad

laboral.

Ademas, realizamos un abordaje individual en caso de incidentes,
para valorar la percepcion del riesgo y la continuidad laboral, por
seguridad o necesidad de intervenciones, hasta que el/la colabora-
dor/a esté en condiciones psicologicas para retomar sus tareas.

SALUD NUTRICIONAL

- Contamos con un consultorio presencial y online, con una licen-
ciada en nutricion. En la actualidad, hay alrededor de 45 personas
en seguimiento.

» Llevamos adelante talleres de alimentacion saludable via Teams y
presencial en Estaciones de Bombeo, donde se aprovecha la vi-
sita para nuevas consultas, realizar controles de peso y recaudar
informacion para su seguimiento.

- Enviamos recetas saludables por WhatsApp, mail y Yammer.

SALUD FISICA

Fomentamos la actividad fisica al aire libre: running, ciclismo'y
caminatas.

Participamos de la Corrida de Cipolletti. En 2023, entre colabora-
dores y sus familias, participaron 30 personas.

Desarrollamos, en Sede Central, actividades como gimnasia
funcionaly yoga.

Realizamos examenes medicos completos: cardioldgicos,
ginecologicos (FemSalud) y de diagndstico por imagenes.

Ofrecemos un seguimiento de indicadores de salud de colabora-
dores: diabetes, hipertension, dislipemias, IMC, tabaquismo.

Campana de vacunacion antigripal para personal propio y su
familia, y para contratistas que trabajan de manera fija en la
compania. Se administraron 250 vacunas en establecimientos
y mas de 50 en vacunatorios externos.

A través del Programa Prevencién de Adicciones en el Ambito
Laboral, incorporamos controles médicos preventivos. En total,
se realizaron 400 controles médicos preventivos.

Programa FemSalud (charlas de concientizacion y examenes
ginecologicos).
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» Area cardioprotegida: Capacitamos para el uso del DEA en EBS y

Sede Central. Realizamos 300 cursos con certificacion.

» Brindamos charlas en dias especiales (Dia del Corazén, Dia de la

Lactancia, Charla de fertilidad y conservacion de 6vulos, entre
otros).

* Prevencion de riesgo cardiovascular: realizamos charlas preven-

tivas, examenes cardioldgicos, controles de salud y fomentamos
la actividad fisica.

« Continuamos con el Programa de Cesacion Tabaquicay con el

tratamiento con obras sociales. Logramos disminuir un 5 % la
cantidad de personas fumadoras.

BUSCAMOS
ACOMPANAR Y FORTALECER

con el objetivo de cuidar a cada persona
que forma parte de Oldelval

VACUNA ANTIGRIPAL 2023
iSIGAMOS EN EL CAMINO
DE LA PREVENCION!

Poder cumiplir con el calendario de vacunacién es una responsabilidad de todos,
Por cualguier duda, podés comumicarte con nuestro Servicio Médico,

4] lll-'_':' % Rl » ) 1-;
ﬂ ql CulARNOSES - = - :J" iy
" PRIORIDADI ] 5 o '®
. = ot — :"_"'-\'
\ =77

J '.l't '-.,I.\I Ir\\‘r{ _.':.l'

ESPACIOS DE TRABAJO CARDIO SEGUROS

* Nuestros establecimientos son areas cardioseguras. En 2023,

brindamos capacitaciones, tanto para personal propio como para
contratistas, con profesionales en técnicas de primeros auxilios,
como el RCPy el uso del desfibrilador.

PROGRAMA FEMSALUD

- Es unainiciativa que busca de garantizar la gestion, el sequimien-
to y la organizacion de los chequeos ginecologicos anuales de
las Oldelvalers. Ademas, el programa ofrece espacios de aseso-
ramiento mediante charlas informativas, poniendo a disposicion
distintos recursos para facilitar el cuidado de su salud.

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023
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504 Proueedores

NUESTRA GESTION DE PROVEEDORES CRITICOS TIENE COMO PREMISA ALINEAR LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS, OPERATIVOS,

COMERCIALES, DE SEGURIDAD, CALIDAD Y AMBIENTE DE PROVEEDORES, CON LOS ESTABLECIDOS POR OLDELVAL

En la medida en que integramos el desarrollo sostenible en nuestras
actividades, nuestros proveedores comienzan a desempenar un pa-
pel clave. Representan una pieza estratégica en el funcionamiento
de la cadena de suministro, son actores fundamentales y elegirlos
correctamente es vital para el negocio.

GESTION DE ABASTECIMIENTO

Nuestra Estrategia de Abastecimiento se enfoca en fomentar com-
pras locales y sostenibles, con el objetivo de garantizar la disponi-
bilidad de materiales y servicios en tiempo y forma. En este sentido,
categorizamos a los proveedores en tres segmentos:

- Empresas locales que trabajan en las provincias donde opera-
mos, principalmente, en la cuenca neuquinay a lo largo de la ex-
tension de la traza del ducto, lo cual incluye a las provincias de
Neuquén, Rio Negro, La Pampa y Buenos Aires.

- Proveedores nacionales de otras provincias argentinas.

» Proveedores internacionales para importaciones.

En el marco de dicha segmentacion, nos comprometemos a diver-
sificar nuestra cartera de proveedores locales, a fin de obtener una
mayor flexibilidad operativa y el desarrollo equilibrado de estos.

En 2023, el 94 % del total de proveedores son nacionales. Adicio-
nalmente, tuvimos un incremento del 300 % en adquisiciones e in-
versiones versus 2022. Finalmente, cabe mencionar que ampliamos
nuestra base de proveedores locales en un 40 % en el ultimo ano.

PROVEEDORES | POR TIPO

o

B s54%1sERvICIOS
" 46%1PRODUCTOS

TOTAL: 100%

PROVEEDORES | POR ORIGEN

o

B 94%INACIONALES

| %] EXTRANJEROS

TOTAL: 100%

GASTOS | EN PROVEEDORES POR ORIGEN

|/
2023

B 93%INACIONALES
" 7% | EXTRANJEROS
| TOTAL: 100% |

‘ 2022 ’

B 58%IsERVICIOS B 59%1sERvICIOS

" 41%1PRODUCTOS

TOTAL: 100%

| 42%]PRODUCTOS

TOTAL: 100%

B 95% I NACIONALES B 97% INACIONALES

" 5% EXTRANJEROS " 3% EXTRANJEROS

TOTAL: 100%

TOTAL: 100%

B 90%INACIONALES B 95% I NACIONALES

" 5%| EXTRANJEROS

TOTAL: 100%

| 10%|EXTRANJEROS

TOTAL: 100%
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EVALUACION DE PROVEEDORES

Nuestra gestion de proveedores se basa en lineamientos y normas
establecidos, asi como en procedimientos internos de evaluacion y
control de proveedores. En este sentido, evaluamos su cumplimiento
sobre la base de los siguientes estandares:

» Adhesién a nuestro Codigo de Etica, ya que en él se encuentran
establecidas las bases del comportamiento ético de la orga-
nizacion, y al cual deben alinearse para realizar negocios con
nuestra empresa.

» Alineacion a la Politica de Compras y Contrataciones, leyes y
regulaciones aplicables.

- Experiencia comprobada, calificaciones y trayectoria para cali-
ficar en procesos licitatorios.

Durante 2023, reformulamos y profundizamos el proceso de eva-
luacion y control de proveedores criticos, buscando mitigar los
riesgos inherentes al proceso. En este marco, revisamos la meto-
dologia del alta, la calificacion y la evaluacion de proveedores cri-
ticos.

La selecciony el control del desempeno de proveedores deben rea-
lizarse de una manera sistematica y organizada, minimizando los
riesgos asociados a su parte del proceso. Atendiendo a esta pre-
misa, se implementaron tres instancias de control a proveedores
criticos:

AUDITORIAS INICIALES:

Mediante esta instancia se busca analizar, bajo diferentes aspec-
tos y de forma sistematica, al proveedor o potencial proveedor en
un enfoque global.

EVALUACIONES DE DESEMPENO:

Su objetivo es evaluar el desempeno brindado por el proveedor en
ocasion de un contrato.

INSPECCIONES DE CAMPO:

Instancia de verificacion in situ del cumplimiento de requisitos de
sequridad, calidad y ambiente del producto o servicio ofrecido.

Llevamos adelante 38 auditorias iniciales y 9 inspecciones en cam-
po; ademas, ejecutamos 96 instancias de evaluacion de desempeno,
proceso en el cual participan los diferentes actores involucrados
(fiscales de contratos, CASS, relaciones laborales, administracion

INSTANCIA DE CONTROL

& finanzas y abastecimiento). Como resultado principal de estains-
tancia de control, se obtuvo un desempeno promedio de provee-
dores criticos del 76 %.

Con el proposito de alinear a nuestros proveedores criticos con
nuestros objetivos estratégicos, operativos, comercialesy de sequ-
ridad, calidad y ambiente, establecimos diferentes ejes de accion,
que se direccionan en el establecimiento de un plan de crecimiento
de la cadena de valor. Para ello, mantenemos reuniones periodicas
con proveedores criticos (estratégicos), a fin de desarrollar planes
de trabajo conjuntos, incrementando estandares de trabajo e iden-
tificando oportunidades de mejora, entendiendo que son mutua-
mente beneficiosas en términos de desempeno de la prestacion de
los servicios.

AUDITORIAS
INICIALES

I

EVALUACION
DE DESEMPENO

=\

0

GESTION DE
PROVEEDORES

PLAN DE ACCION

INSPECCIONES
EN CAMPO
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505 Comunidad, donaciones y voluntariado

NO SOMOS INDIFERENTES A LA REALIDAD QUE NOS RODEA. POR ESO, APOYAMOS DISTINTAS INICIATIVAS

SOLIDARIAS Y COLABORAMOS CON ORGANIZACIONES SOCIALES CON OBJETIVOS BENEFICOS

Contamos con un programa de donaciones, que cumple con los re-
quisitos que solicita el area de compliance para garantizar la trans-
parencia. Para realizar una donacion, se debe completar el Formu-
lario de Donaciones.

En él se detallan los siguientes datos: nombre y tipo de la donacion,
principales caracteristicas, destinatario, informacion de contacto
del destinatario, informacion del interlocutor, revision y aproba-
cion.

Estas donaciones consisten en la provision de alimentos y pro-
ductos de higiene, la entrega de alimentos y juguetes a merende-
ros e iglesias, y el apoyo a iniciativas educativas, que fomentan el
aprendizaje en tecnologia y robotica.

PROGRAMATU PESO VALE 3

Continuamos con el Programa de Donaciones Tu Peso Vale 3, una
iniciativa impulsada para solidarizarnos con distintas organizaciones
ubicadas a lo largo de nuestra traza.

Se basa en la donacion voluntaria de un monto del recibo de suel-
do por parte de los colaboradores que asi lo deseen. Como contra
parte, desde Oldelval duplicamos el valor recaudado. Este dinero se
destina a donaciones de alimentos a instituciones que se encuentran
en comunidades cercanas a nuestras instalaciones.

DURANTE 2023, REALIZAMOS DONACIONES A LAS SIGUIENTES INSTITUCIONES:

Club Atlético Rio Colorado

Centro Integral de la Tercera Edad de Cipolletti

Club Buena Parada Rio Colorado
Direccion Bomberos Neuquén

Festival del Arte y la Cultura Patagonica
“La Pasion del Maruchito”

Obra de emergencia DPA Catriel

-

Escuela Micael AMSE:

“Educacion para la Libertad™ Cipolletti
Los Perales Hockey Club de Allen
Aniversario N° 92 Fernandez Oro
Materiales Mural en Rincon de los Sauces
Club Marabunta de Cipolletti

~

Parroquia Cristo Obrero Catriel, Rio Negro

Comedor El Sol (Maruca) Allen, Rio Negro

Centro de Educacion Especial El Sol - Neuquén Capital
Parroquia Rayito de Sol Neuguén Capital,

Comedor Nueva Esperanza - Centenario, Neuquén
Escuela 220 Villa Regina, Rio Negro

Hogar de Ancianos Padua - Choele Choel, Rio Negro
Escuela Especial N° 8 Choele Choel, Rio Negro

Escuela N.o 61 La Adela, la Pampa

iLLEGAN LAS (LTIMAS NOVEDADES DEL
PROGRAMA Tl PESO VALE 31 =

;Con quienes colaboramos? I Te querés sumar? .
campletands &l fornmlars DOHACIONES
= nipe sard FUPLICADCHTiplicado por Oildaiwall
D gp—
o Li PAMPA
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601 Desafios a futuro

EL 12 de abril de 1993 nacia nuestro sistema de oleoductos para el
transporte de hidrocarburos liquidos. En 2023, cumplimos 30 anos
de trabajo y acompanamos el crecimiento de la Cuenca Neuquina.

En estos 30 anos, incrementamos un 70 % nuestra capacidad de
transporte de hidrocarburos. Los logros alcanzados reflejan el es-
fuerzo y el compromiso de nuestro equipo.

Asimismo, nos preparan para seguir acompanando el crecimiento
de laindustria: tenemos el desafio de terminar el proyecto Duplicar
Plus e iniciar un nuevo proyecto, con el objetivo de que la cuen-
ca neuquina alcance la capacidad de transporte de 1.000.000 de
barriles. La inversion necesaria para este nuevo proyecto sera de
unos US$ 1.000 millones, y se estima que pueda estar en funciona-
miento a partir de 2026.

Con la prérroga de la concesion por 10 anos mase, y las ampliacio-
nes aguas arriba de Allen y hacia el Atlantico, aspiramos terminar
2024 con una capacidad de transporte de unos 340.000 barriles
por dia, representando mas del doble de la produccion de petroéleo
de toda la provincia de Rio Negro.

El camino recorrido, los ductos reales y simbodlicos que tendimos,
las trazas que sostenemos y el apoyo que brindamos a quienes in-
tegran nuestra industria, siempre nos impulsan a seguir creciendo.

¥ Antes de que venciera el plazo previsto, nuestros planes de crecimiento fueron respaldados por la
prorroga de la concesion por 10 anos mas para el transporte de la produccion de la Cuenca Neu-
quina. A través de la Resolucion 643/22, la Secretaria de Energia de la Nacién oficializé la prorroga,

que entrara en vigor desde noviembre de 2027, extendiendo el permiso antes que finalice el vigente.

Capacidad de transportarte Allen-Puerto Rosales
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z DECLARACION DE USO: OLELVAL HA PRESENTADO LA INFORMACION CITADA EN ESTE INDICE DE CONTENIDOS

GRI PARA EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE 01/01/2023 'Y 31/12/2023 UTILIZANDO COMO REFERENCIA LOS
ESTANDARES GRI.

/ GRI 1 USADO: GRI 1: FUNDAMENTOS 2021
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Wol Indice de contenidos GRI

' ) AGENDA 2030
ESTANDAR GRI / OTRA FUENTE CONTENIDO UBICACION
OoDS META
CONTENIDOS GENERALES
1. LA ORGANIZACION Y SUS PRACTICAS DE PRESENTACION DE INFORMES
2-1 Detalles organizacionales 7,22
2-2 Entidades incluidas en la presentacion de informes de sostenibilidad 6
2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto 6
2-4 Actualizacion de la informacion N/A
2-5 Verificacion externa N/7A
2. ACTIVIDADES Y TRABAJADORES
GRI 2: Contenidos Generales 2021
2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales 7
2-7 Empleados 40 8-10 8.5-10.3
3. GOBERNANZA
2-9 Estructura de gobernanza y composicion 22 5-16 5.5-16.7
2-10 Designacion y seleccion del maximo organo de gobierno 22 5-16 5.5-16.7
2-11 Presidente del maximo 6rgano de gobierno 22 16 16.6
2-12 Funcion del maximo 6rgano de gobierno en la supervision de la gestion de los impactos 22 16 16.7
2-17 Conocimientos colectivos del maximo 6rgano de gobierno 22
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GRI 2: Contenidos Generales 2021

4. ESTRATEGIA, POLITICAS Y PRACTICAS

2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible 5

2-23 Compromisos y politicas 15,22 16 16.3
2-27 Cumplimiento de la legislacion y las normativas 22

2-28 Afiliacion a asociaciones 15

5. PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 15

2-30 Convenios de negociacion colectiva 40 8 8.8

GRI 3: Temas Materiales 2021

GRI 3: Temas Materiales 2021

3-1 Proceso de determinacion de los temas materiales

15

3-2 Lista de temas materiales

15

3-3 Gestion de los temas materiales _

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 22

205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion 22 16 16.5
GRI 205: ANTICORRUPCION 2016

205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas 22 16 16.5

GRI 3: Temas Materiales 2021

3-3 Gestion de los temas materiales

22
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@

AGENDA 2030

ESTANDAR GRI / OTRA FUENTE CONTENIDO UBICACION ODS =

DUE DILIGENCE

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 22

CONTINUIDAD EN EL NEGOCIO

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 7,22

GRI 203: IMPACTOS ECONOMICOS 203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados 7.22 5-9-11 54-91-94-11.2

INDIRECTOS 2016 203-2 Impactos econémicos indirectos significativos 7 1-3-8 1.2- 1.81.13--3.88.5_ 8.2-

GRI 201: DESEMPENO ECONOMICO 2016 201-1 Valor econémico directo generado y distribuido 22 8-9 81-82-91-94-95

TEMAS MATERIALES DE AMBIENTE

GESTION DE LA ENERGIA

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 32

’ 302-1 Consumo energético dentro de la organizacion 32 7-8-12-13 72-73-8.4-122-131

GRI 302: ENERGIA 2016
302-3 Intensidad energética 32 7-8-12-13 73-8.4-12.2-131

CAMBIO CLIMATICO Y HUELLA DE CARBONO

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 32
305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) 32 3-12-13-14-15 | 39-124-131-14.3-15.2
305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2) 32 3-12-13-14-15 | 39-124-13.1-14.3-15.2

GRI 305: EMISIONES 2016 305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3) 32 3-12-13-14-15 | 39-124-131-14.3-15.2
305-4 Intensidad de las emisiones de GEI 32 13-14-15 13.1-14.3-15.2
305-7 Oxidos de nitrogeno (NOX), éxidos de azufre (SOX) y otras emisiones significativas al aire 32 3-12-14-15 39-124-14.3-15.2

RESIDUOS

GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 32
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AGENDA 2030

ESTANDAR GRI / OTRA FUENTE CONTENIDO UBICACION ODS =
306-1 Generacién de residuos e impactos significativos relacionados con los residuos 32 3-6-11-12 39 _16136__61264_ _6°102._56'b i
GRI 306: RESIDUOS 2020 306-2 Gestion de impactos significativos relacionados con los residuos 32 3-6-8-11-12 59-635- 8'12'_511'6 “12.4-
306-3 Residuos generados 32 3-6-11-12-15 59-6.6- 1_1121 124125
AGUA'Y EFLUENTES
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 32
PREVENCION Y ATENCION DE DERRAMES
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 32
TEMAS MATERIALES DE SOCIEDAD Y CULTURA
EMPLEO LOCAL
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 22,40
GRI 202: PRESENCIA EN EL MERCADO 2016 202-2 Proporcion de altos ejecutivos contratados de la comunidad local 22.40 8 8.5
401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal 40 5-8-10 5.1-8.5-8.6-10.3
GRI 401: EMPLEO 2016
401-3 Permiso parental 40 5-8 5.1-54-85
CALIDAD DE VIDA DE COLABORADORES
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 40
403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo 40 8 8.8
403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de incidentes 40 8 8.8
403-3 Servicios de salud en el trabajo 40 8 8.8
GRI 403: SALUD Y SEGURIDAD EN EL I . - .
TRABAJO 2018 glCJé—éizjirtlmpamon de los trabajadores, consultas y comunicacion sobre salud y seguridad en 40 8- 16 8.8-16.7
403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo 40 8 8.8
403-6 Fomento de la salud de los trabajadores 40 3 3.2-35-37-3.8

REPORTE DE SUSTENTABILIDAD 2023
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AGENDA 2030

ESTANDAR GRI / OTRA FUENTE CONTENIDO UBICACION
ODS META
403-7 Prevencion y mitigacion de los impactos en la salud y la seguridad de los trabajadores 8 8.8
directamente vinculados con las relaciones comerciales 40 '
GRI 403: SALUD Y SEGURIDAD EN EL 403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo 40 8 8.8
TRABAJO 2018
403-9 Lesiones por accidente laboral 40 3-8-16 3.6-39-88-161
403-10 Dolencias y enfermedades laborales 40 3-8-16 3.3-34-39-88-161
CLIMA LABORAL Y BENEFICIOS
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 40
GRI 40L: EMPLEO 2016 4.01—2 Presta}cmnes para los empleados a tiempo completo que no se dan a los empleados a 40 2-5-8 39-54-85
tiempo parcial o temporales
DESARROLLO INDIVIDUAL
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 40
404-1 Media de horas de formacion al ano por empleado 40 4-8-10 4.5- 4.48-54-—51(_)53.1 "8.2-
GRI 404: FORMACION Y 404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y programas de ayuda a la 40 8 82-85
EDUCACION 2016 transicion -
404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periodicas del desempeno y
desarrollo profesional 40 °-8-10 >1-85-10.3
DIVERSIDAD, EQUIDAD E INCLUSION
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 22.40
ggéiiiﬁlgfggégﬁ?: IGUALDAD DE 405-1 Diversidad en 6rganos de gobierno y empleados 22,40 5-8 51-55-85
GRI 406: NO DISCRIMINACION 2016 406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas 22 5-8 5.1-8.8
VOLUNTARIADO Y DONACIONES
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 40
413-1 Operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones del impacto y 40
GRI 413: COMUNIDADES LOCALES 2016 programas de desarrollo
413-2 Operaciones con impactos negativos significativos -reales y potenciales- en las 40 1-92 14-23

comunidades locales
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. . AGENDA 2030
ESTANDAR GRI / OTRA FUENTE CONTENIDO UBICACION
ODS META
CADENA DE VALOR (PROVEEDORES Y CLIENTES)
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 40
GRI 204: PRACTICAS DE ABASTECIMIENTO 2016 | 204-1 Proporcién de gasto en proveedores locales 40 8 8.3
GRI 416: SALUD Y SEGURIDAD DE LOS 416-1 Evaluacion de los impactos en la salud y seguridad de las categorias de productos o
CLIENTES 2016 servicios 40
SEGURIDAD PATRIMONIAL
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 7,40
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