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fiflemoria del Directorio y Resena Informativa al 31 de diciembre de 2024
A) LA FUNCION DEL DIRECTORIO

Principios

La compafiia debe ser liderada por un Directorio profesionaly capacitado que sera el encargado de
sentar las bases necesarias para asegurar el éxite sostenible de la compania. EL Directorio es el guardidn
de la compafiie y de los derechos de todos sus Accionistas.

L El Directerio deberd ser el encargado de determinar y promover la cultura y valeres corporativos. En
su actuacion, el Directorio deberd garantizar la observansia de los mas altos esténdares de ética e
integridad en funcion del mejor interés de la compaiia.

It El Directorio deberd ser el encargado de asegurar una estrategia inspirada en la visidn y misidn de la
compafifa, que se encuentre alineada sus valores v cultura. EL Directorio deberd involucrarse
constructivamente con la gerencia para asegurar el correcto desarrolle, ejecucidén, monitoreo y
modificacién de la estrategia de la compafia.

v El Directorio ejercera control y supervision permanente de la gestidn de la compahfia, asegurando aue la
gerenciatome acciones dirigidas a la implementacién de la estrategia y aiplan de negocics aprebado
poret directorio.

V. El Directorio debera contar con mecanismos y politicas necesarias para ¢jercer su funcién y la
de cadauno de sus miemhbros de forma eficiente y efectiva. )

I. El Directoric genera una cultura ética de tfrabajo y establece la visién, misién y valores de la
compafiia.

La Sociedad cuenta con un Cédigo de Etica y procedimientos a fin de fijar estdndares de conducta a seguir. Estos
establecen los principios étices que forman la base de las relaciones entre la Sociedad, sus empleades vy terceros; y
brindan los medics @ instrumentos para dar transparencia a los asuntos y problemas que podrian afectar la correcta
administracion de la Socledad. Entre ofras varias cuestiones, establecen pautas relativas al cumplimianto de |a legislacién
aplicable v a Ia obligacién de comunicar por escrito toda situacion de conflicto de intereses.

El Cédigo de Etica es aplicable a todos los empleados de la Seciedad cualquiera sea su nivel jerdrouico, estableciendo
que, en la medida que sean compatibles con la naturaleza de cada vinculacidn, todos los principios deberan aplicarse en
la relacién de la Scociedad con contratistas, subcontratistas, agentes, proveedores, consultores, becarios y pasanies,
sujeto a y de acuerdo con las leyes nacionales aplicables.

Todo empleado debe privilegiar los intereses de la Sociedad por sobre cualquier situacién que pudiera representar un
beneficio perscnal real o potencial para & misme ¢ para personas allegadas.

2. El Directorio fija la estrategia general de la compafiia y aprueba el plan estratégico que desarrofla la
gerencia. Al hacerlo, el Directorio tiene en consideracién factores ambientales, sociales y de gobierno
societario. El Directorio supervisa su implementacidn mediante la utilizacién de indicadores clave de
desempefio y teniendo en consideracidn el mejor interés de la compafiia y todos sus accionistas.

En el gjercicio de su funcién como érgano de direccién y administracion de la Sociedad, el Directoric es responsable
primario de la direccidn estratégica de la Sociedad y aprueba aquellas decisiones relevantes para el cumplimiento de la
estrategia de la Scciedad, incluyendo las relativas a sus inversiones y desinversiones.

El informe de los estados financieros consaolidados
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E! Directorio ha aprobadao las principales poifticas v procedimientos adoptados porla Sociadad que rigen diversos aspectos
del gebierno societaric. Cuando elio ha correspondido, la Scociedad ha buscado los mas alios estandares en materia
ambiental.

Consecuentemente, durante el transcurso del ana 2024 se ha realizado un seguimiento respecto de o informado en el
Cédige de Gobierno Socletario, y sobre las mejores practicas que deben adoptarse en linea con lo recomendado.

3. ElDirectorio supervisa a la gerencia y asegura que ésta desarrolle, implemente y mantenga un sistema
adecuado de control interno con lineas de reporte claras.

La Socledad cuenta con procedimientos de identificacion, conirol v gestién de riesgos y regularmente se analiza la
necesidad de su actualizacidn. La Sociedad cuenta, ademas, con un comité gerencial encargado de la identificacion y
evaluacién de riesgos criticos, asi come de la definicidén e implementacidn de acciones tendientes a eliminar o mitigar
tales riesges. E! Presidente informa periodicamente al Directorio sobre las tareas realizadas y medidas adoptadas per
dicho comité gerencial.

Asimismo, la Socledad ha desarroilade matrices de control interno aplicables a sus diversos procescs operatives, como
ser compras y facturacién, entre otros. Mediante aquelias matrices, se fijan estandares para su implementacidn vy, a su
vez, procesos de control peridgdicos respecto de su cumplimignto, buscéndose detectar con anticipacién deficiencias que
pudieran existir y evitar cualquier tipo de fraude.

A principios de 2018 entré en funcionamignto el servicio Oracle Cloud, provisto por Oracle Argentinag S.A., herramienta
que facilita la estandarizacién de procesos del negocio de Consultatio y sus Compafifas vinculadas y controladas, y
redunda en una optimizacién de los recursos del menciohado grupo empresario.

En concordancia con lo mencionado anteriormente, la compadla trabaja con un responsable de procesos, cen él
asesoramientc de consultoras especializadas en los distintos rubros bajo andlisis, en mejoras operativas para incrementar
los niveles de eficiencia estructural y asegurar la dispenibilidad de la informacion relevante para la toma de decisiones por
parte del Directorio y los gerentes de primera linea. En el cumplimiento de sus funciones, el Comite de Auditorfa informa
anualmente al Directorio respecto ds la razonable suficiencia del sistema de controles intemos sebre repontes financieros,
en funcién de los reportes presentados por la gerencia, y los auditores extemos.

La Compafifa continia trabajande en la documentacién de dichos procesos, estructura organizacional y en la
implementacion de las mejoras sugeridas.

El Presidente del Directorio evalla el desempefic de la gerencia, incluyendo el cumplimiente de los objetivos fijadoes
respetando el interés societario (incluyende el cumplimiento del nivel de utilidades previstas v logradas, la calificacion
financiera, la calidad de los repories contabies, el posicionamiento de la Socledad en el mercadc, entre otras cuestiones},

4. El Directorio disefia las estructuras y practicas de gobierno societario, designa al responsable de su
implementacién, monitorea la efectividad de las mismas y sugiere cambios en caso de ser necesarios.

Come se ha mencionado anteriormente, el Directorio ha aprebado las principales politicas y precedimientos adoptados
por la Sociedad que rigen diversos aspecios da! gobierno societaria. Durante e transcurso del afio 2024 se ha realizado
al seguimiento respecto de lo informado en el Codigo de Gobierno Sacietario, y sobre las mejores précticas que deban
adoptarse en linea con lo recomendado. Finalmente, la Sociedad continda trabajando en un nuevo proyecto de Caodigo
de Gobierno Societario, con el objeto de implementario en el afio an curso.

l.os miembros del Directorio tienen suficiente tiempo para ejercer sus funciones de forma profesional y
eficiente. El Directorio y sus comités tienen reglas claras y formalizadas para su funcionamiento y organizacidn,
las cuales son divulgadas a través de 1a pagina web de la compaiiia.

El Directorio v los Comités tienen establecidas reglas claras para su funcionamiento y organizacion. Los Directores son
personas destacadas en el ambito personal y prefesional, y participan activamente en las reunicnes.

£l informe de los estados financieros consolidados
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B) LA PRESIDENCIA EN EL DIRECTORIO Y LA SECRETARIA CORPORATIVA

Principios

VI El Presidente del Directorio es el encargado de velar por el cumplimiento efectivo de las funciones del
Directorio y de liderar a sus miembros. Deberd generar una dindmica positive de trabajo y promover
la participacidn constructiva de sus miembros, asi como garantizar que los miembros cusnten con
los elementos e informacién necesaria para la toma de decisiones. Ello tambkién aplica a los
Presidentes de cada comité del Directorio en cuanto a la labor que les corresponde.

Vil El Presidente del Directorio deberd liderar prccesos y establecer estructuras buscando el
compromiso, objetividad y competencia de los miembros del Directorio, asi como el mejor
funcionamientc del érgano an su conjunto y su evolucién conforme a las necesidades de la
compafia.

VIII. El Presidente del Directorio debera velar por que el Directorio en su totalidad ests involucrade vy sea
responsable porla sucesién delgerente general.

5. El Presidente del Directoric es responsable de la buena organizacién de las reuniones del Directorio,
prepara el orden del] dia asegurando la colaboracidn de los demas miembros y asegura que estos reciban
los materiales necesarios con tiempo suficiente para participar de manera eficiente e informada en las
reuniones. L.os Presidentes de los comités tienen las mismas responsabilidades para sus reuniones.

Ei Presidente es el encargado de dirigir y organizar las reuniones del Directorio y las Asambleas de Accionistas, contando
para ello con la asistencia de distintos funcionarios gue integran las correspondientes gerencias. Las reuniones son
convocadas con la antelacion suficiente, indicandose al memento de realizar la misma los temas a tratar v velando para
que tanto los directores como los accicnistas cuenten con la informacian suficiente.

Asimismo, funcionarics de alta jerarquia y asesores legales y técnices son regularmente invitados & participar ds las
reuniones del Directorio y del Comité de Auditoria, en funcién de las cuestiones a considerar y pueden ser interpelados
por cualguier miembro respecto de la infermacién presentada, o de las demds cuestiones a su cargo, de modo que las
miembros del Directorio y del Comité de Auditoria pueden realizar todas las consultas que crean necesarias y/o requerir
toda la informacion adicional que consideren conveniente para la toma de sus dacisiones

6. El Presidente del Directorio vela por el correcto funcionamiento interno del Directorio mediante la
implementacién de procesos formales de evaluacion anual.

El Presidente def Directoric vela por ¢! correcio funcionamiento del érganc de administracién en cumplimianto de lo
establecido por el Estatute de la Sociedad y la normativa aplicable en la materia. A diche respecto al Presidents del
Directorio realiza una evaluacion del funcionamiento del drganc de administracion e individuaimente de eada uno de sus
miembros.

7. El Presidente genera un espacio de trabajo positivo y constructivo para todos los miembros del
Directorio y asegura que reciban capacitacién continua para mantenerse actualizados y poder cumplir
correctamente sus funciones.

Dadas las cualidades profesicnales de las personas que integran el Directorio, la Sociedad no considera necesario
implementar en la aciualidad una politica especifica de capacitacién continua para la formacién de los miembros del
Directorio y funcionarics ejecutivos gue se encuentre estructurada formal y sistematicamente.

El informe de los estados financieros consolidados
fechado el 7 de marzo de 2025, se extiende en documento aparte
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Sin perjuicio de ello, estos s mantienen actuzalizados en temas vinculados a la industria y a toda materia refevante para
el desarrollo de sus funciones como integrantes del érganc de administracion de ta Sociedad.

Come parte de la gestion habitual de lz Seciedad, esta adopta programas y acciones de actualizacidn y capacitacion
aplicables tantc a funcionarios de primera linga como a empleados de la Sociedad en general, en funcién de las
necesidades y respansabilidades especificas de los destinatarios.

lLos asesores legales, contables e impositivos vy las areas responsables de desarrollos y procesos mantienen a los
miembros del Directorio y a los funcionarios de primera linea informados acerca de cambiocs normativos, fiscales, politicas
contables U otros acentecimientos que impacten en &l cumplimiento de sus funciones y responsabilidades.

8. l.a Secretaria Corporativa apoya al Presidente del Directorio en la administracién afectiva del Directorio
y colabora en la comunicacidn entre accionistas, Directorio y gerencias.

El responsable del area legal de la Sociedad realiza las funciones de la Secretaria Corporativa, proporcichando al
Directerio asesoramiento imparcial & independiente.

En ese rol, cumple funciones de coordinacion y adminisiracion, y sirve como nexo de comunicacion entre los directores,
entre estos y las gerencias, y con los accionistas y personas de interés. Colabaora en la coordinacién de las reunicnes de
Directorio y las Asambleas de Accionistas, y las tareas propias de tales reuniones.

9, El Presidente del Directorio asegura la participacién de todos sus miembros en el desarrollo ¥
aprobacién de un plan de sucesién para el gerente general de la compafiia.

Dada la importancia dal rol del gerente general, v &l de los gerentes de primera linea, el Presidente del Dirsctoric se
asegura gue todos sus miembros estén involucrados en la designacion o contratacion de éstos.

C) comPOSICION, NOMINACION Y SUCESION DEL DIRECTORIO

Principios

X Ei Directorio debera contar con niveles adecuados de independencia y diversidad que le permitan tomar
decisiones en pos del mejor interés de la compafiia, evitandc et pensamiento de grupo y la toma de
decisiones porindividuos o grupos dominantes dentro del Directoric.

X El Directorio debera asegurar gue la compafiia cuenta con procedimientos formales para la propuesta
y nominacién de candidatos para ocupar cargos en el Directoric en el marco de un plan de sucesion.

10. El Directorio tiene al menos dos miembros que poseen el caracter de independientes de acuerdo
con [os criterios vigentes establecidos por la Comision Nacionai de Valores. :

Segun lo dispuesto en el Estatuto Social, el Directorio se compone ce un minimo de tres y un méximo de diez miembros
elegidos en cada Asamblea General Ordinaria de Accionistas por un perfode de un afio, pudiendo ser reslectos.

El Estatuto Social establece que, en la medida en qus las acciones de la Sociedad coticen en algin mercado abierto, fa
Sociedad debara contar con un Comité de Auditeria integrado por tres miembros, de los cuales al menos dos deben
revestir el caracter de independientes.

El informe de los estados financieros consolidados
fechado el 7 de marzo de 2025, s¢ extiende en documento aparte
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La Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 25 de abril de 2024, designé un Directorio integrado por cinco
miembros, de los cuales tres directores titulares y un suplente revisien el caracter de independientes. El Directorio
considera que el ndmero de miembros que conforman el Directorio y la cantidad de miembros ndependientes son
adecuados a la estructura de capital de la Sociedad en funcion de sus caracteristicas y las circunstancias an las cuales
se desarrolla.

11 La compafia cuenta con un Comité de Nominaciones que estid compuesto por al menos tres (3)
rmiembros y es presidido por un director independiente. De presidir el Comité de Nominaciones, el
Presidente del Directorio se abstendra de participar frente al tratamiento de la designacion de su propio
sucesor. :

La Asambiea General Ordinaria de Accionistas tiene competencia exclusiva para aprobar la designacién y remogcion de
los miembres del Directorio y del Comité de Auditoria.

La Scciedad ne cuenta con un Comité de Nominacienes a la facha por no habarlo considerado necesario el Directorio ni
la Asamblea General de Accionistas.

La Sociedad y sus subsidiarias adoptan paliticas y criterios de seleccion, evaluacion v remunaracién de gerentes de
primera linea similares a aguellos adeptados por socciedades exitosas de caracteristicas comparables. Los sistemas de
evaluacidn de tcdo el personal, incluyendo gerentes de primera linea, responden a las técnicas mas avanzadas en la
materia a nive! global.

12, El Directorio, a través del Comité de Nominaciones, desarrolla un plan de sucesion para sus
miembros que guia el proceso de preseleccidn de candidates para ocupar vacantes y tiene en
consideracién las recomendaciones no vinculantes realizadas por sus miembros, el Gerente General y
los Accionistas.

La Sociedad no cuenta con un Comité de Nominaciones a la fecha por no haberlo considerado necesaric gl Directorio ni
la Asamblea General de Accionistas. Sin perjuicio de ello, ta Sociedad tiene en consideraciones las recomendaciones no
vinculantes que podria realizar e Directoric, el Gergnte General y sus accionistas.

La Sociedad y sus subsiciarias adoplan politicas y criterios de seleccian, evaluacion y remuneracién de gerentes de
primera linea similares a aquellos adoptados por sociedades exitosas de caracteristicas comparables. Los sistemas de
evaluacion de todo el personal, incluyendo gerentes de primera linea, responden a las técnicas mas avanzadas en la
materia a nivel global.

I3. El Directorio implementa un programa de orientacién para sus nuevos miembros electos.

La crientacidn de los nuevos miembros electos del Directorio es coordinada por la gerencia del Area Legal en conjunto
con ia gerencia de Recursos Humanes de la Sociedad, quienes se encargan de informar al nuevo miembro sobre los
aspectes mas relevantes de la Sociedad, infroducirlo con los demés miembros del Directorio y con {as distintas gerencias,
y proveerlo de informacidn necesaria para llevar adelante su funcién. La gerencia de Recursos Humanos lleva adelante
un proceso de orientacion que abarca no sclamente & nueves miembros del Diractorio, sine a todos los empleados que
se incorporen a la Sociedad, el cual incluye entre otras cosas visitas a los distintos desarrolios que raalice la empresa.

D) REMUNERACION

Principios

Xi.  ElDirectoric debera generar incentivos a través de la remuneracién para alinsar a la gerencia -liderada
por el gerente general- y al mismo Directorio con los intereses de large plazo de la compafiia de
manera tal gue todos los directores cumplan con sus obligaciones respecto a todos sus a¢cionistas
de forma equitativa.

El informe de los estados financieros consolidados
fechade el 7 de marzo de 2025, se extiende en documento apart
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14. La compafia cuenta con un Comité de Remuneraciones gue estad compuesto por al menos ires
(3) miembros. Los miembros son en su totalidad independientes ¢ no ejecutivos.

L.a normativa aplicable no requiere que ja Sociedad cuente con un comité de remuneraciongs; en tal sentido ni el Directorio
ni la Asamblea General de Accionistas ha censiderade necesario a |a fecha establecer dicho comité. E! Presidente de la
Sociedad es el responsable de fijar las remuneraciones dentro de la Sociedad.

15, El Directorio, a través del Comité de Remuneraciones, estahlece una politica de remuneracién
para el gerente general y miembros del Directotio.

De acuerdo con las disposicicnes de la normativa aplicable y conforme lo estabiecido en el Estatuto Socigl, la
remuneracion de los miembros del Diractorio (incluyendo los miembres del Comité de Auditoria) es determinada por
resolucidn de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas.

La remuneracién se fija teniendo en consideracion diverscs factores, particularmente los resultades econamicos y
financieros del ejercicio en cuestién, las responsabilidades asumidas por los consejeros, el tiempo dedicado a sus
funciones, la competencia y reputacién profesional de los mismas y el valor de |os servicios prestados en el mercado.

La Sociedad vy sus subsidiarias adoptan politicas y criterios de seleccién, evaluacion y remuneracién de gerentes de
primera linea similares a aquellos adoptados por scciedades exitosas de caracteristicas comparables. Los sistemas de
avaluacion de tedo el personal, incluyendo gerentes de primera linea, responden a las técnicas mas avanzadas en la
materia a nivel global.

E)  AMBIENTE DE CONTROL

Principios

XT3 El Directoric debe asegurar la existencia de un ambiente de control, compuesto por controles
internos desarrollados por la gerencia, la auditoria interna, la gestidn de riesgos, el cumplimiento
regulatorio y la auditeria externa, que establezoa las lineas de defensa necesarias parz asegurar la
integridad en las operaciones de la compafia y de sus reportes financieros.

XIII.  EiDirectorio debara asegurar la existencia de un sistema de gestion integral de riesgos que permita
a la gerencia y al Directorio dirigir eficientemente & la compania hacia sus objetivos estratégicos.

KTV, El Directoric deberd asegurar la existencia de una persona o departamento (segdn el tamafio vy
complejidad del negocio, la naturaleza de sus operaciones y los riesgos a los cuales se enfrenta)
encargado de la auditoria interna de la compania. Esta auditoria, para evaluary auditar los controles
internos, los procesos de goblerng societario y la gestién de riesge de la compafifa, debe ser
independiente y objetiva y tener sus lineas de reporte claramente establecidas.

XV, Ei Comité de Auditoria del Directorio estard compuesto por miembros calificados v
experimentados, ydeberé cumplir con sus funciones de forma transparente e independiente.

XV El Directorio dehera establecer procedimientos adecuados para velar por la actuacidn
independiente yefectiva de los Auditores Externocs.

El informe de los estados financieros consolidados
fechado ef 7 de marzo de 2025, se extiende en documente aparte
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16. El Directorio determina el apetito de riesgo de la compafifa y ademds supervisa y garantiza la
existencia de un sistema integral de gestion de riesgos que identifigue, evalile, decida el curso de accién
y monitoree los riesgos a los que se enfrenta la compaiiia, incluyendo -entre otros- los riesgos
medicambientales, sociales y aquellos inherentes al negocio en el corto y largo plazo.

Los informes y la documentacidn presentados al Directorio para la evaluacidon de los asuntos a ser considerados, v
eventualmente aprobados por diche érgane, incluyen la identificacién y andlisis de los riesgos asociados.

Semanalmente se llevan a cabo reuniones del Comité de Coordinacion, en las cuales participan -ademas de algunocs
miembros del Directorio- funcionarios de la Compafiia y sus subsidiarias en las que se analizan en profundidad, entre
otras cosas, los riesgos asociados a las decisiones gque se adoptan.

El Comite de Coordinacidn es el encargade de la identificacién y evaluacion de riesgos criticos, asl come de la definicién
& implementacion de acciones tendientgs a eliminar ¢ mitigar tales riesgos.

La Sociedad detaila los principales factores de riesgos especificos para la Sociedad y su actividad en cada reporte anual
que pone a disposicion del ptblico inverser.

El Presidente informa periédicamente al Directorio scbre las tareas realizadas y medidas adoptadas per el Comité de
Coordinacion y los informes y documentacién presentados al Directordo para la evaluacién de los asuntos a ser
considerados, y eventualmente aprobados, por dicho drgano, incluyen la identificacion y andlisis de los riesgos asociados.

El Comité de Cocrdinacion y Rissgos cumple la funcién de proveer asesoramiento objetivo para agregar vaior y optimizar
las operaciones de la Seciedad, mediante un enfoque sistemético y disciplinado para evaluar y mejorar la efectividad del
control de rigsges v procesos de gobiemno intarno.

El Comité de Coordinacidn busca identificar y evaluar riesgos criticos para la Scciedad, coordinar con los responsables
de las distintas areas de la Sociedad la identificacién, evaluacién y cuantificacién de los riesgos criticos, mantener un
mapa de riesgos relevantes y disefiar las medidas de mitigacién y los planes de accidn propuestos, monitorear de manera
continua los riesgos criticos definidos y realizar el seguimiente dal desarrollo v |a aplicacion de todas las medidas de
mitigacion definidas para los riesgos criticos.

El Directorio, al momente de considerar los estados financieros de la Sociedad, supervisa en fos mismos la gestién de ia
Sociedad y la administracién de sus riesgos significativos.

17 £l Directorio monitorea y revisa la efectividad de la auditoria interna independiente y garantiza
los recursos para la implementacion de un plan anual de auditoria en base a riesgos y una linea de
reporte  directa al Comité de Auditoria.

La Sociedad cuenta con un responsable de auditoria interna v un responsable de procesos. Asimismo, a instancia del
Directorio en los Gltimes afios la Scciedad continda profundizande sus proceses de control interna, v los de sus
contreladas.

El Comite de Auditoria tiene la funcidn de asistir al Directorio en sl cumplimiento de sus chligaciones de control respacto
de ia integridad de los estados financieros de la Sociedad y e sistema de controles internos sobre reportes financieras.

18. El auditor interno o los miembros del departamento de auditoria interna son independientes y
altamente capacitados.

El departamento de auditorfa interna se encuentra integrado por profesionales especializados principalmente en materia
contable, financiera y empresarial, debidamente capacitados y con gran capacidad de analisfs.

19 El Directorio tiene un Comité de Auditoria que actda en base a un reglamento. El comité esta
compuesto en su mayoria por directores independientes y no incluye al gerente generzl. La mayoria de
sus miembros tiene experiencia profesional en dreas financieras y contables,
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De conformidad can lo previsto en el Régimen de Transparencia, las sociedades que efectian oferta piblica de sus titulos
y acciones deben constitulr un Comité de Auditeria que funcicne en forma colegiada con tres o més miembros del
Directerio, con mayoria de Direclores Independientes, En concordancia con esta normativa y respecto de nuestra
Socledad, diche Comité esta compuesto por tres o0 mas miembros del Directorio elegidos por mayoria de votos, los cuales
s0n en su mayoria independientes y tienen una formacién prefesional acorde a ia normativa de la Comisién Nacional de
Valores y la reglamantacion aplicable.

24. El Directorio, con opinién del Comité de Auditoria, aprueba una politica de seleccion y monitoreo
de auditores externos en [a que se determinan los indicadores que se deben considerar al reaiizar la
recomendacion a la asamblea de Accionistas sobre la conservacién o sustitucién del auditor externo.

Los auditcres externos son elegidos per la Asamblea General Ordinaria de Acclonistas. La Asamblea determina el ndmero
y la duracién de sus cargos, el que no puede superar un afo. Pueden ser designados nuavamente y despedidos en
cuaiquisr momento,

El Comite de Auditoria, prepara un Informe Anual, en e que recomienda la designacidn, renovacidn o desvinculacion de
los auditares externos y asiste al Rirectorio en el cumplimiento de sus responsabilidades de fiscalizacién en relacidn con
la independencia, desempefio y honorarios de los auditores externos,

La Sociedad no cuenta con una politica especifica al respecto, por cuante el Directorio considera que lo regulado por las
normas vigentes en cuanto a la rofacion de los miembros de la Comisidn Fiscalizadora y del Auditor Externo, es suficiente
para el resguardo de los intereses inveolucrados en este aspecic.

F}  ETica, INTEGRIDAD Y CUMPLIMIENTO

Principios

XVIL El Directoric debe diseflary establecer estructuras y practicas apropiadas para promaover una cultura
de ética, integridad y cumplimiento de normas que prevenga, detecte y aborde faltas corporativas
G personales serias.

XVIIL El Directorio asegurars el establecimiento de mecanismos formales para preveniry en su defecto
lidiar con los conflictos de interés que puedan surgir en la administracidn y direccidn de la compahia.
Deberd contar con procedimientos formales gue busguen asegurar gue las transacciones entre
partes relacionadas se realicen en miras del mejor interés de la compafifa y el tratamiento
equitativo de todos sus accionistas.

21 El Directorio aprueba un Cédigo de Etica y Conducta que refleja los valores y principios éticos y
de integridad, asi como también la cultura de la compafiia. El Cédigo de Etica y Conducta es
comunicado y aplicable a todos los directores, gerentes y empleados de la compafiia,

La Sociedad cuenta con un Cédige de Etica que ha sido oportunamente aprobado por el Directorio de la Sociedad, entre
ofras politicas y procedimientos adoptados intemamente a fin de fifar estandares de conducta a seguir, y de conformidad
con lo establecide en los lineamientos de integridad aplicables a la materia.

El Codigo de Efica es aplicable a todos los empleados de la Sociedad cualquiera sea su nivel jerdrquico, estableciendo
que, en la medida que sean compatibles con la naturaleza de cada vinculacidn, todos los principios deberan aplicarse en
la relacion de la Sociedad con contratistas, subcontratistas, agentes, proveedcres, consultores, becarios y pasantss,
sujeto a y de acuerdc con las leyes nacicnales aplicables.
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23. El Directorio establece y revisa periddicamente, en base a los riesgos, dimension y capacidad econdémica un
Programa de Etica e Integridad. E| plan es apoyado visible e inequivecamente por la gerencia quien designa un
responsable interno para que desarrolle, coordine, supervise v ¢valle periédicamente el programa en cuanto a
su eficacia. El programa dispone: (i) capacitaciones periédicas a directores, administradores y empleados sobre
temas de ética, integridad y cumplimiento; (i} canales internos de denuncia de irregularidades, abiertos a terceros
y adecuadamente difundidos; (iii) una politica de proteccién de denunciantes ¢ontra represalias; y un sistema de
investigacién interna que raspete los derechos de los investigados e imponga sanciones efectivas a las
violaciones del Cdédigo de Etica y Conducta; (iv) politicas de integridad en procedimientos licitatorios; (v)
mecanismos para andlisis periddico de riesgos, monitoreo y evaluacidn del Programa; y {vi) procedimientos que
comprueben la integridad vy trayectoria de terceros o socios de negocios (incluyendo la debida diligencia para ia
verificacion de irregularidades, de hechos ilicitos o de la existencia de vulnerabilidades durante los procesos de
transformacion societaria y adguisiciones), incluyendo proveedores, distribuidores, prestadores de servicios,
agentes e intermediarios.

Conforme se informd anteriormente, la Scciedad cuenta con un Cédigo de Etica que ha side oportunamente aprabado
por el Directorio de la Sociedad, entre otras politicas y procedimientos adoptados internamente a fin de fijar estandares
de conducta a seguir, y de conformidad con lo establecido en los lineamienios de integridad aplicables a la materia.

E! Directorio vela por ef Cumplimiento del Cadige de Etica y los programas que la Sociedad implementa a los efectas de
fomentar la cultura ética y la integridad de ésta. La Scciedad cuenta con especialistas en compliance que prestan
colaboracién en la implementacién de programas y su actualizacidn periddica.

24. El Directorio asegura la existencia de mecanismos formales para prevenir y tratar conflictos de interés. En el
caso de transacciones enfre partes relacionadas, el Directorio aprueba una politica que establece el rol de cada
grgano societario y define como se identifican, administran y divulgan aquellas transacciones perjudiciales a la
compafiia o s6lo a ciertos inversores.

La Sociedad cuenta con una politica interna de auterizacion de operaciones entre partes relacionadas y reporta tales
operacionas en los estados financieros trimestraies y anuales gue publica.

El Comité de Auditoria monitorea constantemente las operaciones significativas a ser realizadas por la Sociedad o sus
subsidiarias con alguna parte relacionada -tal como se la define dicho término en las Normas de la Comisidn Nacional de
Valores-, a fin de determinar si sus términocs son censistentes con condiciones de mercado o son, de otro modo, equitativos
para la Scciedad y/o sus subsidiarias.

El criterio adoptado por la Sociedad y que recoge lo dispueste en la normativa aplicable, define que una operacian es
significativa cuando:

“La normativa referida precedentemente establece como reguisito para la realizacidn de transaccicnes con Partes
Relacionadas de monto relevanie (entendiendo como tal a transacciones cuyo monio sea superior al 1% del patrimonio
netec de la Sociedad segln Gitimo balance aprobadce) contar con: (i) pronunciamienta del Comité de Auditoria acerca de st
ias condiciones de la transaccidn entre Parfes Relacionadas pueden considerarse adecuadas a las condiciones normzles
y habituales de mercado; o (ii) el informe de dos firmas evaluadoras independientes, las cuales deberan haberse expedido
sobre las condicicnes de la fransaccién, No obstante, segtin las practicas habitualmente seguidas por la Sociedad, pravia
a la aprobacién de una transaccidn entre Partes Relacionadas por monte relevante, el Directerio de la Sociedad requisre
al Comité de Auditoria opinién sobre las condicicnes de las mismas en cuanto a si pueden considerarse normales y
habituales de mercado. El Comité de Auditorla emite su opinion en base z los informes que haya requerido de
especialisias independientes, cuando lo estime necesaric.”

Cabe destacar gue [as operaciones entre Partes Relacionadas por montos significativos son informadas como hechos
relevantes a la Comision Nacional de Valores v 2 Bolsas y Mercados Argentines S.A.,

Ei Comité de Auditoria tiene faculiades -y asf lo gjerce- para requerir gue la Socledad o la correspondiente subsidiaria le
provean toda la informacién necesaria para revisar la operacion significativa de que se trate.

Los Directores, funcionarios y los empleados pertinentes de la Sociedad han sido capacitados para brindar toda la
informacion necesaria para el debido analisis del Comité de Auditoria.
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G) PARTICIPACION DE LOS ACCIONISTAS Y PARTES INTERESADAS

Principios

IXIX. La compafiia debera tratar a todoes los Accionistas de forma equitativa. Debera garantizar el acceso
igualitario a {a infoermacidn no confidencial y relevantie para la toma de decisiones asamblearias de
ta compafifa.

XX La compafila debera promaover la participacidn activa y con informacién adecuada de todos los
Accionistas en especialen la conformacion det Directorio.

pCXL La compafia deberd contar con una Politica de Distribucién de Dividendos transparente que se
encuentre alineads a la estrategia.

XXI La compania debera tener en cuenta log intereses de sus partes interesadas.

25. El sitio web de la compafiia divulga informacién financiera y no financiera, proporcionando acceso
oportuno e igual a todos los Inversores. El sitio web cuenta con un area especializada para la atencién de
consultas por los inversores.

l_a Sociedad posee un website Institucional: htip:/Awww.consultatio.com.ar. Se trata de una pagina web de libre acceso y
de facil uso, cuyo objeto es brindar informacion actualizada, suficiente v diferenciada (se encuentra clasificada segin
diferentes temas, come ser ‘Proyectos’ ¢ ‘Inversares’, entre otros).

A través de diche vincule, el inversor puede obtener informacién corperativa de la Sociedad, incluyendo los estados
financieros consclidados anuales y trimestrales. A través de estos canales de ingreso de consultas y/o reguerimisntos de
los accionistas, la Sociedad canaliza las sclicitudes de acuerdo al drea especifica sobre la gque versa la misma y procura
brindar respuestas. Asimismo, & través de dicho vincule es factible recoger las inguistudes de los usuarios en general.

Toda informacién que sea considerada come un hechac relevante, segin normativa de la Comision Nacional de Valores y
& Bolsas y Mercados Argentinos S.A. es puesta en conocimiento de la totalidad del mercado vy del publico inversor,
revistiende la misma el caracter de informacién publica.

La Sociedad posee un Responsable de Relaciones con el Mercado vy un Responsable de Reiaciones con los Inversores,
ejerciendo actualmente esos cargos el Sr. Joaquin Aguilar Pinedo vy la Sra. Natalia Mazzotta, respectivamente.

26. El Directorio debe asegurar que exista un procedimiento de identificacion y clasificacién de sus partes
interesadas y un canal de comunicacion para las mismas.

L.a Sociedad cuenta con canales de comunicacidn para mantenerse en contacto con las partes interesadas, y en base a
las consultas recibidas anzliza y responde las consultas que no pueden ser evacuadas con la infoermacion disponible en
su pagina web y canales de comunicacion habituales.

27. El Directorio remite a los Accionistas, previo a la celebracion de la Asamblea, un “paquete de informacion
provisorio” que permite a los Accionistas -a través de un canal de comunicacién formal- realizar
comentarios no vinculantes y compartir opiniones discrepantes con ias recomendaciones realizadas por el
Directorio, teniendo este ultimo que, al enviar el paquete definitive de informacidn, expedirse expresamente
sobre los comentarios recibidos que crea necesario.

El informe de los estados financieros consolidados
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La Asamblea de Accionistas es el ambito en el que los accionistas consideran las cuestiones sujetas a su aprobacion en
virtud de las normas aplicables y el Estatuto Social, y donde la Sociedad brinda informacién a sus accionistas.

El Directorio adopta todas las medidas requeridas por la normativa aplicable para promover [z participacion de todos les
accionistas y tenedores de fitulos representativos de acciones en las Asambleas Generales de Accionistas.

En funcién de la normativa aplicable y el Estatute Social, las Asambleas de Accionistas pueden ser celebradas en la
Ciudad de Buenos Aires, lugar en donde se encuentra la sede social, o a disiancia. El Directorio aprueba la convocatoria
a las Asambleas de Accionistas y las cuestionas a considerar en las mismas y autoriza a la gerencia a publicar las
netificaciones y adoptar todas las medidas necesarias para el desarrcllo de las Asambleas. La convocatoria a Asambiea
es publicada en el Beletin Cficial, ei Boletin de la Bolsa de Comercio de Buenos Aires y en un diario de mayor circulacion
del pafs. Ademas, se brinda la informacidn z través de |a Autopista de Informacion Financiera de la Comisién Nacional de
Valores. ‘

Con anterioridad a la celebracidn de cada Asamblea de Accionistas, la Sociedad pone a disposicidn de estos toda la
informacion necesaria para la consideracion y voto de los accionistas en dichas Asambleas.

l.a Sociedad implementa los mecanismes previstos por la normativa aplicable destinados a que les accionistas mincritarios
puedan proponer asuntos para debatir en la Asamblez de Accionistas. Para ellc, los accionistas deben presentar la
correspondiente solicitud a la Socledad con la antelacién requerida acompafada por una justificacion del requerimiento o
del proyecto de resolucién que se propone adoptar.

No existe ningin impedimento estatutario para gque los accionistas minoritarios propongan asuntos para debatir en
Asambleas conforme la nermativa vigente.

Cabe destacar, nho obstante, que en las Cltimas Asambleas de Accionistas celebradas ningdn accionista minoritario ha
propuesto temas a debafir,

28. E!l estatuto de la compafiia considera que los Accionistas puedan recibir los paquetes de informacion
para la Asamblea de Accionistas a través de medios virtuales, y participar en las Asambleas a través del uso
de medios electrénicos de comunicacion que permitan la transmision simultinea de sonido, imdgenes y
palabras, asegurando &l principio de igualdad de trato de los participantes.

L.a Socledad normalmente provee de informacidn a sus accionistas a través de la Autopista de [nformacién Financiera yio
de su sitio web, donde publica la informacion relevante.

El Estatuto de la Sociedad ha sido chjeto de modificacidn, contemplando la posibilidad de que los Accionistas participen
de las Asambleas z distancia mediante el uso de medios tecnoldgicos.

29. LaPolitica de Distribucién de Dividendos esté alineada a la estrategia y establece claramente los criterios,
frecuencia y condiciones bajo las cuales se realizara la distribucion de dividendos.

La distribucién de dividendos depende de los rasultados econdmicos de la Sociedad, de su situacion financiera, de las
perspectivas econdmicas, de los planes de inversion v de otros factores que afectan la marcha de la Sociedad, y que son
los que evalda el Directorio al momento de elevar una propuesta a la Asamblea de Accionistas respecto de la aprobacion
de una distribucién de dividendos. La determinacidn del monto de dividendos & distribuir se decide por mayoria de votos
en la Asamblea de Accionistas, a propuesta del Directoric,
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