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La presente seccion tiene como objetivo
dar cumphmiento a los requisitos del
articulo 60 ¢) | dela Ley N° 26.831,el cual
establece la provisicn de informacion en
relacion a los aspectos vinculados a la
organizacion de la toma de decisiones
y al sisiema de control interno de la
Sociedad.

ElDirectoriodelaSociedadentiendequelas
buenas précticas con relacion al Gobierno
Corporative estan respaldadas por una
adecuada interaccidon y coordinacién
entre las distintas instituciones internas
y externas previstas en las regulaciones
vigentes, en los estatutos sociales y enlos
procedimientos internos de la Sociedad.

A continuacién, se describen los
aspectos vinculados a la organizacion
de la toma de decisiones y al sistema
de control interno de Telecom Argenting
a la fecha de emisién de esta Memoria
Anual Integrada.

Anexol

Reporte del

Cddigo de Gobierno
Societario de
Telecom Argentina
SA

A.

La Funcion del Directorio

PRINCIPIOS

I. La compafifa debe ser liderada por
un Directorio profesional y capacitado
gue seré el encargado de sentar las
bases necesarias para asegurar ef éxito
sostenible de [a compania. E! Directorio
es el guardian de la compafifa y de los
derechos de todos sus Acclonistas.

II. E! Directorio debera ser el encargado
de determunar y promaver la cultura y
valores corporativos En su actuacion,
el Direciorio debera garantizar la
observancia delos mas altosestandares
de ética e integridad en funcién del
mejor interés de la compaitia.

CGS

=

Il. El Directorio deberd ser el ancargado
de asegurar una estraiegia inspirada en
la vision y misidn de la compafifa, que
se encuentre alineada a los valores v la
culiura de la misma. £l Directorio debera
involucrarse constructivamente con
la gerencia para asegurar el correcto
desarrollp,  ejecucion, monitoreo Y
modificacion de la estrategia de la
compafiia.

iv. El Directorio ejercerd control y
supervision permanente de la gestion
de la compania, asegurando que la
gerencia tome acciones dirigidas a la
implementacion de la estrategiay al plan
de negocios aprobado por el directornio.

Y, El Directorio deberd contar con
mecanismos vy peliticas necesarias
para gjercer su funcién y la de cada uno
de sus miembros de forma eficiente y
efectiva.
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1.EL Directorio genera una cultura ética
de trabajo y establece la vision, misién
v valores de la compafiia.

La Sociedad aplica esta practica.

El Directorio de Telecom Argentina
aspira a los maés altos estdndares
éticos en el desarrollo de los negocios y
alienta una conducta ntegra y honesta
por parte de los colaboradores de la
Sociedad y de los terceios con los gue
la misma se relaciona.

A estos efectos, el Directorio ha
aprobado el Codigo de Eticay Conducta
de la Sociedad, la Politica Antifraude,
fa Politica de Conflicto de Intereses, la
Politica Anticorrupcion gue se pueden
encontrar  en  hitps/instisucional,
telecom.com.ar/acerca-ge-telecom/

etica y la Politica y procedimiento de
pre-aprobacion de servicios prestados
por los Auditores Externos. Asimismo,

el sitic de denunctas es administrade
por un tercero independiente, y a través
de nuestros canales alentamos a
nuestros colaboradores y proveedores
para fepostar conductas contrarias
a los principios y valores éticos de la
Compafifa con el objetivo de prevenirlas,
detectarlas y corregirfas ("Programa
Etica en Linea").

El propdsite {vision/misién) de Telecom
Argentina consistente en: "Potencia tu
mundo. Te acompafiamos” y nuestros
principios culturales: “Somos clientes”;
"Hacemos arriesgamos y lo seguimos
intentando”; “Damos todo”; “Actuamos
en equipo conectados”’; ‘Confiamos y
creemos en vos", ‘La hacemos facil’;
“Nos divertimos”. Los mismes se puede
encontrar  en  hitps:/institucional.
telecom.com.ar/trabajar-en-telecom/
cultura.

FEl Directorio se asegura que el Propdsito
y Principios Culturales de Telecom
Argentina estén en conocimiento de
todoe! personal mediante supublicacién
en Viva Engage, nuestra Red Digital
Colaborativa a la que acceden todos los
empleados de la Sociedad.

A traves de la aprobacidn de !a Memoria
Anual Integrada, el Directoric apruebala
estrategia de Telecom Argentina.

2. El Directorio fija la estrategia general
de la compafiia y aprueba el plan
estratégico que desarrolla la gerencia.
Al hacerlo, el Directorio tiene en
consideracién factores ambientales,
sociales vy de gobiemno societario, El
Directorio supenvisa suimplementacion
mediante la utilizacién de indicadores
clave de desempefio y teniendo en
consideracion el mejor interés de ta
compafiia y todos Sus accionistas.

La Sociedad aplica esta practica.

El Comité Ejecutivo -constituido en el
seno del Directoric de conformidad con
el articulo 269 de la Ley N"19.550 v &
Estatuto Social- aprueba el Presupuesto
Anual y el Plan de Negocios de Telecom
Argentina y sus contreladas, y lo eleva
al Directoric de |a Scciedad.

Trimestralmente, el CEQ y/o el CFO de
la Compaiila, antes de que el Directerio
pase a tratar sus estados financieros,
presents &l Directorio el denominado
“Informe de GestiGn®, con una muy
detallada informacidn schre la gesticn
cumplida durante ese timestre y
jos trimestres acumulados, la que
incluye, para los principales rubros,
una comparativa entre el desempefio
cumplidoy lo previsto en el Presupuesto,
lo que permite al Directoric verificar el
grado de cumplimiento del mismao.

CGSs

Asimismo, el Comité Ejecutivo aprueba
anualmente los programas y &cciones
relacionados a la sustentabilidad,
mecenazgo, donacicnes y
colaboraciones.

La Sociedad realiza un seguimiento
integral de la gestién mediante la
utilizacidn de indicadores financieros vy
no financieros que permiten evaluar el
desempeiio de las politicas generales,
estratégicas y de negocio. Entre los
indicadores financieros se incluyen:

+ Ventas por producto

» EBITDA

+ Margen Ebitda

+ Generacion Operativa de Fondos

+ Endeudamiento

+ Ratios de deuda neta sobre EBITDA

+ Seguimiente de proyectos de
tnversién.
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Asimismo, se monitorean entre otros fos
siguientes indicadores no financieros:

» Pargues de clientes

« Captura neta de clientes

+ NPS Global (Net Promoter Score}
para medir la satisfaccion de
nuestros clientes

- Evolucion de la Dotacién

Estos indicadores son incorporados
en distintas presentaciones de gestidn
gue se elaboran de forma mensual
y/o trimestral, y son informados al
Comité Ejecutivo o al Directono segun
corfesponda. Este proceso asegura
una visien completa y equilibrada del
desempefic corporativo, Integrando
tanto resuitados econdmicos como
aspectos operativos y de sostenibilidad.

Asimismo, & Sociedad cuenta con
una Gerencia de Sustentabilidad. Esta
Gerencia cuenta con 10 personas en
su eguipo, con formacion y expertise

en temaéticas sociales y ambientales,
y son responsables de definir y liderar
la implementacién de la esfrategia de
sustentabilidad y monitorear riesgos
asociados.

Se ha fijado publicamente un objetivo
asociado a sustentahilidad (reducir en
un 58,8% las emisiones de gases de
efecto invernadero para el afio 2034) y
otras metas asociadas.

3. ElDirectorio supervisaalagerencia
y asegura que é&sta desarmolle,
complemente y mantgnga un sistema
adecuadc de contrel intemo con
lineas de reporte claras.

La Sociedad aplica esta practica.

El Directoric aprobd la  estructura
organizativa de la primera linea gerencial

de |a Sociedad, estableciendo las iineas
de reporte al Directorio y al CEO de 1a
Sociedad.

El Directoric veriffica el desempefio
y cumplimiento de los objetivas por
parte de la primera linea de reporte a
través del Comité Ejecutivo entre cuyas
funciones se encuentra la de aprobar la
politica general de remuneracicnes de
los empleados de la Sociedad, incluidas
Jas métricas y parametros par los cuales
la administracién se considera exitosa
e influye en la remuneracién variable
{denominada “MBO") de los miembros
de 'a Gerencia. Adicionalmente, ciertos
casos particulares son  elevados
directamente a! Directorio para su
tratamiento. Entre los miembros del
Directorio no hay Gerentes.

E! Directerio, a través del Comité de
Auditoria, supervisa el funcionamiento
de los sistemas de control interno y
del sistema administrativo-contable. E

Comité de Auditoria analiza el enfoque
y alcance de las pruebas de control
interno realizadas por la Gerencia, por Ia
Direccion de Auditora Interna y por los
Auditores Externos correspendientes a
cada gjercicio a lo large del afio,

Adicionalmente, !a Sociedad se
encuentra sujeta a las regulaciones
de la SEC por hacer oferta publica
de sus ADRs en la NYSE. Entre otras
regulaciones, la Seccion 404 de la Ley
SOX requiere gue en forma anual tas
sociedades evallen la efectividad del
control interno para la generacién de
informacién financiera y concluyan
sobre su efectividad. Telecom Argentina
utliza COSO 2013 como marco de
referencia para la Certificacitn SOX.

CGS

4 El Directorio disefia las estructuras y
practicas die gobiemo societario, designa
at responsable de su implementacion,
monitorea la efectividad de las mismas
y sugiere cambios en caso de ser
necesarios.

La Sociedad no aplica esta pyactica en
forma organica a través de la adopcicn
por parte del Directorio de una Politicade
Gobierno Societario o la designacidn de
un Responsable de su implementacidn.

El Directorio cumple con el principio
que inspira esta practica liderando en
forma directa el sistema de gobierno
societario de la Compafifa, asegurando
un adecuado ambiente de direccion
y control, practicas de transparencia,
divulgacién  de  informacion v
coordinando la relacicn entre inversores,
gerencia y el propio Directorio.
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Junto con e! Directorioc que lidera
este sistema, la Socedad cuenta
con la siguiente estructura para la
implementacién de un buen sistema de
gobierno corporativa:

i} Comité Ejecutivo{comité integradopor
miembros del Directorio), entre cuyas
funciones se encuentra, la aprebacion
del Régimen de Autorizaciones (RAV}-
Matriz de Autorizaciones, la aprobacion
de operaciones con partes relacionadas,
la aprobacidn del Presupuesic Anual
y el Plan de Negocios trianual, la
aprobacion de la Politica General de
Remuneraciones de los empleados de
Telecom Argentina, la consideracion
preliminar de iniciativas de significacicn
para Su sometimiento a la aprebacion
del Directorio y el seguimiente de las
decisiones de! Directorio para controlar
su implementacion y cumplimiento.

i} Comité de Auditorfa (comité integrade
por miembros del Directorio).

iii} Comision Fiscalizadora.
iv) Reunienes de Gerentes de la emisora.

v) La Chief Audit & Compliance Cffice, a
la que reportan 1a Direccidn de Auditoria
Interna y la Direccion de Compliance.

vi) La Secretaria Corporativa {practica
9) desempefiada por la Gerencia de
Asuntos Societarios.

vii) El Comité de Riesgos v la funcion de
Gestion de Riesgos desempefiada en la
Direccidn de Finanzas (practica 17).

viii) La Gerencia de Cumplimientc SOX.

ix} El Area de Relaciones con |nversares
(practica 25).

Par Gltimo, a través del Responsable de
Relaciones con el Mercado, la Sociedad
responde a los reguerimientos de los
mercados en los gue cotiza.

Por lo tanto, con el liderazgo del
Directorio y a través de esta estructura
y practicas, se cumple con e! principio
que inspira esta practica,

5. Los miembres del Directorio tienen
suficiente tiempo para ejercer sus
funciones de forma profesional y
eficiente. ElL Directorio y sus comités
tienen reglas claras y formalizadas
para sufuncicnamientoyorganizacion,
las cuales son divulgadas a través de
la pagina web de 1a compafiia.

La Sociedad aplica esta practica.

Los miembros del Diectorio tienen
suficiente tiempo para ejercer Sus
funciones de forma profesional y eficiente.
A estos efectos, por gjemplo, al momento
del designar a los miembros del Comité
de Auditoria, & Directorio les solicita que

declaren si forman parte del Comité de
Auditorfa de otras sociedades cotizantes
y dichos miembros se comprometen a
informar al Directorio en casc de integrar
mas de tres Comités de Auditcrfa de
sociedades en régimen de cferta publica
para que, en ta! supuesto, el Directorio
evalie si elle es compatible con e
tiempo que demanda el ejercicio de tales
funcionas &n la Sociedad.

Ala fecha de emision de esta Memoria
Anual Integrada ningun miembio det
Comité de Auditoria forma parte cdel
Comité de Auditorla de otra sociedad
cotizante.

En igual sentido, ningln miembro de!
Comité Ejecutivo de la Sociedad forma
parte del Comité Ejecutive de olra
sociedad.

Las reglas de funcionamientc del
Directorio estan ampliamente
desarrolladas en los articulos Décimo a

Décimo Tercerodel Estatuto Social. Estos
articulos reflejan 1a especificidad de la
direccion y administracién de Telecom
Argentina. Por su parte fas principales
reglas de funcicnamiento y organizacion
dal Comité Ejecutivo se encuentran
previstas en e! articulo Décimo Tercero
del Estatuto Social y 1as del Comité de
Auditoria en &l articulo Décimo bis.

Ei Estatutc Sccial se encuentia
publicado en la Autopista de la
Informagion Financiera (CAIF) de la
NV y en la pagina web de la Compafia
(https:/finversores.telecormn.com ar/es/
gohierno-corporativo.htm).

Los dos Cemités constituidos en el seno
del Directonio de Telecomn Argentina
-Comité de Auditoria y Comité Ejecutivo-
poseen sus respectives Reglamentos
de funcicnamiento, en ambos casos
inscriptos en el Registro Publico a cargo
de la inspeccidn General de Justscia.
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La Presidencia en el Directorio
y la Secretaria Corporativa

( PRINCIPIOS )

vl £l Presidente del Directorio es el
encargado de velar por el cumplimiento
efective de las funciones del Directorio
y de liderar & sus miembras. Debera
generar una dinamica positiva detrabajo
y promover fa participacton constructiva
de sus miembros, asi como garantizar
que los miembros cuenten con los
elementos e informacion necesana
para ia toma de decisiones. Ello taimbién
aplica a los Presidentes de cada comité
del Directorio en cuanto a la labar que
les corresponde,

An da !

vit. El Prestdente del Directorio
debera lderar procesos y establecer
estructuras buscando el compromiso,
objetividad y competencia de los
miembros del Directorio, asi como el
mejor funcionamiento del érgano en su
conjunto y su evolucion conforme & las
necesidades de la compafia.

Vil El presidente del Directorio debera
velar por que el Directorio en sutotalidad
esté invelucrado y sea responsable por
la sucesion del gerente general.

8. El Presidente del Directorio es
responsable de 1a buena organizacion
de las reuniones del Directorio,
prepara el orden del diaasegurando ta
colaboracion de los demas miembros
y asegura que estos reciban los
materiales necesarios con tiempo
suficiente para participar de manera
eficiente e informada en las reuniones.

Los Presidentes de los comités tienen
las mismas responsapilidades para
SUS reuniones.

L.a Sociedad aplica esta practica.

De conformidad con el Estatuto Social,
es el Presidente gquien convoca a las
reuniones de Directorio de ia Sociedad,
debiendo incluir en dicha convocatona
la fecha, hora, lugar y orden del dia a
considerar. Asimismo, se acompafia
la informacién sobre los puntos del
orden del dla respectives, en caso de
corresponder.

En 1gual sentidg, de acuerdo con io
establecido en los Reglamentos de
funcionamiento del Comité Ejecutivo y
del Comité de Auditor(a, sus Presidentes
son los encargados de convocar a las
reuniones de dichos Comités.

En la reunién de Directorio N° 282 del
22 de marzo de 2012, el Presidente,
a fin de garantizar la disponibilidad
de informacién relevante de medo
simétrico para todos los miembros del
Directoric, fequirid a los directores que
las solicitudes de informacion relativa
a la Sociedad, su desenvolvimiento, sus
actividades, operaciones y resuliados
que no hubiere side distribuida &
todes los miembros del Directorio, se
formulen por nota o correo electranico,
al Presidente, con copia al CEQ y a la
Secretaria del Directorio. Si el Presidente
considerara gue noexisten motwos para
no suministrar la informacion solicitada,
dispondréd la entrega o suministro al
director solicitante por parte de quien
corresponda e informara al resto deios
directores de su entrega o suministro.
En caso de que el Presidente entendiera
que existe un interés sccial preeminente
para denegar total o parcialmente la
solicitud de informacian, el tema se
sometera al Directorio en la proxima

reunion que se celebre, para gue
resuelva sobre el particutar.

Asimismo, las lineas gerenciales
pueden comunicarse directamente con
los miembres del Directario y exponen
frecuentemente los temas ante el
Directoric en pleno y ante cada uno
de los Comités de! Directorio (Comité
Ejecutivo y Comité de Auditoria).

7. El Presidente del Directorio vela
por el comecto funcionamiento
inteno del Directorio mediante la
implementaciéndeprocesosformales
de evaluacion anual,

La Sociedad no aplica esta practica a
través de implementacin de un proceso
formal de autoevaluacion.
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El Presidente vela por el corecto
funcionamiente interno del Directorio
a través de la verificacion del estricto
cumplimiento de todas las obligaciones
que le son aplicables y que surgen de
las leyes, el Estatuto Social y las normas
internas.

Aestosefectos, et Directorio ha aprobado
el Codigo de Etica y Cenducta, la Politica
sobre Conflicto de Intereses, la Politica
Anticorrupeion y la Politica Antifraude
gue son aplicables a los miembros del
Directorio, y fijan las directrices a las
que ajustar la gestion.

Asimismo, se fomenta la generacidn
de oportunidades de mejoras para
contribuir &l desempefio del Directorio.

La evaluacion sobre el grado de
cumplimiento de las leyes, ei Estatuto,
del Cadigo de Etica y Conducta y las
Politicas sobre Conflicte de Iniereses,
Antifraude y Anticorrupcion y demés

norimas internas por parte del Directorio,
la efectua la Asamblea de Accionistas al
aprobar la gestion del Directorio.

Sin peruicio de ello, et Comité de
Auditoria, anualmente, efsctia su
autoevaluacion y produce el informe
respectivo.

Respecto del Comité Ejecutivo,
mensualmente se envia a tedos los
miembros del Directoric y sindicos de
Telecom Argentina, ef detalie de todas
{as operaciones de la Sociedad que se
hubieran aprobade en diche Comité,
haciendo una breve resefia de cada una
de ellas, para fa vigilancia del Directorio
prevista en el art. 269 de la Ley 719.550.

La Asamblea cuenta con toda la
informacion necesaria para evaluar
dicha gestion a través de la exposicion
que hace el CEO en la Asamblea
al responder las consultas de los
accionistas, como asi también a través

de la Memoria Anual Integrada, la cual
incluye informacion muy amplia sobre
la gestion cumplida durante el ejercicio,
los Estados Financieros y demas
documentacién gue hace publica la
Sociedad en la pagina de los organismos
de control.

Por lo tanto, a través de la verificacion
del cumplimiento de estas normas por
parte de los miembros del Directoricy de
la evaluacion que efectta la Asamblea
de Accionistas, se cumple con el
principio que inspira esta préctica.

8. El Presidente genera un espacio de
trabajo positive v constructive para
todos los miembros del Directorio
y asegura gue reciban capacitacién
continua para mantenerse actualizados
y poder cumplir correctamente sus
funciones.

La Sociedad apiica esta practica.

El Presidente de Telecom Argentina
lidera al Directoric y promueve
fa participacion activa de todos
sus miembros, estableciendo una
comunicacicn permanente con todos
elios.

El Presidente asegura que la Sociedad
proporcione a los miembros del
Directario los medios para participar
de cursos, foros, seminarios de
capacitacién y charlas informativas en
temas relativos a sus funciones dictados
por profesionales y otras entidades
especializadas en capacitacion, tanto
en &l pais como en el exterior,

Las propuestas formativas incluyen
temas como responsabikdad de los
directores y las personas jurfdicas,
innovacion tecnoidgica, sustentabilidad,
gestion, economia, etc.

cGS

Losmiembros del Directorio gueintegran
el Comité de Auditoria cuentan con la
asistencia de los asesoies externos
independientes y especializados en
los ternas de su incumbencia, que los
mantienen actualizados sobre esos
temas y los capacitan periddicamente.
Asimismo, reciben  capacitacion
especifica en temas propios a la gestién
que desampefian en el seno det Comité
de Auditorfa
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9, La Secretaria Corporativa apoya
al Presidente del Directorio en la
administracion efectiva del Directorio
y colabora en la comunicacién entre
accionistas, Directorio y gerencia.

La Sociedad aplica esta practica.

En Telecom Argentina la funcion de la
Secretaria Corporativa es llevada a cabo
por la Gerencia de Asuntos Societarios,
dependiente de la Direccion de Asuntes
Legales e Institucicnales.

La Secretarfa Corporativa colabora
permanentemente con ! Presidente de
la Compafifa.

La Secretarfa Corporativa notifica a
los miembros del Directore y de la
Comisian Fiscalizadora respecto de las
convocatorias a reuniones de Directorio
y del Comité Ejecutivo que efectua el
Presidente de la Compafila y les hace

llegar los paguetes de informacidn que
trataran dichos drganos en cada una de
3US reuniones.

Asimismo, la Secretarfa Corporativa
gestiona fa publicacién de las
convocaiorias &  Asamblea  de
Accionistas y pone a disposicién
de los accionistas la informacion a
ser considerada en las mismas, de
conformidad con lo dispuesto por la Ley
N° 19.550, la Ley N° 26.831 y Normas
de la CNV.

Enlasreuniones de los érganos sociales,
la Secretaria registra a los presentes,
verifica el quérum y toma nota detallada
de las manifestaciones vertidas en
tas Asambleas, las reuniones del
Directorio y del Comité Ejecutivo vy las
vuelca a actas, que son llevadas en los
respectivos libros de actas de asamblea,
de Directorio y de Comité Ejecutivo y
firmadas luego de cada reunidn.

La Secretarfa Corporativa colabora
en la comunicacion entre accionistas,
Directorio y gerencia.

10. El Presidente del Directorio aseguia
\aparticipacidndetodossusmiembros
en el desarrollo y aprobacion de un
plan de sucesién para el gerente
general de la compafiia.

La Sociedad no aplica esta practica.

Tal como se ha informado a los
crganismos de control y alos mercadas,
se encuenira vigente el Acuerdo de
Accionistas de Telecom Argentina,
suscripto por Fintech Telecom LLC
("Fintech”) y Cablevizién Holding S.A.
{("CVR"), que dispone que mientras
CVH cumpta con clertos requisitos de
tenencta accionaria mintma, GVH tiens
gl derecho a proponer a la persona

gue sera designada comoe CEO por el
Directorio, teniendo Fintech (mientras
cumpla cen ciertos requisitos  de
tenencia accionaria minima) derecho de
veto sobre las dos primeras personas
propuestas por CVH al puesto de CEQ.

De darse este dltimo caso, el Presidente
del Directorio de Telecom Argentina
elegirauna Firma Ejecutiva de Bisqueda
para llevar adelanie una busqueda
profesional que seleccionard a los
mejores 3 candidatos dispenibles a ese
momento v los miembros del Directorio
propuestos por CVH tendrén el derecho
de neminar 1 de los 3 candidatos cemo
la persona para ser designada como
CEQ por &l Directorio.

Cabe sefialar que, en Telecom Argentina,
ia posicion de! CEQ esta separada de
la funcion de Presidente del Directorio,
cargos gue son desempefiados por dos
persenas diferentes. E! CEQ no puede
ser miembro del Directorio.

ECABA TIINT
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Composicién, Nominacicn
y Sucesion del Directorio

,n_v_@

1%, El Directono debera contar con niveles
adecuados da independencia y diversidad
gue le permitan tomar decisicnes en pos
del mejor interés de ta compafia, evitando
el pensamiento de grupo v fa toma de
decisiones por Indwiduos ©  grupos
dominantes dentro del Directoric.

X. I Directorio debera asegurar que [a
compaiia cuenta coh procedimientos
farmales para lapropuestaynominacion
de candidaios para ocupar cargos en
el Directorio en el marco de un plan de
sucesion.

11, El Directorio tiene al menos dos
miembros gue poseen el cardcter de
independientes de acuerdo con los
criterios vigentes establecidos por la
Comisién Nacional de Vatores.

La Sociedad aplica esta practica.

Telecom Argentina tuvo desde el
1/1/2025 hasta el 6/10/2025 y desde
el 6/11/25 hasta el 31/12/25 y hasta
la fecha de emisidn de la presente
Memoria Anual Integrada, cuatro
miembros titulares del Directeno y tres
miembros suplentes que revisten el
caracter de independientes de acuerdo
con los criterios establecidos por las
Normas de la CNV. Entre el 6/10/2025
y el 6/11/2025, por renuncia de uno de
sus miembros y hasta que 1a Asamblea
del 6/11/25 designo a un reemplazante,
Telecom Argentina tuvo tres miembios
titulares que revisten el caracter de
independientes de acuerdo con los

criterios estabiecidos por las Normas
de la CNV.

En Telecom Argentina no hay miembros
ejecutives entre los miembros  del
Directorio. Solo dos miembros del
Directoric cumplen tareas técnico-
administrativas  en  relacion de
dependencia con ia Sociedad.

Esto beneficia la objetividad en el
procesc de toma de decisiones y en el
monitcreo del desempedic de fa gerencia.

12, La Compafiia cuenta con un
Comité de Nominaciones que esta
compuesto por al menos tres (3
miembrosyes presidido porundirector
independiente, De presidir el Comité
de Nominaciones, el Presidente del
Directorio se abstendrd de participar
frente al tratamiento de la designacion
de su propio sucesor.

La Sociedad no aplica esta practica.

La Scciedad ne cuenta con un Comité
de Nominaciones por cuanto existe un
Acuerdo de los Accionistas de Telecom
Argentina suscripto por Fintech y CVH,
el cual regula los derechos de dichos
accionistas para nominar miembros del
Directorio de la Sociedad. Ademas, 03
accionistas minoritarios tienen derecho
a designar per voto acumulativo hasta
un tercto de las vacantes a cubrir en el
Directorio. Este marco condicionaria
fuertemente el funcionamiento de un
Comité de Nominaciones.

Ei CEQ de Telecom Argentina se
designa de acuerdo 2 lo explicade en fa
respuesta 10.

Segun el Acuerdo de Accionistas de
Tetecom Argentina suscripto por Fintech
Telecom LLC (Fintech) y Cablevision
Holding S.A. (CVH):

Cada accionista debe asegurar
que no menos de la mitad de los
nominados a miembros del Directorio
sean residentes en Argentina y que
cada nominado cumpla con todos
los requisitos aplicables de las leyes
de Argentina.

Ningon nominado a miembro del
Directerio podrad desempefiarse en
el Comité de Auditorfa de Telecomn
Argentina a menos que cumpla con
(i) todos los requisitos de las leyes
de Argentina para actuar en dicho
Comité; y(ii) todas los requisitos para
la independencia de los directores
del Manual de Sociedades con
Cotizacién de |la Bolsa de Comercio
de Nueva York.

Ademas los 2 directores nominados
por CVH para integrar &f Comité de
Auditoria deben cumplir con fodos
los requisitos de independencia de los
directores estatflecidos por fa CNV,

156



13. El Directorio, a través del Comité
de Nominaciones, desarrolla un plan
de sucesion para sus miembros que
guia el proceso de preseleccion de
candidatos para ocupar vacantes
y tiene en consideracion igs
recomendaciones no  vinculantes
realizadas por sus miembros, el
Gerente General y los Accionistas.

La Sociedad no aplica esta practica, por
lo indicade en la respuesta anterior.

Sin perjuicto de ello, de los 11 miembros
del Directorio titulares y 11 miembras del
Directorio suplentes: 13 son abogados,
4 son contadores publicos, 3 son
licenciados en administracicn, 1 €S
licenciado en economia y 1 es ingeniero
cwvil. Y dentro de estos 5 sonmujeresy 17
son hombres.

Me 1 Anual Integrada

14, EL Directorio implementa un
programa de orientacidn para sus
nuevos miembros electos,

La Sociedad aplica esta préctica.

La Secretaria Corporativa coordina
el proceso de incorporacion de los
nueves miembros del Directorio electos,
praveyéndoles et Estatuto de la Sociedad;
el o los Reglamentos de Funcionamiento
del olos Comités que ese Director integre;
ia declaracitn de independencia gue
el Director debe fimar, los formularios
de datos y de tenencia cel Director que
deben ser ingresados a través de la AlF
de acuerdo con las Normas de la CNV; y
formulario requerido por el Reglamento
de Listado de BYMA.

Asimismo, en la primera reunion de
Directorio luego de la designacidn,
se presenta al nuevo Director a sus
pares, a los miembros de la Comision
Fiscalizadora, al CEO y al CFO.

i.a Secretaria Corporativa informa a la
gerencia sobre cada designacion de
miembros de Directorio que se efectta
y hace de primer nexc entre el nuevo
Director y miembros de la gerencia, en
caso de asi solicitarlo el nuevo Director,

D.

Remuneracion

PRINCIPIOS

¥I. Ei Directoric debera generar
incentivos a través de la remuneracion
para alinear a la gerencia -lderada
por el gerente generat- y al mismo
Directorio con los intereses de largo
plazo de la comparia de manera tal
gue todos los directores cumplan con
sus obligaciones respecto a todos sus
accionistas de forma equitativa

5

-

15. La compafila cuenta con un
Comité de Remuneraciones que
estd compuesto por al menos tres
(3) miembros. Los miembros son
en su totalidad independientes o no
eiecutivos.

La Sociedad no aplica esta practica
en forma organica a través de la
implementacién de un Comité de
Remuneraciones.

No obstante, el Directorio cumple cen
el prncipio que inspira esta practica a
través de:

i) e Comité Ejecutivo (comité integrado
por miembros del Directorio  no
gjecutivos), entre cuyas funciones se
encuentra, entre otras, la aprobacion de
la politica general de remuneraciones de
los empieados de Telecom Argenting,
gue garantiza e} analisis pormenonzado
de |las pautas salariales de la Compaiiia.



personal

i) la Direccién de Capital Humano que
realiza estudios salariales de mercado,
participando de diferentes encuestas de
compensaciones y beneficios, las cuales
son utilizadas para la actualizacion de
tas escalas salariales del persenal fuera
de convenio.

i en el caso de los honerarios de los
miembros del Directorio, el Comité de
Augitorfa (integrado por una totalidad
de directores independientes a la
fecha) opina sobre la razonabilidad de
los honorarios de los miemiros del
Directorio, de acuerdo con lo dispuesto
por el articulo 110 de la Ley N* 25.831.

iv) Anualmente el Presidente del Comité
de Auditoria da cuenta a la Asamblea
sobre los parametros tenidos en cuenta
por el Comité de Auditoria para emitir su
opinion.

Por lo tanto, con el liderazgo del
Directorio y a través de esta estructura
y practicas, se cumple con el principio
que inspira esta practica.

16. El Directorio, a través del Comité
de Remuneracicnes, establece una
politica de remuneracion para el
gerente general y miembros del
Directorio.

La Sociedad no aplca esta practica a
través deunComité de Remuneraciones.

No cobstante, el Directorio cumple con
el arincipio que inspira esta practica del
siguiente modo:

i) Respecto de la remuneracion de ios
miembros del Directorio, el Directario
en forma directa, por delegacion de la
Asamblea de Acclonistas, aprueba cada

afio los anticipos que pagara durante el
ejercicio a los miembros del Directorio.

Estos anticipos de honorarios son
abonados ad-referéndum de lo que
oportunamente apruebe la Asamblea
de Accionistas, al considerar la
documentacion contable del ejercicio.

ii) Respecto de fa remuneracién del CEQ,
el Comité Ejecutivo aprueba fa misma
en base a pardmetros vincutados con &l
desempefio personal y corporativo, con
excepcitn de algunos casos previstos
expresamente en el Estatuto Social, en
los cuales la remuneracion del Gerente
General debe ser aprobada por el
Directorio en la forma alll establecida.

Por lo tanto, el Directorio directamente o
través del Comité Ejecutivo cumple con
el principio que inspira esta practica.

E.

Ambiente de Control

PRINCIPIOS

XIl, £l Directorio debe asegurar fa
existencia de un ambiente de contral,
compuesto por controles internos
desarroliados por la  gerencia, la
auditoria interna, la gestion de riesgos,
el cumplimiento regufativo y la auditoria
externa, que establezea las iineas de
defensa necesarias para asegurar la
integridad en las operaciones de la
compafila y de sus reportes financieros.

CGSs
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X, El Directorio deberd aseguiar la
existencta de un sisiema de geshén
integral de riesgos que permita a
la gerencia y al Directorio dingir
eficienternente a la compahia hacia sus
objetivos estratégicos.

XIV. E} Directorio deberd asegurar
la existencia de una perscha o©
depariamento (segun el tamafio vy
complejidad del nagocio, la naturaieza
de sus operaciones y los riesgos a los
cuales se enfrenta) encargado de la
auditorfa interna de la cgmpanla. Esta
auditorfa, para evaluar y auditar los
centroles internos, los procesos de
gobierno societanoy la gestion g2 resgo
de la compafiia, debe ser independiente
y abjetiva y tener sus lineas de reporte
claramente establecidas.
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%V, El Comité de Auditoria del Directorio
estara compuesto por miembros
calificados y experimentados, y debera
cumplis con sus funciones de forma
transparente e independignte.

xVvl. El Directorio deberd establecer
procedimientos adecuados para velar
porlaactuacion independiente y efectiva
de los auditores externos.

17. El Directorio determina el apetito
de riesge de la compafila y ademas
supervisa y garantiza la existencia
de un sistema integral de gestion
de riesgos que identifique, evalde,
decida el cursc de accién y monitaree
los riesgos a los que se enfrenta la
compafifa,incluyende -entre otros-os
riesgos medioambientales, sociales y
aquellos inherentes al negocio en el
corto y largo plazo.

La Sociedad aplica esta practica.

El Directorio de la Sociedad aprobd
una politica de Gestion de Riesgos y
dispuse la conformacion de un Comité
de Riesgos.

£l Comité de Riesgos estd compuesto
por el CEQ, el CFO, el Director deFinanzas
y el Chief Audit & Corpliance Officer. Su
funciones supervisar el procesoy validar
los niveles de criticidad de los nesgos
contenidos en la matriz corporativa.

El CFO es el responsable de liderar
y coordinar el Comité de Riesgos ¥
asegurar el flyo de informacién para
congcientizar a la Alta Direccion sobre
la relevancia del proceso de gestion de
r1esgos.

El Director de Finanzas es el responsable
de convocar al Comité de Riesgos,
aprobar fa propuesta de Apefito de
Riesgo desarrcllada por el responsable

de la funcién Gestidn de Riesgos y
monitorear |a evolucion del proceso
de gestion de riesgos, la composicidn
de la Matriz Corporativa y la estrategia
de respuesta, valida fa politica y el
pracedimiento de Gestion de Riesgos.

La Sociedad utliza como marco
de referencia el Enterprise Risk
Management - Integrated Framework
emitida per el COSO en el afio 2004 y
actualizaciones posteriores.

La Politica de Gestion de Riesgos no
comprende a los riesgos asegurables
gue son objeto de una cobertura fotal,
los contabilizados por medio de una
contingencia en los estados centables
y de reporte financiero, Los riesgos
de reporte financiero son objeto del
proceso de certificacion previsto por fa
Seccidn 404 de la Ley SOX, en el marco
de la Certificacion SOX.

Los principales factores de riesgos a
los que se enfrenta la Sociedad son
macroecondmicas y de ciberseguridad,
acciones fraudulentas, tecnologicos,
legales y regufatorios, ambientales
y de cambio climdtico, de imagen Yy
reputacion, de competencia, sociales y
los vinculados a la seguridad y salud de
las persgnas, entre otros.

£n el Formulario 20-F que anualimente
se presenta ante la SEC se incluye una
descripcion de los principaies factores
de riesgos que enfrenta Telecom. Dicho
documento se publica anuaimente en la
pagina web de la Sociedad.

Como parte del Proceso de Gestién
de Riesgos, se informa al Comité de
Auditoria (con asistencia del drea de
Audrttorfa Interna) sobre tas novedades
y conelusiones de la gestion de riesgos.

Asimismo, en cumplimiento de las NIIF,
los Estados Financieros que aprueba el

CGs

Directorio incluyen una Nota especifica
sobre  Administracion de Riesgos
Financieros.

En la Seccién Gestion de Riesgos de la
Memoria Anual Integrada se describen
los ohjetivos y las acciones realizadas
a la fecha de emisién de la misma, en
materia de Gestion integral de riesgos.
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18. El Directorio monitorea y revisa
la efectividad de la auditoria interna
independiente y garantiza los recursos
para la implementacion de un plan
anual de auditorfa en base a riesgos y
una linea de reporie directa al Comite
de Auditoria.

La Sociedad aplica esta practica.

Existe una Direccion de Auditoria
Interna que actualmente depende
jerdrquicamente del Chief Audit &
Compliance Office (CA&CO) quien
reporta directamente al Vicepresidente
del Directoria de la Sociedad.

€l Director de Auditorfa Interna, de
profesidn contador publico a su vez,
reporia  funcionalmente at  Comité
de Auditoria y eerce funciones de
Secretario del Comité de Auditoria.

|.a Direccion de Auditoria Interna presta
serviclos independientes respecto de
las areas operativas y cubre objetivos de
aseguramiento y consulta concebidos
para agregar valor y mejorar las
operaciones de Telecom Argentinay sus
sociedades controladas, contribuyendo
a la consecucion de los objetivos
societarios, aportando un enfogue
sistematice y disciplinado para evaluar
y mejorar |a eficacia de los procesos de
gestion de riesgos, control y gobierno,

Dichos servicios incluyen planificar, dingir,
coordinar y ejecutar todas las actividades
destinadas a proveer seguridad sobre la
efectividad del sistema de control internc
de Telecom, con el fin de garantizar
la eficiencia de las operacicnes; la
salvaguarda del patrimonio; la veracidad
delanformacion; y el cumglimiento de las
normas internas y externas gue regulan
la actividad, minimizando los rniesgos
organizacionales y generando valor para
la Sociedad y sus accionistas.

El Comité de Auditoria como responsable
de monitorear la efectividad del sistema
de control interno de Telecom, tiene
dentyo de sus funciones establecidas en
su correspondiente Plan de Actuacion
Anual la supervision y evaluacién del
desempefio del area de Auditeria Interna.

E! Director de Auditorfa Interna ejerce
efectivamente laasignacidnderecursos,
la seleccion de temas y la definicion
de cada auditorfa a llevar a cabo,
aplicando las técnicas mas adecuadas
para garantizar el cumplimiente de las
distintas asignaciones con el fin de
generar informes claras y de valor.

Asimismo, recomienda y mantiene una
planificacién estratégica donde prioriza
los procesos criticos, fomentando
la capacitacion continua del equipo
y promoviendo {a  incorporacion
de herramientas tecnolégicas que
fortalecen la calidad y oportunidad de
las auditerias.

19. El auditor internc ¢ los miembros
del departamento de auditoria interna
son independientes y altamente
capacitados.

La Sociedad aplica esta practica.

La independencia de la funcion de
auditoria Interna esta establecida a
partir del organigrama de la Scciedad
y se encuentra garantizada por los
siguientes elementos:

+ La Direccion de Auditorfa Interna
reporta: @) jerarguicamente  al
CARCO - con reporte directoc al
Vicepresidente de 'a Sociedad
y b) funcionalmente al Comité de
Auditarfa.

« El Plan de Auditorfa Interna anual es
aprcbado por el Comité de Auditoria.

CGs

+ La Direccién Auditaria Interna tiene
acceso irrestricto al Comité de
Auditorfa,a laalta Direcciény Gerencia
y a todas las areas operativas de la
Sociedad.

» La Direccidn Auditorfa Interna no
participa de ninguna actividad
operativa ni de  registracion
contable, tanto en sus servicics de
aseguramiento come de consulicria
proporcionados a la organizacion.

Ni fa Direccion de Auditorfa Interna
ni los Auditores Internos a titulo
individual tienen autoridad alguna
y/o respensabilidad directa  sobre
las actividades que auditan y en el
desempefioc de sus funciones, los
Auditores  Internos  deben  evitar
los confiictos de intereses. Toda
circunstancia gue pudiera comprometar
la independencia o la objetividad de la
Direccion de Auditorfa Interna, de su
Director o de cualquiera de los Gerentes
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de primera dependencia debe ser
informada por el Director de Auditoria
Interna al Comité de Auditoria.

Lz Direccidn de Auditoria Interna realiza
sus funciones de acuerdo con las
Normas Internacionales de Auditorfa
Interna.

El Director de Auditorfa Interna cuenta
con conocimientos  en  maternas
contables, financieras,detecnologiadela
informacidn y empresariales. Asimismo,
a la Direccién de Auditerfa Interna
reportan las Gerencias de Auditorfa
Corporativa e Investigaciones, Auditoria
Operativa y Auditora de Sistemas, con
conocimienios suficientes para evaluar
los riesgos de la Compaiifa y la forma
en gue se gestionan, asi como los
conocimientos sobre ciberseguncad y
tecnologia de la informacien.

Lla Direccion de Auditoria Interna
define, propone y obtiene anualmente
un presupuesto de actuacion, que s
monitoreado a lo largo del ejercicio por
el Comité de Auditorfa, lo que le otorga
agilidad para planificar y ejecutar sus
actividades de manera eficienta.

Este esquerna permite asignar recursos
de manera mas flexible, responder
con agildad a las necesidades
operativas y estratégicas y garantizar la
sostenibilidad de su gestion.

20. El Directorio tiene un Comité de
Auditorla que actla en base a un
reglamento.Elcomité estd compugsto
ensumayoriaypresididopordirectores
independientas y no incluys al gerente
generak. La mayorfa de sus miembros
tiene experiencia profesional en dreas
financieras y contables.

La Sociedad aplica esta préctica.

Fl Directorio de Telecomn Argentina
cuenta con un Comité de Auditoria que
actda de acuerdo con la tey vigente, el
Estatuto Sociaty suReglamento Internio.

De conformidad con la Normativa de
Implementacion det Comité de Auditoria,
el misrmo debe estar integrado portres o
mas Directores Titulares, la mayoria de
los cuales deben revestir [a condicién de
independientes, conforme los criterios
establecidos porla CNV, En la actualidad
el Comité de Audioria de Telecom
Argentina estd integrado en su totalidad
por tres Directores independientes.

Los integrantes del Comité de Auditoria
cuentan con las calidades requeridas
para intagrar el Comité de Auditoria, las
cuales requieren:

» Que acrediten titulo universitarno con
incumbencia en temas empresarios,
financieras o contables, o graduacion
en carreras terciarias equivalentes,
expedido por Universidades del pais
o del exterior; o

« Que acrediten una experiencia de
no menos de tres (3) afios en &l
desempefio de cargos de la primera
linea gerencial en sociedades
admitidas al régimen de oferta
publica en el pais o en ¢l exterior; ¢

+ Que acrediten haberse desempefado
durante no menes de cinco (B)
afios como CEQ, CFO o maximo
responsable de la Auditcria Interna
de empresas del pais o del exterior
con no menos de 500 dependientes.

El Comité de Audiiorfa debera contar
con un miembro gque reding, a criterio del
Directario, las congiciones establecidas

CGS

por la Securities & Exchange Commission
para calificar como “experto financiera”.

El Directorio designa de entre sus
miembros, a los integrantes del Comité
de Auditoria, pero no a su Presidente,
que es elegido por fos propios miembros
del Comité.

Desde su constitucion hasta la
fecha, siempre el Comité de Auditcria
de la Sociedad ha sido presidido
por un miembro que califica como
“independiente” frente a las Normas de
la CNV.

El CEQ no integra el Comité de Auditor(a.

En la actualidad jos miembios del
Comité de Auditoria son un licenciado
en administracion de empresas, un
contador publice y un abogado, con
amplia experiencia en dichos temas.
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21. EiDirectorio,conopiniéndel Comité
de Auditoria, aprueba una politica de
seleccidon v monitorec de auditores
externos en la que se determinan los
indicadores gue se deben considerar
al realizar la recomendacién a la
asamblea de Accionistas scbre la
consenvacion o sustitucion del auditor
externc.

La Sociedad aplica esta practica.

Anualmente el Directorio propone a la
Asamblea de Accionistas los Auditores
Externos a designar para el gjercicio.

De conformidad con ¢l inciso a) del
articule 110 de la Ley N° 26.831, &l
Directorio solicita al Camité de Auditoria
su opinicn schre la propuesta que el
Directorio formulaia a la Asambiea.

El Comité de Auditoria emite su
opintdn  tomando en  consideracion
entre ofros, elementos tales como:
a) los antecedentes locales e
internacionales de la firma de auditores
externos propuesia y el ajuste de
sus  procedimientos a  exigentes
estandares de calidad e independencia
con sus compafias auditadas; b)
el conpcimiento del negocio de |a
Sociedad, asf como de su estructura
a nivel de sistemas administrativas
y de control; c) su conocimiento del
proceso de generacion de informacidn
financiera,

Adicionaimente en forma anual el Comité
de Auditoiia hace una evaluacién de la
idoneidad, desempefio e independencia
de los Auditores Externos designados
por la Asamblea de Agccionistas y sus
conclusiones se inciuyen en el Inferme
Anual del Comité de Audiioria, que se
adjunta a 'a Memgria Anual integrada.

Con esta finalidad se revisan sus
planes anuales y, particularmente, se
mantienen reuniones periddicas con
ellos a fin de conocer, analizar y solicitar
documentacion en forma selectiva para
evaluar [os controles de calidad internos
gue poseen; los alcances y planes para
sus revisiones limitadas por los perfodos
intermedios y para su auditoria de cierre
anual.

También se interactda con ellos a fin
de obtener documentacion selectiva
y concluir acerca de las polfticas
contables criticas y los tratamientos
contables alternativos discutidos con
la Gerencia; las estimaciones y juicios
mas significatives; les cambios en el
alcance dei trabajo o procedimientos
planificados por eventuales cambios en
la evaluacion del riesgo; las sugerencias
sobre mejoras en los procedimientos
contables y de control interno; la
utilizacion de especialistas o expertos
en ternas significativos v los resultados

e informes de sus revisiones limitadas
trimestrales y auditoria anual.

Por otra parte, se revisan los diferentes
servicios profesionales prestados por
los Auditores Externos a la Sociedad
y a sus sociedades controladas, y su
compatibilidad con los criterios de
independencia establecidos en [as
normas profesionales y las Normas de
la CNV y de la SEC.

Por (dltime, anualmente se recibe de
los Auditores Externos la carta anual
con sus manifestaciones respecto del
mantenimiento de fos estandares de
independencia.

CGS
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Etica, Integridad
y Cumplimiento

{ PRINCIPIOS )

VIl El Directorio debe disefiar y
establecer estructuras y practicas
apropladas para promover una cultura
de etica, integrnidad y cumplimiento ge
normas que prevenga, detecte y aborde
faltas corporativas o personales senas.

XVl El Directorio asegurard el
establecimientoc  de  mecanismos
formales para prevenir y en su defecto
lidiar con ios conflictos de interés que
puedan surgir en fa adminisiracion y
direccién de la compania. Deberd contar
con procedimienios formales gue

busquen asegurar que las transacciones
entre partes relactonadas se realicen en
miras del mejor interés de la compafiia
y el tratamiento equitativo de todos sus
accionistas.

29, El Directerio aprueba un Codigo
de Ftica y Conducta que refleja
los valoies y principics éticos y de
integridad, asicomo también la cultura
de la compafiia. £l Cédigo de Etica v
Conducta es comunicado y aplicable
a todos los directores, gerentes vy
empleados de la compafifa.

La Sociedad aglica esta practica.

Telecom cuenta con un Codigo de Etica
y Conducta aprobado por el Directerio,
que es de conocimiento de todo el
personal ya que obra en 1a pdgina
web de Telecom Argentina , el portal

corporativo de Politicas y Procesos, el
portal corporativo de Comphance y ha
sido difundido a todo el personal. El
Cadigo de Etica es aplicable a todos los
miembros de} Directorio, Sindicos, CEQ,
Directores, Gerentesydemasempleados
en cuzlquiera de sus modalidades de
contratacién de Telecom Argentina,
quienes al incorporarse son puestos en
conocimiento sobre su existencia y los
sitios donde se encuentra disponible,
comprometiéndose a observar sus
principios y disposiciones. En la
web institucional, seccion ‘Etica y
Transparencia” hitps#institucional.
islecom.com.ar/acerca-ge-telecom/etica
se puede acceder al Cédigo de Etica y
Conducta, Politica Antifraude, Politica
de conflictc de intereses, Polltica
Anticorrupcion,

Con el fin de difundir y garantizar la
actualizacion de los conacimientos
sobre el Codigo de Etica y Conducta
y ias Politicas sobre Conflictos de

intereses, Antifraude y Anticorrupcidn,
asi como la Ley de Responsabilidad
Penal de las Personas Juridicas, se
realiza anualmente una certificacion de
conocimientos sobre los mismos con
especial focoenlos miembros delequipo
gerencial. La campafia de Certificacion
de Conocimientos del ejercicio 2025
fue lanzada el 2 de diciembre en
Argentina, el 12 de diciembre en
Uruguay, atcanzando una participacion
de mas de 9.794 colaboradores entre
ambas cperaciones para el afio en
curse. Dicha accion se lanzd el 20 de
octubre en Paraguay, totalizando 351
colaboradores.

La Sociedad trabaja en forma continua
junto a las empresas que forman parte
de su cadena de valor, propiciando una
geshidn sustentable de sus negocios,
recardando nuestro compromiso de
piena transparencia y una gestion de
negecios basada en valores éticos y
lineamientos conductuales.  Dichos

CGS

principios se encuentran reunidos en
el Cédigo de Etica y Conducta para
terceros disponible en la seccion de
Etica de la web de Telecom Argentina, ia
seccidn de Sustentabifidad en ia pagina
web de Telecom Argeatina y el portal
corporativa de Compliance,

23. El Directorio establece y revisa
periddicamente, en base a |os riesgos,
dimensién y capacidad econdmica un
Programa de Etica e Integridad. EL plan
as apoyado visible e ineguivocamente
por la gerencia quien designa un
responisable  interno para  que
desarrolle, coordineg, supervise vy
evalle periodicamente el programa
en cuanto a su eficacia. El programa
dispone: (i) capacitaciones periddicas
a directores, administradores vy
empleados sobre temas de ética,
integridad  y  cumplimiente; (i)
canaies interpos de denuncia de
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iregularidades, abiertos a terceros y
adecuadamente difundidos; (i) una
politicade proteccidn de denunciantes
contra represatias; y un sistema de
investigacidn interma que respete
los derechos de los investigados e
imponga sanciones efectivas a las
violaciones del Coédigo de Etica y
Conducta; (iv) politicas de integridad
en procedimientos licitatorios; (v)
mecanismos para analisis periddico
de riesgos, monitoreo y evaluacion del
Programa; y (vi) procedimientos que
comprueben laintegridad y trayectoria
de terceros © socios de negocios
(incluyendo la debida diligencia para
la verificacion de irregularidades, de
hechos ilicitos o de la existencia de
vulnerabilidades durante los procescs
de transformacion  societaria vy
adguisiciones), incluyendo proveedores,
distribuidores, prestadores de sevicios,
agentes e intermediarios.

La Sociedad aplica esta préctica.

Telecom Argentina mantiene una
Direccién de Compliance dependiente
jerdrquicamente de la Chief Audit
& Compliance Office (CARCQO) con
dependencia de la Vicepresidencia del
Directorio,

El objetivo de fa Direccidn de Compliance
es la implementacién y actualizacion de
un programa de integridad basado en
valores y en la cultura organizacional,
en cumplimento de los principlos
contenidos en el Codigo de Etica y
Conducta adoptade por Telecom
Argentina para dingir el negocio de
manera susientable, protegiendo su
valor y reputacion.

El Programa de Integridad fue disefiado
teniende en cuenta los estandares
internacionales y se articula dentro
de un conjunto de elementos que lo

sustentan y mantienen vigente, tales
come:

«+ |a Cultura Corporativa, basada en los
valores, integridad y comportamiento
de su personal;

- el Tone at the Top, es decr, el
compromiso, prioridad y liderazgo
ético que refleja el Directorio de
Telecom;

+ la evaluacidn de riesgos, gue implica
st adecuado entendimiento y el
desarrollo de actividades de control
tendientes a prevenirlos y mitigarlos;

+ el Cuerpo Normatwvo, como el
conjunto de Politicas, Procesos,
Procedimientos y Especificaciones,
que permiten la  evaluacion,
planificacion, ejecucion y monitoreo
del Programa de Integridad,;

» laestrategia de Formacion y Difusién,
esencial para la construccion y
promocidn de la cultura ética;

+ el Programa de Denuncias basado
en meiores practicas, implementade
para canalizar el flujo de informacion
sobre conductas ohservadas no
alineadas con los valores éticos
de integridad y transparencia, con
garantia de confidencialidad y
proteccion para el denunciante;

« el Monitcreo del Programa de
Integridad, el cual permite garantizar
el cumplimiento o la detnda diligencia
y es utilizado como instrumento
de retroalimentacion de melora
continua.

Especificamente, en matera de canales
internos de denuncia, de acuerdo con
lo establecido en el Codigo de Etica y
Conducta, la Sociedad promusve que
se denuncie de inmediato cualguier
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violacién efectivaopotencial delas leyes,
normas o reglamentaciones vigentes
de las disposiciones de dicho Cédigo
o de las Politicas y se compromete a
investigar toda denuncia realizada de
buena fe respecto de tales viclaciones.
Se deja constancia que la Scciedad no
tolerard ninguna clase de represalia por
denuncias o quelas que fueran hechas
de buena fe respectc de conductas
indebidas y se solicita a todo ei personal
su cooperacion en las investigaciones
internas de conductas indebidas o de
infracciones al Cadigo.

Todo acto que viole de manera
real o potencial las leyes, normas
o reglamentaciones vigentes o las
disposicicnes del Codigo de Etica y
Conducta, como asi también iodo
cuestionamientosobretemascentables,
de control interno o de auditoria,
puede ser denunciado en el sitic de
internet  https./eticaenlineapersonal.
lineaseticas.comp? ¢ en e resto de




canales de contacto habilitados (correo
electrénico, linea telefonica gratuita,
entrevistas presenciagles y correo
postal), destinados a la recepcion de
denuncias y gestionados por KPMG,
consultora de prestigio internacional
que garantiza [a confidencialidad de |a
informacion recibida y el tratamiento
de todes los casos. Asimisme, podra
optarse por efactuar las denuncias
en forma personal ¢ por escrito ante
cualquiera de los integrantes del Comité
de Auditorfa de Telecom Argentina. Las
denuncias y cuesiionamientes sobre
temas contables, de control Interno o de
auditoifa, podran efeciuarse en forma
anomma.

El &rea de Auditoria Interna evaltia cada
denuncia, pudiendo excluir cualguier
denuncia gue se determine difamatona
o carente de seriedad o aguellas gque
se efectien en forma andhima salvo
cuando serefieranatemascontables, de
control interno contable o de auditorfa.

Sinembargo, el drea de Auditorfa Interna
debe informar al Comité de Auditoria
todas las denuncias que han sido
excluidas y el motive gue lo justifica,
conservando el Comité de Auditaria la
facultad de revisar cualquier denuncia a
su efeccion.

El Comité de Auditorfa trata todas las
denuncias o cuestignamientos que
involucren cuestiones contables, de
contro! internc o de auditorfa, con
facultades exclusivas para Investigar
y adoptar todas las rescluciones que
estime necesarias con respecto a las
denunciasy cuestionamientos recibidos
sobre estos temas.

Las denuncias gue pudieran involucrar
al Comité de Auditoria en su conjunto o
aalgn miembro de éste, seran tratadas
por la Comusidn Fiscalizadora de la
Sociedad, guien evaluara la situacién
y, si el caso lo reguiere, lo elevard al
Directorio para que éste resueiva,

Asimismo, el Codigo de Etca vy
Conducta de Terceros dispone que
debera procurarse que los proveedores,
contratistas, asesores y consultores
de Telecomn Argentina, acepten los
principios éticos de dicho Cadigo, segtin
lo establecido por la normativa interna.

Ademas, la Sociedad incluye en su
web institucicnal las “Condiciones
Generales de Compra’, que contienen
especificamente los principios éticos
generalmente aceptados para el
manejo de los negocios: transparencia,
rectitud y equidad, con el compromiso
de observar y hacer observar las leyes
vigentes y las normas éticas que gulen
las relaciones internas del negocio y
con la comunidad en general.

Adicicnalmente, la Sociedad cuenta con
una politica de Relacionamiente con ef
Estado la cual rige las contrataciones
con organismos del Estado en su
cardcter de proveedor, contratista o

partner en la integracidn de soluciones,
basada en altos estandares éticos y el
cumphmientodelasleyesanticorrupcion
aplicables.

La Direccién de Compliance disefia
y planifica las actividades de
Comunicacion y Capacitacién anual
de los temas de su competencia:
planifica la estrategia de canales
de comunicacién y formacidn mas
apropiada para cada segmento
poblacional, define y desarralla los
contenidos de capacitacion y ejecuta su
implementacidn.

En relacion con la Evaluacion de Riesgos,
la Direccion de Compliance participa
en las reuniones de Riesgos can los
directores del negocio, lideradas por la
funcién de Gestidn de Riesgos.

A través de la Pelitica Anticoriupcion,
la Direccidn de Gompliance brinda un
marco sistematice de referencia en
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materia de prohibicion de practicas
corruptas e incorpora el documento
que permite conocer a los proveedores
gue interactian con la Compariia
(Due Diligence), con particular foco
en las accicnes dirigidas a prevenir la
responsabilidad de {a Compafia por
hechos ilicitos y/o actos de corrupcién
que puedan ser cometidos por los
tercerosmencicnados.Analizalasalertas
que del mismo puedan surgir, evalla los
riesgos emergentes y, de corresponder,
ermite suU opinign, comunicandela a los
sectores interesados.

Durante 2025, como parte de nuestro
compromiso con la transparencia y la
integridad,afindereforzarlaimportancia
de transmitir nuestro Codigo de Etica y
Cenducta de terceras, el procedimiento
de Due Diigence y fa Linea de
Denuncias les rem IM0s 3 nuestros
proveedores nacionales y del exterior
una campafa cop un video ilustrativo
en idioma castg _\. ne e inglés acerca de



dicha temdtica, alcanzando a més de
1.615 proveedores. Esto nos permite
garantizar que todeos los que trabajan
con nosotros compartan nuestios
valores y principios éticos a la vez que
puedan reportar incumglimientos a
nuestro Cédigo de Etica y Conducta.

Se han realizado campadias sobre Etica
en linea y Proteccion del denunciante
contra  represalias, alcanzando a
capaoitar a mas de 2.280 colabaradores
de Argentina y Uruguay.

Ademas hemos lanzado  una
capacitaciéon a mas de 1.500
colaboradores de oficinas comerciales
que incluy¢é un recorndo scbre el
Programa de (ntegridad, con especial
foco en su certificacién, la Politica
Antifraude y el producto Proteccion
Persona!l Plus, asi como también el
Protocolo para casos de Violencia y
Acoso Laboral.

Procuramos gue nuestro equipo de
direccion y gerencial se comprometa y
sea promotor de la transparencia en su
gestion, par ello mantuvimos curante el
afio reuntones con diversas Direcciones,
entre ellas Operaciones Internacionales
(Paraguay) y  B2B, Gerencias de
Facilities, Mediterranea y NOA.

24, El Directorio asegura la existencia
demecanismos formales parapreveniv
y tratar conflictos de interés. En el
caso de transacciones entre partes
relacionadas, el Directorio aprueba
una politica que establece el rol de
cada érgano societasio y define cémo
se identifican, administran y divulgan
aguellastransacciones perjudiciales a
lacompaiiao séloaciertosinversores.

La Sociedad aplica esta practica.

El Directono de Telecom Argentina
aprobd una Politica sobre Conflictos
de Intereses gue define el marco de
referencia para prevenir y gesticnar fas
posibles situaciones de conflictos de
intereses y cuenta con un procedimiento
de Gestién de Conflictos de Intereses que
define las modalidades operativas para
la implementacion de lo establecido por
la correspondiente Politica, detallando
las tareas de lag dreas involucradas y las
fases en que se desarrolla el proceso.

Aspectos relevantes de dicha Politicar

1. El “Personal” (término que involucra a
miembros del Directeric, Sindicos, CEQ,
Directores, Gerentes y demds empleadoes
en cualguiera de sus modalidades de
contratacion) tiene la obligacion de
conducirse de modo honesto y €tico, v
de actuar en favor de los intereses de
la Sociedad, evitando situaciones gue
presenten un conflicto real o potencial

entre sus intereses privados y los de la
Sociedad.

2. Fl conflicto de intereses se produce
cuvando los intereses privados del
Personal se contraponen o interfieren de
cualquier modeo con los intereses de la
Sociedad.

3.El principal riesgo ante un conflicto de
intereses es que se dificulte la toma de
decisiones laborales o que interfiera en la
realizacion del trabajo en forma eficiente
y chietiva.

L, Para prevenir posibles conflictos
de intereses se prohfbe €l ingreso a la
Sociedad de famuliares cercanos de
quienes se encuentren desermpefianco
funciones comao miembros dei Directorio,
Sindicos, CEO o Directores. El ingreso
de Familiares Cercanos del resto del
“Personal” debe contar con |a aprobacién
previa del Directer de Capital Humano

CGS

8, Los conflictos de intereses actuales
o potenciales que mvolucren a los
miembros del Directorio, a la Comision
Fiscalizadora, al CEQ, al Chief Audit
& Compliance Officer, o al Director de
Dominio Cuitural, son notificados al
Presidente del Directoric y al Comité de
Auditcria.

Entre los procedimientos implementados
para la identificacion, manegjo ¥y
resolucion de conflictos de intereses
caben mencionarse:

1. Elpersenat dela Macroestrueturadebe
completar al momento de su ingreso fa
Dectaracién Jurada sobre Confiictos de
Intereses, que se encuentra disponible
en portal corporativo de Compliance
y la actualiza con periodicidad anuat.
Durante el afio 2025, el 100% de Ia
Macroestructura {Directores y gerentes)
asi como el 100% del personal afectado
a Microsistemas SAU completaron su
declaracién jurggla de Conflictos de
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Intereses. El resto de los empleados de
la Sociedad deben declarar cualquier
situacion relacionada con vinculos
familiares, sociales y comerciales
dentro y fuera de Telecom, que pudiera
representar un  actual o potencial
conflicto de intereses.

9. Adicionalmente, y para proceder a la
identificacién de potenciales situaciones
de conflicto de intereses, se solicita
anualmentealos miembros del Directorio
y Sindicos (titulares y suplentes) aue
presenten la declaracion jurada de
identificacién de partes relacionadas y
de potenciales situaciones de conflictos
de Intereses.

3. El perscnal tiene ia obligacidn de
conducirse de modo honesio y ético vy
de actuar en favor de los intereses de
la Sociedad, evitando situaciones que
presenten un conflicto real o potencial
entre sus intereses privados y los de Ia
Sociedad.

b ada

4, El "Personal’ debe informar al area
de Compliance respecto de cualguier
operacién o relacion significativa de la
gue pedifa razonablemente esperarse
quediera lugaraunconflicto de intereses.
El Director de Compliance adoptars las
disposiciones necesarias para evitar o
mitigar los nesgos asoctados al conflicto
de Intereses,

Sanciones por incumplimiento:  Et
‘Personal"quenoevite, side él dependiera
hacerlo, los confiictos de intereses o que
no informe oportunamente los conflictos
de intereses que lo afecten o pudieran
afectarlo, sera responsable de los dafios
y perjuicios directos e indirectos que su
actuacién ocasione a Telecom Argentina
y sera gasible de medidas disciplinarias,
incluso del despido o remacion del cargo,
conforme a 12s normas aplicables y a los
contratos existentes.

Durante 2025 hemos implemeniado
una nueva platafcrma para gestionar las

declaraciones juradas sobre Conflictos
de Intereses, segura y de fécil acceso
para todes los colaboradores.

Por su parte el Codigo de FEtica y
Conducta establece el compromiso que
asume cada destinatario del Cddigo
{miembros del Directorio, Sindicos, CEG,
directores, gerentesy demasempleados):
"Protegemos y mantenemos en estricta
confidencialidad la informacién de
propedad de la Sociedad y los datos
personales de nuestros clientes; somos
conscientes de que es ilicite utilizar
informacion privilegiada (entendiéndose
por tal la informacién relevante no
publica) relativa a la Sociedad y/o
sus subsidiarias, sus operaciones, su
situacion financiera, sus resultados o
hechos relevantes que los involucren,
para la compra oa venta o cualquler tipo
de operacidn con acciongs, chiigaciones
negociables o cualquier vator negociable
emitido por cualguiera de fas sociedades
del Grupo. Asimismo, somaes conscientes

de que es ilicito proporcionar dicha
informacién  privileglada o brindar
un consejo o sugerencia a cualquier
perscna para los mismos fines, y de
gue toda la informacion no publica
sera considerada como informacion
corperativa  privilegiada que  nunca
debera usarse para obtener un rédito
personal 0 procurarsele a un tercerc.
Asi como también &l punto 3.11, del
Cadigo de Ftica y Conducta establece:
“Evitarnos utilizar, en beneficio personal
o de terceros, el nombre, la imagen y
la reputacién de la Sociedad y/o sus
subsidiarias, asl como la informacion
obtenida y las oportunidades de negocics
de las que termames conocimiento en el
desempefio de nuestras funciones.”

Por ditimo, |la Sociedad cuenta con un
una politica denominada "Pautas para
las operaciones con valores negociables
(Window Period)’ que establece las
pautas corporativas que apuntan a
prevenir la violacion, por parie de los
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miembros det  Directorio, Sindicos,
funcionarios ejecutivos, empleados y
restantes colaboradores, de los principios
de legalidad, transparencia, rectitud y
equidad en lo relacionade a operaciones
con valores negociables emitidos por
Telecom Argentina, CVH y cualquier
otra empresa contrelante o controlada
de Telecom Argenting que en ef futuro
ingrese a la oferta publica. Mediante
comunicacienes internas se informa al
personal y a los directores y sindicos del
inicio v el cierre de los Window Perfeds.
Durante el afio 2025 se emitieron 55
comunicaciones acerca de la apertura y
cierre del Window Pericd.

En materia de operaciones con partes
relacionadas, la Sociedad cuenta con
un Régimen de Autorizaciones (‘RAVY,
el cual contiene disposiciones sobre la
aprobacién de las transacciones con
Partes Relacionadas, tanic las que
encuadran en el articulo 72 de la Ley N°
26.831 como aguellas que no califican




persona

como ‘operacignes relevantes” a tenor
de dicha norma.

Principales lineamientos de la norma:

1. En el RAV (con las modificaciones
intreducidas a partir del 6 de marzo de
2020 por 'a Matriz de Autorizaciones de
Montosaprobadapore! Comité Ejecutivo)
se indican pautas para identificar las
sociedades gue califican como Partes
Relacionadas segun la Ley de Mercado
de Capitales 26.831 y Normas de la CNV.

2. Bl RAV (con las modificaciones
introducidas a partr del 6 de marzo de
2020 por la Matnz de Autonzaciones
de Montos aprobada por el Comité
Ejecutivo) dispone que todas las
operaciones, cualquiera sea su monto,
que Telecom Argentina celebre con
Partes Relacionadas deben realizarse
en condiciones de mercado y como si
fueran entre partes independientes.

Me 18 Anus 25

3. Toda operacion © la sene de
operaciones relagionadas entre sl con
una "Parte Relacionada" (excepto con
las sociedades controladas por Telecom
Argentina)debeseraprobadaporelComité
Ejecutive {constituide por miembros
del Drrectorio de Telecom Argentina).
Si en el seno del Comité Ejecutivo no
pudiera ohtenarse una decision unanime
respecto de las condiciones de mercado
de los términos de una operactén con
una "Parte Relacionada” o respecto de la
renovacidn, finalizacién o contratacion en
una operacian con “Parie Relacionada’,
dicha operacion con “Parte Relacionada®
sera sometida al Directorno para su
consideracion.

Cuando las operaciones celebradas por
Telecom Argentina superan el 1% de su
patrimonio son aprobadas de acuerdo
con lo dispuesto por la Ley N° 26.831, el
Estatuto de la Sociedad y el Reglamento
de Facultades y Funcionamiento del
Comité Ejecutivo,

G.

Participacion de los Accionistas
y Partes Interesadas

{ PRINCIPIOS )
e ——

XIX. La compaiila debera tratar a todos
los Accionistas de forma equitativa.
Debera garantizar el acceso igualitario
a la informacién no confidencial y
relevante para la toma de decisiones
asamblearias de la compariia.

¥X. La compaitfa deberd promover la
participacion activa y con informacicn
adecuada de todes los Accionistas
en especial en la conformacion del
Directorio.

¥XI.La compaiifa debera contar con una
Politica de Distribuctdén de Dividendoes
transparente gque se encuentre alineada
alaestrategia.

XXI. La compafifa debera tener en
cuenta los intereses de sus partes
interesadas.

25. Elsitioweb de la compadladivulga
informacion financiera y no financiera,
proporcicnando acceso oportuno e
igual a todos los Inversores. El sitio
web cuenta con un area especializada
para la atencion de consultas por los
Inverscres.

La Sociedad aplica esta practica.

CGS

El sitio web de Telecom Argentina
(https://inversores. teiecom.com.ar
divulga tanto informacion financiera
comoc no financiera de la Sociedad,
brindande acceso oporiuno e igual a
todos los inversores y analistas.

Alli se publican los estados financieros,
tanto trimestrales como anuales, los
press releases con Informacion de
dichos periodos, las presentaciones
utilizadas durante los call conference
de resultados trimestrales, el replay del
call conference, el formulario 20-F que
se presenta a la SEC de los Estados
Unidos, ia Memaria Anual Integrada, las
convocatorias a asambleas y demas
documentacién a considerar en las
mismas, la documentacién relacionada
con la emision y el pago de obligaciones
negociables, vy los hechos relevantes
publicados en conformidad con los
requerimiento de los entes regulatorios
locales, asi camo los formularios 6-K
publicados antg’fa SEC.
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La Sociedad cuenta con la gerencia
de Relaciones con  Inversores,
especializada en atender las consultas
e informar a los actuales y potenciales
accionistas e inversores.

En la péagina web de la Sociedad
(https:#institucional telecom.com.ar),
especificamante en las secciones de
“Prensa’,"Inversores”y“Sustentabilidad”,
estd prevista la opcion Contactar/
Contacto para recoger las inquietudes
delos usuarios en general, de manera de
posibilitar una constanteinteraccioncen
los terceros y recoger sus inguietudes.

26. El Directorio debe asegurar
que exista un procedimientc de
identificacion vy clasificacién de sus
partes interesadas y un canak de
comunicacion para las mismas.

a A regrada

La Sociedad aplica esta practica.

LaCompafifacuentaconunprocesopara
identificar y clasificar a sus grupos de
interés y define canales y mecanismos
de comunicacion para mantener un
didlogo frecuente con ellos, entender
sus expectativas y dar respuesta a
sus inquietudes. Este procesc permite
tener una vision general de todas las
partes interesadas y definir de manera
estratégica su grade de participacion e
informacian.

Existe de esta manera un compromiso
con crear y mantener un vinculo de
integridad y participacién con los diverses
actores vinculados a las actividades
desarroliadas por Telecom Argentina
S.A. e involucrar de manera efectiva a
todas las partes interesadas relevantes,
asegurando una comunicacién clara,
transparente y bidireccional.

Las estrategias y actividades de
comunicacion con los diferentes grupos
de interés tienen una perspectiva de
largo plazo y sen gestionadas por ias
diferentes areas de la Compaiifa. Para
definir las mismas se realiza un analisis
del tema de interés y nivel de influencia.

En la seccion “Sustentabilidad” del
capftulo “Quignes somas” de la Memoria
Anual Integrada, se mencignan los
grupos de interés de ia Compafiia y se
describe el Analisis de Matenialidad, un
ajercicio que busca detectar cudl es la
expectativa de los mismaos con relacion
& la estrategia de sustentahbilidad de la
Compaiila.

27. El Directorio remite a los
Accionistas, previo a la celebracién
de la Asamblea, un “paguete de
informacion proviserio” que permite
a los Accionistas -a través de un
canal de comunicacién formal-
realizar comentarios no vincuiantes
y compartir opinicnes discrepantes
con las recomendaciones realizadas
por el Directorio, teniendo este (ltimo
que, al enviar el paquete definitive dg
informacion, expedirse expresamente
sobre los comentarios recibides que
crea necesario.

La Sociedad no aplica esta practica
a través del envio a los accionistas,
previo a la celebracidn de la Asamblea,
de un “Paguete de Informacién
provisorio”, ya que la Sociedad no
proporciona  informacién  provisoria
sing la informacidn definitiva a fin de ser
considerada por la Asamblea.

CGS

El Directorio cumple can el principio
gue inspira esta practica que es el de
promaver la participacién activa y con
informacién adecuada de todos los
accionistas, a través de las siguientes
practicas:

» El Directono de Telecom promueve
reuniones informativas periddicas
con los inversores para fo cuat cuenta
con un area especializada {Gerencia
de Relaciones con Inversores} para
atender sus inquietudes. Durante el
afio 2025 se organizaron encueniros
con representantes y analistas de
fondos de inversion, calificadoras

de riesgo y analistas de bancos

de inversidn mediante reuniones
presenciaies, virtuales, conferencias

y teleconferencias. En las mismas

se abordaron temas relacionados

con el contexto macroecondmico, fa
industria de las telecemunicaciones,
la situacitn de|negocio y la evolucion
financiera d#Aa Sociedad. Ademas,
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cada trimestre se organiza una
"Conferencia de Resultados’ relativa
a los resultadas del periodo, |a cual se
realiza e informa puklicamente y a la
cual pueden acceder los accionistas
y terceros que lo deseen.

El Directoricenvia alaCNV,através de
la AutopistadeInformacidnfinanciera
{"AlF"), a 'a Bolsa de Comercioy ala
SEC y NYSE toda la documentacion
a considerar y las propuestas de
Directorio sobre los temas & tratar
por la Asamblea con no menos de
20 dfas corridos de anticipacion,
Asimismo, toda la documentacidn
a considerar se incluye en la pagina
web de |la Scciedad y se entrega
copia de la misma a os accionistas
cuando se inscriben para participar
de la Asamblea.

La Sociedad responde las consultas
que los accionistas le formulan,
especialmente sobre los puntos dei

Orden del Dia de las Asambleas y
en caso de considerarlo necesario,
publica dichas respuestas para
conccimiente  de  todos  los
accionistas.

» La Sociedad cumple con el articulo
236 de la Ley General de Sociedades
sobre inclusion de temas en el Orden
del Dia de las Asambleas.

= La Sociedad fomenta la participacién
de los tenedores de ADR's en las
Asambleas de Accicnistas junto con
el administrador de dichos ADR's a
través de acciones para estimular su
participacion.

Por lo tanto, a través de estas practicas,
el Directorio considera que se cumple
con el principio gue inspira esta
practica.

28. El estatuto de la compariia
considera que los Accionistas puedan
recibirlospaguetesdeinformacionpara
la Asamblea de Accicnistas a tiavés
de medios virtuales y participar en las
Asambleas a través del uso de medios
electrénicos de comunicacién que
permitan la transmision simultanea
de scnido, imagenes y palabras,
asegurande el principio de igualdad de
trato de los participantes,

La Socledad no aplica esta practica ya
que suEstatuto noprevela posibilidad de
participar en Asamblea a través del uso
demedios electrénicosdecomunicacion
que permitan la transmision simultanea
de sonido, imagenes y palabras. Y no
tiene previstas acciones futuras para la
participacién de accionistas por medics
electrénicos.

Noobstante, Telecom Argentinasiaplica
la practica de poner a disposicion de los

accionistas informacion relevante para
la Asamblea de Accionistas a través de
medios virtuales.

El Directerio envia a la CNV, a través
de la AIF, 2 la Bolsa de Comercic y a la
SEC y NYSE toda la doccumentacion a
considerary las propuestas de Directorio
sobre los temas a tratar por la Asamblea
en los plazos legales y con no menos
de 20 dfas corridos de anticipacion.
Asimismo, toda la documentacidn a
considerar se incluye en la pagina web
de |la Sociedad y se entrega copia de
la misma a los accionistas cuando se
inscribenpara participas de la Asamblea.

Por otra parte, a través de 1a Secretarla
Corporativa y la Gerencia de Relaciones
con Inversores se asesora a los
accionistas sobre los recaudos formales
a cumplir para registrarse y participar
en las Asambleas.

CGS

Asimismoe, se asesora a los tenedores
de ADRs o a los "proxy advisors” de los
mismos sobre los recaudos formales
a cumplir para participar a través
de administrader del programa, gue
circulariza entre los tenedores de ADRs
los “proxy cards” y ia dccumentacion
de la Asamblea traducida al inglés con
suficiente antefacion para garantizar
el otorgamiento de instrucciones
para que el administradoer vote en su
representacion en las Asambleas.



29. La Politica de Distribucidn de
Dividendos estd alineada a ia estrategia
y establece claramente los criterios,
frecuencia vy condiciones bajo las
cuales se realizard la distiibucion de
dividendos.

l.a Sociedad no aplica esta practica a
través de la adepcion de una Politica
de Distribucion de Dividendos formal y
escrita.

El Estatuto Social de Telecom Argentina
prevé la posibiidad de aplicar los
resuftados no asignados a maltiples
propdsitos, previa constitucion de fa
Reserva Legal prevista en la LGS, a
saber: page de dividendos, constitucion
de reservas facultativas o de prevision,
pase & nuevo ejercicio o al destino gue
determine la Asamblea, sin estabiecer
porcentajes para cada concepto.

a a 200¢&

Por otro lado, el Titulo Il Capitulo I
art. 28 de las Normas de la CNV (NT
2013) establece gue: Las asambleas
de accionistas gue deban considerar
EEFF de cuyos resuftados acumulados
resuften saldos negativos en a
cuenta Resultados No Asignados de
magnitud que imponga la aplicacion,
segtin corresponda, de los articulos 94
inciso 5°, 96 o 206 de la Ley General
de Sociedades, o bien, en sentido
contrario, saldos positivos, no sujetos a
restricciones en cuanto a su distribucion
v susceptibles de tratamiento conforme
alos articulos 68, 70 parrafo tercero, 189
0 224 pérrafo primero, de fa misma ley,
deberdn adoptar una resolucicn expresa
en los tdrminos de fas normas citadas, a
cuyo fin deberdn prever especialmente
en su orden def dia, el tratamiento de
tales cuestiones.

En caso de tratarse de un salde positivo
deberd resolverse, con igual caracteristica.”

Dentro de este marco, es el Directorio
guien asume esta practica y propene
para la consideracién de la Asamblea de
Accicnistas el destino de los resultados
acumuladesy fundamenta su propuesta
de pago de dividendos o las razones
por las que no resulta aconsejable tal
distribucion.

Ello permite que la Asamblea conserve
la flexibilidad necesaria para disponer
la distrbucion de los resultados no
asignados de la forma mas adecuada a
las circunstancias de cada gjercicio y a
las necesidades de inversion concreta
gue demande |a actividad de la Sociedad
en cada momento.

En tal sentido, & la hora de tomar las
decisicnes de proponer a ia Asambiea
distnbuir 0 no dividendos o ejercer
dicha facultad por delegacidon de la
Asamblea, los miembros del Directorio
toman en cuenta los resultados
de la Sociedac que surgen de sus

Estados Financieros y los informes de
los Auditores Independientes sobre
fas disponibilidades de la Sociedad
al momento del pago, en caso de
corresponder.

Por lo tanto, con el involucramiento
directo del Directorio en cada propuesta
de distribucién de dividendos y de
la Asamblea en la decisicn sobre su
distribucién, en forma transparente
y alineada con la estrategia de la
Compaiila, se cumple ¢on el principio
que inspira esta practica.
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Redondeo

Hemaos realizado ajustes de redondeo
a algunas de las cifras incluidas en
esta Memoria Anual Integrada. En
consecuencia, las cifras numéricas que
se muestran como totales en algunas
tablas pueden no ser una agregacién
aritmética delas cifras quelas preceden.

Limites del informe

Amenos que seindiguelo contrario, toda
la informacidn y los datos corresponden
a actividades realizadas desde el 1 de
enero de 2025 hasta el 31 de diciembre
de 2025. El nforme cubse & Telecom
Argentina S.A. y sus subsidiarias. El
informe Anual de Telecom Argentina
S.A. en el Formulario 20-F proporciona
informacién sobre nuestra estructura;

la naturaleza de nuestra propiedad y
forma juridica; nuestras subsidianas;
y cambios de tamafo, estructura,
desempeifio financiero y no financiero.

Declaraciones a futuro

Ciertos asuntos discutides en este
infarme incluyen declaraciones
grospectivas sujetas & nesgos e
incertidumbres. Se advierte a los
lectores que nuestras declaraciones
prospectivas no son garantla de
nuestras acciones o desarrollos futuros,
que pueden diferir materiaimente de ios
descriptos o implicitos. Renunciames al
deber de proporcionar actualizacienes
a estas declaraciones prospectivas
después de ia fecha de este informe,

para reflejar eventos o cambios en
las circunstancizs 0 cambios en las
expeciativas, o la ccusrencia de eventos
anticipados. Los enlaces a los sitios
web que aparecen en este informe son
solo para fines informativos; no se han
incluido en ia garantia del informe.
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